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TABLA DE SIGLAS Y ABREVIACIONES

Anti-lavado de Activos y Contra el Financiamiento de Terrorismo.
Actividades y Personas No Financieras Designadas.

Banco de Guatemala.

Contraloria General de Cuentas de la Nacion.

Consejo Nacional de Administracion de Bienes en Extincion de Dominio.
Comisién Presidencial de Coordinacion de los Esfuerzos Contra el
LA/FT/FPADM.

Comisién Presidencial de Transparencia y Gobierno Electronico.

Debida Diligencia del Cliente.

Direccion General de Inteligencia Civil.

Direccion General de Investigacion Criminal.

Enfoque Basado en Riesgo.

Evaluacién Nacional de Riesgo de LA/FT.

Empresas de Transferencias de Fondos.

Fiscalia de Seccion Contra el Lavado de Dinero u Otros Activos.
Financiamiento de la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva.
Financiamiento del Terrorismo.

Instituto Nacional de Cooperativas.

Inspeccion General de Cooperativas.

Intendencia de Verificacion Especial.

Junta Monetaria.

Lavado de Dinero, Lavado de Activos, o Lavado de Dinero u Otros Activos.
Ley Contra el Lavado de Dinero u Otros Activos, Decreto Nimero 67-2001.
Ley para Prevenir y Reprimir el Financiamiento del Terrorismo, Decreto Ndmero
58-2005.

Ley de Extincion de Dominio.

Ministerio de la Defensa Nacional

Ministerio de Economia

Ministerio de Relaciones Exteriores

Ministerio de Gobernacion.

Memorando de Entendimiento.

Ministerio Publico.

Organismo Judicial.

Organizacion sin fines de lucro.

Plan Estratégico Nacional contra el LA/FT/FPADM.

Personas Expuestas Politicamente.

Personas Obligadas.

Policia Nacional Civil.

Reportes Electronicos.

Registro Nacional de las Personas.

Registro de Personas Juridicas.

Registro Mercantil.

Reporte de Transaccion Sospechosa.

Superintendencia de Administracién Tributaria.

Sanciones Financieras Dirigidas

Secretaria Nacional de Administracion de Bienes en Extincion de Dominio.
Secretaria de Inteligencia Estratégica del Estado.

Superintendencia de Bancos.
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RESUMEN EJECUTIVO

1. Este informe proporciona un resumen de las medidas Anti-lavado de Activos y Contra el
Financiamiento de Terrorismo (ALA/CFT) existentesen la Republica de Guatemala (enadelante Guatemala)
a la fecha de la visita in situ, realizada entre los dias, 23 de noviembre al 4 de diciembre de 2015. Analiza el
nivel de cumplimiento técnico de las 40 Recomendaciones del GAFI y el nivel de efectividad del sistema
ALAJ/CFT de Guatemala, y ofrece recomendaciones sobre como se puede fortalecer el sistema.

Hallazgos principales

La Republica de Guatemala cuenta con diversas herramientas legislativas, normativas y estructuras
institucionales que le permiten hacer frente al combate del lavado de activos (LA) y financiamiento del
terrorismo (FT). Se destaca el nivel de cumplimiento con respectoa la mayoria de los criterios técnicos
de las Recomendaciones del GAFI. Sin embargo, en ciertas areas del sistema ALA/CFT de Guatemala se
requieren mejoras para alcanzar mejores resultados de efectividad.

Es importante destacar las actividades realizadas por Guatemala en la identificacion de riesgos mediante
la Evaluacion Nacional de Riesgos (ENR). En general existe un nivel adecuado de entendimiento de los
riesgos de LA, asi como un adecuado nivel de coordinacion y cooperacion por parte de las autoridades y
el sector privado. Sin embargo, en el caso de los riesgos de FT, tanto las autoridades como para las
Personas Obligadas (en adelante PO) aln falta desarrollo en el entendimiento de los riesgos asociados.

La inteligencia financiera generada por la Intendencia de Verificacion Especial (IVE) es utilizada por las
autoridades competentes tanto en investigaciones sobre LA, delitos determinantes como en procesos de
extincion de dominio. La IVE se alimenta de diversas fuentes de informacion tanto de las PO como de las
instituciones publicas. En el campo de FT, dada la ausencia de casos relacionados con FT, no se pudo
verificar la existencia y el uso de la inteligencia financiera en materia de FT.

Guatemala ha demostrado combate al LA y sus delitos determinantes, relacionados con la mayoria de sus
amenazas identificadas. Asimismo, cuenta con la posibilidad de usar la accion de extincion de dominio,
en caso de que se presente la comision de actividades ilicitas. Adicionalmente, el pais cuenta con un
sistema de administracion de bienes que permite su gestion y disposicion. No obstante, a pesar de que se
cuenta con la medida legislativa aplicable alos bienes de valor equivalente, éstaaun no se ha materializado
en la practica en los procesos de extincion.

Las deficiencias en la adecuada tipificacion del delito de FT afectarian la efectividad en materia de lucha
contra el FT. Aldn no se ha presentado algin caso o investigacion relacionada con el referido delito.
Guatemala recién ha creado la agencia fiscal especializada de FT, lo cual se considera un avance positivo.
Guatemala ha llevado acciones regulatorias para la implementacion de las Resoluciones 1267/1989 y 1988
del Consejo de Seguridad de Naciones Unidas (CSNU) sobre fondos y activos terroristas y las
Resoluciones 1718 y 1737 sobre fondos y activos relacionados con el financiamiento de la proliferacion
de armas de destruccion masiva (FPADM). Sin embargo, se requiere fortalecer el marco legal para hacer
aplicables las obligaciones establecidas en las Recomendacion 6 y 7, en particular la implementacion de
la RCSNU 1373.

Las Instituciones Financieras (IF) del sistema financiero son conscientes de la naturaleza y del nivel de
los riesgos de LA propios del sector y, en general, poseen politicas y procedimientos apropiados para
mitigar y controlar estos riesgos. Sin embargo, en el caso de las instituciones microfinancieras (salvo
aquellas constituidas como organizaciones sin fines de lucro (OSFL) y que cumplen con los criterios para
ser PO), alin no se encuentran como PO a la normativa ALA/CFT en Guatemala.




Se observa que las actividades y profesiones no financieras designadas (APNFD o PO no financieras) aun
requieren aumentar esfuerzos para comprender de manera adecuada sus obligaciones, asicomo los riesgos
de LA/FT a los que se encuentran expuestas. Las actividades que realizan los abogados y notarios a las
que se refieren los Estandares del GAFI, no todas se encuentran sujetas a la normativa ALA/CFT y estos
no se encuentran supervisados. Los casinos-videoloterias no son PO a la normativa ALA/CFT.

La IVE realiza la supervision de las obligaciones ALA/CFT de las IF y APNFD con un enfoque basado
en riesgos (EBR) de LA/FT. Pese a que la IVE ha impuesto algunas sanciones pecuniarias a las PO, se
considera que éstas son escasas y el régimen de sanciones no se considera proporcional, disuasivo o
efectivo.

La emision y circulacion de acciones al portador se encuentra prohibida en Guatemala. La IVE ha
diseminado eficientemente la informacion de tipologias sobre personas y estructuras juridicas. La
informacion de los beneficiarios finales de las sociedades andnimas no es accesible con fiabilidad, al no
existir la obligacion de las personas juridicas de requerir dicha informacion a sus accionistas, sean
personas naturales o personas o estructuras juridicas. La informacion de las personas y estructuras
juridicas no es accesible en forma oportuna y eficiente para el desarrollo de la DDC por parte de las PO.
Guatemala posee una amplia gama de instrumentos legales y administrativos que fomentan la cooperacion
a nivel internacional de parte de todos los organismos relevantes en la prevencion y combate de LA/FT.
En este sentido, cuenta con disposiciones que le permiten proporcionar amplios niveles de colaboracion

con autoridades extranjeras.

Riesgo y situaciéon general

2. De acuerdo con la ENR LA/FT se identificaron como principales amenazas, el narcotréafico, el
transporte transfronterizo de dinero ilicito, contrabando de mercancias, extorsion. Asimismo, se identifico
que el cohecho activo/pasivo, incluyen los delitos de malversacion y peculado (corrupcion publica)
constituyen delitos de amenaza media en el contexto de LA. En materia de vulnerabilidades, la ENR LA/FT
identificé que las empresas de transferencias de fondos (ETF) y las cooperativas de ahorro y crédito tenian
nivel de importancia media-alta como actividades vulnerables al LA. Por el lado de las APNFD, los casinos-
videoloterias, abogados y notarios, no se encuentran sujetos a la normativa ALA/CFTy la ENR LA/FT
determiné un nivel alto de vulnerabilidad al LA.

3. Guatemala ha considerado de manera limitada los riesgos de LA/FT que representan el volumen
de la economia informal y el impacto en el contexto de LA/FT. Adicionalmente las microfinancieras, cuya
actividad no esta regulada y no estan sujetas a obligaciones, no fueron tenidas en cuenta en la ENR LA/FT,
salvo el producto de microcréditos prestados por las entidades del sector de microfinanzas, que enel contexto
de riesgos relacionados a la inclusién financiera se calificaron con un nivel de vulnerabilidad medio bajo. La
ENR LA/FT determin6 que el FT representa un nivel de amenaza medio-bajo.

Nivel general de efectividad y cumplimiento técnico

4. Guatemala presenta un nivel de cumplimiento bastante elevado con respectoalos criterios técnicos
de las Recomendaciones del GAFI, salvo algunas areas donde se quieren algunas mejoras importantes tales
como, la adecuada tipificacion del financiamiento del terrorismo, la implementacion de las sanciones
financieras dirigidas (SFD) y algunas medidas preventivas. En cuanto a la efectividad, el sistema ALA/CFT
de Guatemala presenta niveles sustanciales de efectividad en lo que tiene que ver principalmente en materia
de inteligencia financiera, investigacion y procesamiento de LA, decomiso de activos y medios del delito y
la cooperacién internacional, en las demas areas, presentan niveles moderados de efectividad.
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Evaluacion de riesgo, coordinacion y establecimiento de politicas (Capitulo2 -RI. 1; R. 1, R. 2, R.
33)

5. Guatemala, en particular sus autoridades, han identificado y comprendido de maneraadecuada sus
riesgos de LA a escala nacional. No obstante, el grado de comprension sobre los riesgos en materia de FT
no se encuentra al mismo nivel. El pais cuenta con mecanismos de coordinacién y cooperacion adecuados al
interior de la COPRECLAFT que le permiten desarrollar acciones para la mitigacion de los riesgos LA/FT.

6. En el caso de las APNFD aun no se encuentran vigentes las normativas necesarias y se evidencia
un bajo nivel de entendimiento de los riesgos LA/FT a los que se encuentran expuestas.

Inteligencia financiera, lavado de dinero y decomiso (Capitulo 3 - RI. 6-8; R. 3, R. 4, R. 29-32)

7. En materia de generacion de inteligencia financiera, Guatemala presenta caracteristicas de un
sistema efectivo. La inteligencia financiera generada por la IVE es utilizada por las autoridades competentes
en investigaciones sobre LA, actividades delictivas y en las acciones de extincion de dominio. La IVE tiene
acceso a diversas bases de datos que le permiten brindar valor agregado a los reportes de transacciones
sospechosas (RTS) que recibe, lo que se deriva en productos de inteligencia utilizados por las autoridades
competentes. Sin embargo, existen aspectos que deben ser mejorados. La labor de inteligencia financiera de
la IVE podria verse incrementada con el aumento del registro de las APNFD vy la inexistencia de casos
relacionados a FT no permitié evaluar el uso de la inteligencia financiera asociada a este delito.

8. En lo que respecta al procesamiento y condenas de los delitos, Guatemala presenta caracteristicas
que hacen su sistema efectivo. Sin embargo, se requiere dotar de mayores recursos humanos y tecnologicos
al MP y a la policia para realizar un mayor procesamiento de los delitos de LAy los delitos determinantes,
con el fin de que tengan mayor presencia en el territorio guatemalteco, en especial en las areas que por su
condicion geogréafica, actividades economicas, en concordancia con lo evidenciado en la ENR. Es necesario
el desarrollo y aplicacién de todos los Métodos Especiales de Investigacion y se considera fundamental
actualizar al personal especializado en las investigaciones de estos delitos, realizando capacitaciones
periodicas sobre nuevas tipologias, tendencias y métodos de investigacion.

9. Para efectos de que los activos y medios del delito sean decomisados, Guatemala hace uso
principalmente de la accion de extincion de dominio, lo que le ha permitido lograr importantes avances en
la recuperacion de bienes y activos producto de conductas delictivas. Se considera importante profundizar
en la repatriacion, reparticion y restitucion de ser el caso de fondos y bienes, desarrollando para ello la
cooperacion internacional a través de los diferentes convenios e instancias que tiene Guatemala. Asi como
la implementacion de la figura de recuperacion de bienes y fondos de valor equivalente en los procesos de
extincion de dominio.

Financiamiento del terrorismoy financiamiento de la proliferacion (Capitulo 4 - RI. 9-11; R. 5-

8)

10. Existen deficiencias en la tipificacién del delito de FT que afectan en el efectivo conocimiento y
lucha contra el FT en Guatemala. No se ha identificado la existencia de casos, ya sea en etapa investigativa
0 de procesamiento, 0 causas presentadas ante tribunales en materia de FT.

11. Guatemala cuenta con normatividad y mecanismos que le permiten hasta cierto punto la
implementacion de las Resoluciones 1267, 1988, 1989 y 1373 en materia de FT y las Resoluciones 1718 y
1737 en materia FPADM del CSNU. Sin embargo, se requieren mejoras considerables para la efectividad
del sistema. Asi, el nivel de conocimiento de actualizacion de los listados por parte de las PO varia en lo que
se refiere entre las PO financieras y no financieras, lo cual impide que las obligaciones de inmovilizacion
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sean ejecutadas sin demora. De tal manera se requieren mejoras en los esfuerzos de sensibilizacién de las
obligaciones por parte de las PO, en especial las APNFD.

Medidas preventivas (Capitulo 5 - RI. 4; R. 9-23)

12. El sistema bancario, de sociedades financieras y bancos off-shore han desarrollado procedimientos
oportunamente y en la linea de lo indicado en la regulacién. Sin embargo, las APNFD no son conscientes
del riesgo de LA/FT al que pueden estar expuestas sus actividades, no se observa el desarrollo de politicas,
procedimientos y controles que ayuden a minimizar los riesgos; ello se traduce en un porcentaje menor de
remision de RTS por parte de las APNFD, comparado con el sector financiero, siendo los bancos los
principales generadores de RTS, lo cual contribuye a la percepcién de una eficacia limitada de los politicas
y procedimientos desarrollados por las demas personas obligadas.

13. Por lo anterior, se hace necesario profundizar la divulgacion y entrenamiento sobre lo que
representa el riesgo de LA/FT entre las personas obligadas, especialmente los APNFD. Asicomo incorporar
en los programas de supervision acciones que ayuden a identificar si las PO han logrado comprender
adecuadamente el riesgo de LA/FT y que dicha comprensién se haya traducido en el desarrollo de politicas,
procedimientos y controles que estén implementados y activos en las PO. Finalmente se deber mejorar enla
divulgacion de tipologias locales e internacionales que permitan a las PO identificar las posibles situaciones
de riesgo de LA/FT, a fin que ello se traduzca en una mayor identificacion de operaciones sospechosas o
inusuales.

Supervision (Capitulo 6 - Rl 3; R. 26-28, R. 34-35)

14. La IVE realiza las supervisiones a las PO (financieras y no financieras) con un EBR y cuenta con
los procedimientos, informacion y herramientas acordes paraello, incluso sus planes de accion y seguimiento
se basan en matrices de riesgo. Sin embargo, existen sectores y/o actividades identificados como riesgosos,
y por lo tanto, susceptibles de ser utilizados para el LA/FT, no incorporados como personas obligadas, tales
como instituciones microfinancieras, abogados, notarios, casinos/videoloterias. La IVE ha realizado
esfuerzos en el registro de las APNFD como personas obligadas, en especial las de mayor representatividad.
Sin embargo, aln se encuentran sin registrarse algunas APNFD. Asimismo, se han llevado a cabo esfuerzos
en lo que respectaa que las personas obligadas conozcan sus riesgos de LA/FT, sus obligaciones enla materia
y tipologias asociadas, no obstante, se observa que para las APNFD, alin se requiere mayor trabajo en esta
area. Las supervisiones realizadas por la IVE a las APNFD no logran, ensu totalidad, el objetivo de mitigar
los riesgos de LA/FT, ni mejorar el nivel de cumplimiento. Las sanciones aplicadas por la 1VE no son
proporcionales ni disuasivas.

15. Se requieren tomar acciones claras que permitan incluir como sujetos obligados a las APNFD, asi
como las instituciones microfinancieras y que todas aquellas actividades o personas naturales o juridicas que
deban ser PO se encuentren debidamente registradas y en cumplimiento de las obligaciones ALA/CFT. Se
debe impulsar el apoyo en actividades de capacitacion y concientizacion por parte de la IVE de la
comprension los riesgos de LA/FT en especial para las APNFD. Asimismo, arbitrar los medios necesarios
para redisefiar el marco normativo en relacion a la estructura de sanciones posibles a ser aplicada a modo de
que se impongan sanciones pecuniarias administrativas proporcionales y disuasivas con relacion a los
diferentes sectores (financieros y no financieros).

Transparencia de personas y estructuras juridicas (Capitulo 7 - RL. 5; R. 24-25)

16. La emision y circulacion de acciones al portador se encuentra prohibida en Guatemala. La IVE ha
diseminado eficientemente la informacion de tipologias sobre personas y estructuras juridicas. La
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informacion de los beneficiarios finales de las sociedades anonimas no es accesible con fiabilidad, al no
existir la obligacion de las personas juridicas de requerir dicha informacion a sus accionistas, sean personas
naturales o personas o estructuras juridicas. Asimismo, la informacion de las personas y estructuras juridicas
no es accesible en forma oportuna y eficiente para el desarrollo de la DDC por parte de las PO, por
limitaciones en la falta de registros electronicos.

Cooperacion Internacional (Capitulo 8 - RI. 2; R. 36-40)

17. La cooperacion internacional de Guatemala se fundamenta a base de multiples mecanismos
disponibles en materia de Asistencial Legal Mutua (ALM) y Extradicion, ademas de la Cooperacion que se
brinda en materia de inteligencia financiera por medio de la IVE, la recuperacién de activos y otro tipo de
cooperacion brindada por entidades como la policia, aduanay migracion. Adicionalmente, de los Acuerdos
de intercambio de informacion entre supervisores financieros. A través de una adecuada cooperacién
internacional, Guatemala ha trabajado en perseguir a quienes cometen delitos fuera de las fronterasy la
asistencia necesaria para cooperar con aquellas naciones que asilo requieranen la lucha contra el LA. A esto
se le suma los convenios de cooperacion suscritos por la Republica con otros paises como los Estados Unidos
de América, donde han recibido la asistencia técnico-financiera necesaria para profundizar sus estrategias en
la lucha contra la delincuencia organizada transnacional. Sin embargo, es necesario optimizar el desarrollo
de la cooperacion internacional a través de la ALM y los convenios y tratados suscritos y ratificados en
Guatemala, en especial es necesario tener claro cuales seran los procedimientos a seguir al momento que se
requiera y poder actuar de la forma mas expedita.

Acciones prioritarias

18. Guatemala debera implementar las siguientes acciones prioritarias:

1. Realizar una revision del analisis de riesgos de FT que incorpore en el analisis, los posibles abusos al
sector financiero, APNFDy OSFL, en particular aquellos que aun no son sujetos obligados, asi como el
papel de la economia informal que ocasiona falta de control de transaccionesy tiene un impacto en el calculo
del riesgo de FT.

2. Tomar acciones claras que permitan incluir como sujetos obligados a las APNFD, asi como las
instituciones microfinancieras y que todos aquellas actividades o sujetos fisicos o juridicos que deban ser
PO se encuentren debidamente registrados y en cumplimiento de las obligaciones ALA/CFT.

3. Emitir la regulacion y capacitacion pertinente dirigida a las APNFD y OSFL sobre la aplicacion de
politicas de gestion de los riesgos LA/FT a los que se encuentran expuestas, asi como los resultados de la
ENR. Lo anterior con el objetivo de mejorar el entendimiento de los riesgos por parte de las PO y aumentar
el incremento de RTS, especialmente los APNFD.

4. Modificar la tipificacion del delito de FT para que se extienda a lo exigido por la Recomendacion

5. Dotar de mayores recursos a la IVE en las respectivas areas de supervision riesgos que fortalezca el
efectivo desarrollo de esta funcion.

6. Se requieren mayores esfuerzos para ejecutar las politicas y estrategias nacionales para combatir las
amenazas identificadas. Para ello es necesario se materialice lo plasmado en el Plan Estratégico del MP
2015-2019, donde se establecen las acciones para hacer frente al fenémeno criminal, teniendo esta institucion
a su cargo los ejes de investigacion criminal y persecucion penal, y el PEN de la COPRECLAFT, donde se
establece como prioridad la articulacion de todas las autoridades competentes para cumplir las tareas en
conjunto en miras a mitigar las amenazas detectadas.

7. Dotar de mayores recursos humanos y tecnologicos al MP y a la policia para la investigacion y
procesamiento de los delitos de LAy los delitos determinantes, con el fin de que tengan mayor presencia en
el territorio guatemalteco en especial en las areas por su condicién geogréafica, actividades econdmicas,
productos y servicios que se ofrezcany en concordancia con lo evidenciado en la ENR, seanmas susceptibles
de tener mayor incidencia de estos delitos.
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8. Arbitrar los medios necesarios para redisefiar el marco normativo en relacion a la estructura de
sanciones posibles a ser aplicadas a modo de que se impongan sanciones pecuniarias administrativas
proporcionales con relacion a los diferentes sectores (financieros y no financieros) y disuasivas.

9. Desarrollar y aplicar todos los métodos especiales de investigacion que estan establecidos en el marco
legal guatemalteco, esto permitird y facilitara el desarrollo de las investigaciones de los diferentes
organismos auxiliares de investigacion encargados de llevar a cabo esta lucha permitiendo consolidar los
objetivos como pais.

10.  Implementar mecanismos o procedimientos, por ejemplo, mesas de trabajo, para retroalimentar a los
jueces y fiscales sobre los casos presentados.

11.  Actualizar al personal especializado en las investigaciones de estos delitos, realizando capacitaciones
periodicas sobre nuevas tipologias, tendencias y métodos de investigacion tanto en temas de LA y delitos
determinantes, como de FT.

12.  Profundizar en la repatriacion, reparticion y restitucion de serel casode fondos y bienes, desarrollando
para ello la cooperacion internacional a través de los diferentes convenios e instancias que tiene la Republica
de Guatemala.

13.  Aplicar las medidas dispuestas en el marco legal sobre bienes y fondos de valor equivalentes de
personas naturales y juridicas que estén involucradas en acciones delictivas que involucren delitos
determinantes internos y extranjeros, en los procesos de accion de extincion de dominio.

14.  Esnecesario mejorar eltrabajo articulado entre las autoridades competentes, para que permita generar
inteligencia y poder conocer posibles circunstancias e iniciar investigaciones relacionadas con la comisién
del delito de FT, de ser el caso.

15.  Desarrollar politicas y actividades para enfrentar el FADM.

16.  Fortalecer el marco legal, que permita implementar plenamente las resoluciones del CSNU en materia
de FT y FPAM. Ademas, generar los mecanismos para realizar designaciones domésticas en virtud de la
RCSNU 1373 y establecer procedimientos para realizar el descongelamiento o cese de la medida.

17.  Implementar programas de capacitacion que le permitan a las PO, en particular las no financieras,
tener una mayor comprension de las disposiciones legales vigentes y estructuradas para aplicar las SFD de
FTy FPADM.

18.  Elaborar para las OSFL manuales de procedimientos que les faciliten el cumplimiento de la norma.y
mayor acercamiento por parte de las autoridades correspondientes, incluyendo supervisores, a fin de unir
esfuerzosy procurar que este sector tenga un mayor nivel de comprension en cuanto a las politicas que deben
aplicar en materia de LA/FT. Ademas, de poder unificar criterios y ordenar las ideas en cuanto al desarrollo
de estrategias que le permitan conocer mejor a sus donantes.

19. Implementar el monitoreo y la supervision de las PO de las obligaciones especificas en la
implementacion de las SFD.

20. Incorporar en los programas de supervision acciones que ayuden a identificar si los sujetos obligados
han logrado comprender adecuadamente el riesgo de LA/FT y que dicha comprension se haya traducido en
el desarrollo de, politicas, procedimientos y controles que estén implementados y activos en el sujeto
obligado supervisado.

21. Mejorar la divulgacion de tipologias locales e internacionales que permitan a los sujetos obligados
identificar las posibles zonas geograficas/servicios/clientes/productos que podrian originarles riesgo de
LA/FT, afin que ello se traduzca en una mayor identificacion de operaciones sospechosas o inusuales.

22.  Guatemala debe aprobar las regulaciones pertinentes a fin que las personas juridicas identifiquen a los
beneficiarios finales de las acciones que conforman su patrimonio.

23.  El desarrollo del marco legal que permita la publicidad de los beneficiarios finales de las personasy
estructuras juridicas.

24.  Deben desarrollarse mecanismos que faciliten el acceso oportuno a la informacién de las personas y
estructuras juridicas, a fin que las personas obligadas efectien una eficiente DDC.

25. Es necesario optimizar el desarrollo de la cooperacién internacional a través de la ALM vy los
convenios Yy tratados suscritos y ratificados en Guatemala, en especial es necesario tener claro cuales seran
los procedimientos a seguir al momento que se requiera 'y poder actuar de la forma mas expedita.
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Clasificaciones de efectividad y cumplimiento técnico

Clasificaciones de efectividad

RI.1 RI. 2 RI.3 RI. 4 RI.5 RIL. 6
Riesgo, politica y Cooperacion Supervision Medidas Personas y Inteligencia
coordinacion internacional preventivas estructuras financiera

juridicas
Moderado Sustancial Moderado Moderado Moderado Sustancial
RIL. 7 RI. 8 RI.9 RI.10 RI.11
Investigacion y Decomiso Investigacion y Medidas Sanciones
procesamiento de procesamiento de preventivasde TFy financieras de FP
LA TF sanciones

financieras

Sustancial Sustancial Moderado Moderado Moderado

Clasificaciones de cumplimiento técnico

Politicas ALA/CFTy coordinacién

R.1 R.2
MC C

Lavado de dinero y decomiso
R.3 R.4
MC MC

Financiamiento del terrorismo y financiamiento de la proliferaciéon
R.5 R.6 R.7 R.8
PC PC PC MC

Medidas preventivas
R.9 R.10 R.11 R.12 R.13 R.14
C MC C MC C PC
R.15 R.16 R.17 R.18 R.19 R.20
PC PC PC C C MC
R.21 R.22 R.23
C PC PC

Transparencia y beneficiario final de las personas y estructuras juridicas
R. 24 R.25

MC MC
Poderes y responsabilidades de las autoridades competentes, y otras medidas institucionales
R.26 R.27 R.28 R.29 R.30 R.31
C MC PC C C C
R. 32 R.33 R. 34 R.35
C C C PC
Cooperacidn internacional
R.36 R.37 R.38 R.39 R.40
C MC MC MC MC

12
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19. Este informe resume las medidas ALA/CFT existentes a la fecha de la visita in situ. Analiza el
nivel de cumplimiento con la 40 Recomendaciones del GAFI1 y el nivel de efectividad del sistema ALA/CFT,
y recomienda como se puede fortalecer el sistema.

20. Esta evaluacion se realiz6 conforme a las Recomendaciones del GAFI de 2012 y utilizando la
Metodologia de 2013. La evaluacion se basé en informacién proporcionada por Guatemala y la informacion
obtenida por el equipo de evaluacion durante su visita in situ de noviembre 23 a diciembre 4 de 2015.

21. La evaluacién fue realizada por un equipo de evaluacion conformado por: Claudia Andrea Soraca
Yepes de la Unidad de Informacion y Analisis Financiero de Colombia (Experta Operativa), Claudia
Carolina Soriano de la Unidad de Investigaciones Financieras de la Fiscalia General de El Salvador (Experta
Operativa), Michelle Gonzélez de la Unidad de Analisis Financiero de Panama (Experta Financiera/Legal)
Franklin Boccia del Banco Central de Paraguay (Experto Financiero), Alfredo Delfin Trillo de la Unidad de
Inteligencia Financiera de Pert (Experto Financiero), el Mayor José Antonio Delgado de la Oficina Nacional
Anti-drogas de Venezuela (Experto Legal), Alejandra Quevedo y Esteban Fullin de la Secretaria Ejecutiva
de GAFILAT. El informe fue revisado por Wendy Acosta de la Unidad Inteligencia Financiera de Honduras,
Victor Amaury Romero de la Superintendencia de Bancos de Republica Dominicana y Kevin Vandergrift,
de la Secretaria del GAFI.

22. Guatemala fue previamente sometida a una evaluacion mutua del Grupo de Accién Financiera del
Caribe (GAFIC) en junio de 2009, llevada a cabo de acuerdo con la Metodologia del GAFI de 2004. La
evaluacion de Guatemala fue aprobada en noviembre de 2010 y esta disponible en www.gafilat.org.

23. La Evaluacion Mutua de 2010 de Guatemala concluy6 que el pais cumplia (C) conocho (8) de las
Recomendaciones, mayoritariamente cumplia (MC) con veintiin (21) de las Recomendaciones, parcialmente
cumplia (PC) con dieciséis (16) de las Recomendaciones, y no cumplia (NC) con cuatro (4) de las
Recomendaciones. Se llego a la conclusion de que Guatemala cumplié o cumpli6 mayoritariamente con once
(11) de las dieciséis (16) Recomendaciones Clave y Esenciales.

24, En 2012 cuando Guatemala adquirid el estatus de miembro en GAFILAT, fue ubicado en proceso
de seguimiento intensificado y en el XXIX Pleno de Representantes de GAFILAT celebrado en Cartagena,
Colombia, entre el 10 al 11 de julio del 2014, se aprobo la salida del seguimiento intensificado de Guatemala
y paso a seguimiento regular.
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CAPITULO 1. RIESGOS DE LA/FT Y CONTEXTO

25. La Republica de Guatemala esta situada en la parte norte del Istmo Centroamericano, con una
superficie total de 108,889 kilometros cuadrados, con accesoa los océanos Atlantico y Pacifico, limita al
oeste y al norte con México, al este con Belice y el golfo de Honduras, al sureste con Honduras y El Salvador.
Guatemala es el pais mas poblado de Centroamérica, con aproximadamente mas de 16 millones de acuerdo
a lo proyectado para el 2015 (INE 2015). El idioma oficial es el espafiol y tiene veintitrés lenguas.

26. Guatemala es una republica democratica, constitucional e independiente. El sistema juridico esta
basado en el derecho continental (o “derecho civil”). El poder ejecutivo lo ejerce el Presidente, elegido por
voto popular directo por periodos de cuatro afios, no reelegible, es Jefe de Estado y de Gobierno y nombra
autonomamente a su Consejo de Ministros. Guatemala se subdivide en22 Departamentos, cada uno con un
gobernador nombrado por el Presidente, y un total de 340 municipios.

27. El poder legislativo lo ejerce un Congreso unicameral, integrado por diputados elegidos por voto
popular por sufragio directo cada cuatro afios. EI maximo 6rgano jurisdiccional es la Corte Suprema de
Justicia, cuyos miembros son elegidos por el Congreso por periodos de cuatro afios, quien nombra a los
jueces de los tribunales inferiores. También existen, independientemente, la Corte de Constitucionalidad, el
Tribunal Supremo Electoral y el Ministerio Publico (MP).

28. Guatemala es una economia emergente, actualmente es la mayor de la region centroamericana con
PIB al 2014 en millones de GTQ 231,267.8 (USD 30,310 millones), con una variacion del 4.2%
(BANGUAT). De acuerdo con el BANGUAT la crisis financiera global desacelero ese crecimiento a un
0.5% en 2009, aunque el aumento en las exportaciones y un moderado estimulo fiscal ayudaron a amortiguar
el impacto de la crisis. Adicionalmente, una serie de desastres naturales golpe6 el pais en 2010 y 2011, con
dafios y pérdidas estimados de mas de GTQ 13,500 millones (USD 1,833 millones). Sin embargo, la
economia guatemalteca se ha recuperado con un crecimiento del 3.0% en 2012, del 3.7% en 2013 y 4.2 %
en 2014. La moneda oficial es el quetzal (GTQ).

Riesgos de LA/FT y alcance de los problemas de mayor riesgo
Descripcion general de los riesgos de LA/FT

29. De acuerdo con la Evaluacién Nacional de Riesgo (ENR) LA/FT, por su ubicacion geografica y
topografia, Guatemala reune las condiciones para ser utilizada para el narcotrafico, almacenamiento y
transito de drogas, principalmente cocaina, en su ruta desde Sudamérica hacia Norteamérica. Al mismo
tiempo se indica que las autoridades han identificado por lo menos diez (10) rutas terrestres del narcotrafico,
por medio de las cuales se movilizan drogas, de las cuales nueve (9) llegan a México procedentes de Belice,
El Caribe, Honduras y El Salvador.

30. Se ha identificado el transporte transfronterizo de dinero ilicito como amenaza de LA de especial
importancia en el contexto de Guatemala (ENR LA/FT 2015). Asi, se han realizado capturas de personas
transportando efectivo, cuya procedencia no fue justificada, pero se presume provienen de actividades
ilicitas. La mayoria de estas incautaciones se han realizado en vehiculos automotores que poseen
compartimentos secretos (doble fondo). Asimismo, el contrabando de mercancias que ingresan a Guatemala
desde paises vecinos, afectando la economia y seguridad del pais. Segun estimaciones de la Camara de
Industria de Guatemala (C1G), el comercio ilicito representa entre el 15% y el 20% del consumo interno.

3L Como amenazas de caracter particularmente interno, por su recurrencia y recursos generados se
identificé que el delito de extorsion representa un nivel considerable de importancia (ENR LA/FT 2015). El
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delito de extorsion tiene un impacto en la actividad econdémica y social del pais, afectando sectores
economicos, tales como: el servicio de transporte urbano y extraurbano, comercio, personas particulares,
entre otros; el cual se comete en la mayoria de casos por las denominadas maras (pandillas), las cuales
infundiendo temor en las personas las obligan a pagar sumas de dinero.

32. Asimismo, se identificO que el cohecho activo/pasivo, incluyen los delitos de malversacion y
peculado (corrupcién publica) constituyen delitos de amenaza media en el contexto de LA (ENR LA/FT
2015).

33. Dado el volumen de la actividad y las caracteristicas propias de las ETF (remesas), se considerd
en la ENR LA/FT que por las dificultades de identificacion, incluyendo la certeza de verificacion de
identidad del ordenante en el pais de origen, representa una vulnerabilidad de LA de caracter medio alto.

34. Las cooperativas de ahorro y crédito, dadas las condiciones de su ubicacién geografica y las
medidas de conocimiento del cliente y monitoreo de transacciones, fueron ubicadas con un nivel de
vulnerabilidad medio-alto frente al LA.

35. Es de notar que en Guatemala, se encuentra tipificado el delito de juegos ilicitos, en el articulo 477,
del Decreto Numero 17-73 del Congreso de la Republica de Guatemala, Codigo Penal (CP), el cual indica:
“Juegos ilicitos. Losbanqueros, administradores, empresarios, gerentes o demas personas encargadas y los
duefios de casasde juego de suerte, envite 0 azar seran sancionados con prision de uno a cinco afios y mukla
de un mil a diez mil quetzales”. Sin embargo, a partir de la visita in situ fue evidente la existencia de casinos-
videoloterias, de lo cual son conscientes las autoridades y en ese sentido existe un proyecto de ley
denominado “Ley de Regulacion de Apuestas, Casinos, Videoloterias, Bingos y Juegos de Azar”, con el fin
de promover “oportunamente la regulacion de casinos, juegos de azar, loteriasy de video loterias en un
sector que hasta este momento no cuenta con un marco regulatorio adecuado pero no da las herramientas
a las autoridades para controlar y fiscalizar a las personas que se dedican a esta actividad ”, segin lo
establece la exposicion de motivos del proyecto. Dicho documento también menciona que “en Guatemala
no existen registros confiablesde lo que producen los establecimientos autorizados por el Ministerio de
Gobernacion (MINGOB) para operar maquinas de azar o de otros juegos de azar, ciertos calculos estiman,
de forma muy aproximada, que producen mas Q. 1,500 millones al afio. Las regulaciones nacionales para
esta actividad son muy incipientesy ademasno tienen los controles requeridos para asegurar la adecuada
tributaciony verificacion del origen y destino de los recursos financieros, el manejo financiero de grandes
cantidades de efectivo que generan, de cuentas de crédito y transferencias internacionales, entre otras”.

36. Las loterias, rifas y similares, son sujetos obligados a medidas ALA/CFT, sin embargo, los casinos
y las videoloterias, que representan el mayor volumen de actividad de juegos de azar, no son sujetos
obligados y de acuerdo con la ENR LA/FT el nivel de vulnerabilidad de estas actividades con respecto al
LA es alto.

37. Los abogados y notarios en Guatemala pueden ejercer dichas profesiones de manera simultanea y
representanun cincuenta y uno por ciento (51%) de las Actividades y Profesiones No Financieras Designadas
(APNFD) identificadas en Guatemala. De acuerdo con la normativa, los abogados y notarios, no son sujetos
obligados en los eventos en que actien a nombre de sus clientes, provean servicios de administracion de
cuentas bancarias, dinero o activos, y solo esextensivo en los casos enlos que administran personas juridicas.
De acuerdo a los hallazgos de la ENR LA/FT, a la fecha no se encuentran sujetos a regulacion y supervision
de medidas ALA/CFT, los abogados y notarios que prestan las actividades referidas en los Estandares del
GAFI. La ENR LA/FT identificé a estos como actividades profesionales con un nivel alto de vulnerabilidad
al LA.
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38. En Guatemala, no se ha presentado ningin caso de terrorismo o de financiamiento de terrorismo.
Adicionalmente, de acuerdo a otros estudios no parece haber actividades de financiamiento del terrorismo
(US State Deparment 2015). La ENR LA/FT determind que el financiamiento del terrorismo representa un
nivel de amenaza medio-bajo.

Evaluacion del riesgo y alcance de los problemas de mayor riesgo del pais

39. Guatemala realiz6 la ENR LA/FT en el afio 2014, la cual permitié identificar, evaluar y
comprender los riesgos de LA/FT del pais. Durante el proceso de elaboracién de dicha evaluacion (3 fases)
se contd con la colaboracion y la participacion de representantes de entidades del sector publico, privado y
centros de investigacion, a los que oportunamente se les comunicaron los resultados de dicha evaluacién con
la finalidad que se implementen medidas y acciones necesarias y se designen los recursos que permitan la
mitigacion eficaz de riesgos, amenazas y vulnerabilidades detectadas.

40, Guatemala, para el desarrollo de su ENR LA/FT, solicité asistencia técnica al Banco Mundial,
organismo que brindd apoyo técnico proporcionando la metodologia de ENR LA/FT y asesoria respectoa b
utilizacion de la herramienta metodologica. Para la identificacion y evaluacion de riesgos de LA, la
metodologia, a través de ocho (8) modulos, desarrolla el andlisis de: 1) amenazas nacionales y productos del
delito, 2) vulnerabilidades nacionales, 3) vulnerabilidad del sector bancario, 4) vulnerabilidad del sector
valores, 5) vulnerabilidad del sector seguros, 6) vulnerabilidad de otras instituciones financieras, 7)
vulnerabilidad de las APNFD y 8) inclusion financiera). Adicionalmente, la herramienta cuenta con un
mddulo especifico para el analisis del riesgo de FT.

41. Para la implementacion de la herramienta se cont6 con el apoyo y colaboracién de las entidades y
técnicos del sector publico relevantes del sistema ALA/CFT. Asi mismo, participaron entidades del sector
privado. En el proceso de la ENR LA/FT también se involucraron centros de investigacion del pais quienes
conjuntamente se reunieron en mesas de trabajo tematicas. El nivel de participacion, en especial de las
autoridades relevantes, en el desarrollo de los modulos, representa un alto nivel de compromiso en la lucha
contra el LA/FT por parte de los distintos actores que intervienen en el sistema ALA/CFT. Se contd en
términos generales con estadisticas e informacion del 1 de enero de 2012 al 30 de junio de 2014, bajo dos
perspectivas: la primera relacionada con la cantidad de casos reportados, analizados o investigados por las
instituciones de prevencién, deteccién y represion de LA,y la segunda, por la cantidad de recursos que los
referidos ilicitos podrian estar generando a las organizaciones criminales, mediante una estimacién de los
ingresos productos de los delitos.

42. Para la identificacion de los temas més prioritarios, se reviso la ENR LA/FT de Guatemala y su
plan de accion, asi como el PEN 2015-2018, documentos adicionales proporcionados, asi como fuentes
externas que consideran el riesgo. Se han identificado como punto de partida para la Evaluacién Mutua los
riesgos mas importantes, elementos que requieren especial atencion, considerando el peso que pueden tener
en el sistema ALA/CFT de Guatemala.

43. La siguiente lista de temas constituyen los que posiblemente sean de mayor riesgo Y, por tanto,
fueron examinados con mayor detalle durante la visita in-situ y en este Informe de Evaluacion Mutua (IEM).

44, Tréfico ilicito de estupefacientesy sustancias psicotropicas. De acuerdo con el ENR LA/FT de
Guatemala, el narcotrafico constituye la amenaza principal de LA y es de alta prioridad para las autoridades.
Se revisd de la respuesta efectiva al combate de los grupos criminales dedicados a las actividades de
narcotrafico y LA, incluyendo las herramientas usadas por las autoridades de orden publico, identificacion
de operaciones sospechosas y procesamientos de casos.
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45, Transporte transfronterizo de dinero ilicito. De acuerdo con la ENR LA/FT es otra de las
principales amenazas de LA registradas en el pais. Durante la visita in-situ se analizd la labor de las
autoridades, incluyendo las autoridades de orden publico, particularmente aduanas.

46. Los servicios de transferencia de dinero o valores, en particular quienes acttiian como remesadoras,
asicomo las cooperativas de ahorro y crédito son actividades de riesgo de LA importante para las autoridades
en Guatemala. Con lo cual se analizaron las medidas que han tomado las autoridades, asi como los sectores
especificos, en materia de conocimiento del cliente, identificacién de operaciones y deméas medidas
ALA/CFT.

47. En materia de APNFD, en particular los abogados, notarios y casinos (incluyendo loterias,
videoloterias, etc.) constituyen actividades de riesgo para Guatemala, vulnerables al LA especialmente. En
ese sentido, se abordd la manera como las actividades estan implementando medidas para reducir las
vulnerabilidades en este aspecto.

48, Adicionalmente, la visita puso énfasis en temas tales como: extorsion, crimen organizado,
corrupcion que parecen ser amenazas de LA importantes en el contexto de Guatemala. Asimismo, las
actividades de compraventa de vehiculos y de inmuebles representan un riesgo en Guatemala.

Materialidad

49. La ENR LA/FT indica que al 30 de junio de 2014, el sector bancario, contaba con 3,429 agencias,
6,541 agentes bancarios y 3,259 cajeros automaticos, haciendo un total de 13,229 puntos de acceso; siendo
la figura de agente bancario en particular, la que ha permitido fortalecer la inclusion financiera enel pais.

50. Con respecto a fuentes de financiamiento de la economia guatemalteca, el BANGUAT informa
que aungue la economia guatemalteca ha contado con un mercado financiero pequefio, ésta posee la libertad
para determinar sus condiciones financieras y, por ende, las empresas, encuentran en el mercado las fuentes
y condiciones que consideren mas apropiadas para el financiamiento de sus actividades economicas
(BANGUAT). Al 18 de junio de 2015, el medio circulante en moneda extranjera se situé en GTQ 17,587.5
millones y los medios de pago en moneda extranjera se situaron en GTQ 36,605.2 millones. EI BANGUAT
reporta que al 31 de marzo de 2015, el ingreso de divisas por remesas familiares alcanzd un monto de
US$1,395.9 millones, superior en US$158.5 millones (12.8%) respecto del registrado en igual periodo de
2014, resultado asociado, principalmente, a la mejora registrada en el mercado laboral de los Estados Unidos
de América.

51. Con respecto al sector informal, el tamafio de la economia informal en Guatemala, esta en valores
cercanos al 50.5% en relacién al Producto Interno Bruto (PIB), para el periodo 1999-2007 (CEPAL 2012).
Adicionalmente, los resultados de la Encuesta Nacional de Empleo e Ingresos del 2014, efectuada por el
Instituto Nacional de Estadistica (INE), revelan que el 69.3% de la poblacion ocupada a escala nacional se
emplea en el sector informal, lo cual representa aproximadamente cuatro millones de personas.

Elementos estructurales

52. En los dltimos cuatro (4) afios, Guatemala ha emitido leyes, regulaciones y directrices a efecto de
fortalecer el sistema contra el LA/FT. Entre las principales leyes se pueden mencionar la Ley Contra la
Corrupcion, que ademas de tipificar los actos de corrupcion, reforma el CP, reforma el Art. 2 de la Ley
Contra la Delincuencia Organizada (LCDO)y el Art. 2 de la Ley de Extincion de Dominio (LED), el cual
permite que las medidas precautorias establecidas en la LED, puedan ser ejercidas sobre bienes que
presuntamente puedan provenir como resultado de delitos relacionados con actos de corrupcion, incluyendo
bienes equivalentes.
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53. En materia de cooperacién y coordinacién nacional, se ha creado la Comisién Presidencial de
Coordinacion de Esfuerzos contra el Lavado de Dinero u Otros Activos, el Financiamiento del Terrorismo y
el Financiamiento de la Proliferacién de Armas de Destruccion Masiva (COPRECLAFT), que tiene por
objeto coordinar los esfuerzosy la cooperacion entre las instituciones del Estado que participan dentro de la
estructura de prevencion, control, vigilancia y sancién de los delitos de LA/FT, asi como del financiamiento
de la PADM, con el prop6sito de coadyuvar al efectivo cumplimiento de la ley y tratados internacionales
aprobados y ratificados por el Estado de Guatemala, dentro de un sistema nacional de prevencién, control,
vigilancia y sancion, respetando la competencia y autonomia de cada institucion.

Antecedentes y otros factores contextuales

54. De acuerdo al indice global para la Paz (2015), Guatemala se ubica en lugar 118 de 162, con lo
cual se ubica dentro de los cinco paises mas inseguros del continente. En materia de gobernanza, los
indicadores del Banco Mundial (2015), ubican a Guatemala por debajo del promedio de los demas paises de
la Region, en particular lo que tiene que ver con estabilidad politica, imperio de la ley, efectividad
gubernamental y control de la corrupcion.

55. Es importante mencionar que en materia de combate a la corrupcion, derivado del acuerdo
internacional, entre el Gobierno de Guatemala y la Organizacién de Naciones Unidas en el 2006, se creé la
Comision Internacional Contra la Impunidad en Guatemala (CICIG) como un o6rgano independiente de
caracter internacional, cuya finalidad esapoyar al MP, la Policia Nacional Civil (PNC)y a otras instituciones
del Estado tanto en la investigacion de los delitos cometidos por integrantes de los cuerpos ilegales de
seguridad y aparatos clandestinos de seguridad, como en general en las acciones que tiendan al
desmantelamiento de estos grupos. Ello, mediante el apoyo a la investigacion y persecucion penal de un
ndmero limitado de casos complejos, asi como mediante otras acciones dentro de su mandato, destinadas a
fortalecer a las instituciones del sector justicia para que puedan continuar enfrentando a estos grupos ilegales
en el futuro.

56. El mandato de la CICIG, segun lo establecido en el Acuerdo, esta compuesto de tres objetivos
principales:

e Investigar la existencia de cuerpos ilegales de seguridad y aparatos clandestinos de seguridad que
cometen delitos que afectan a los derechos humanos fundamentales de los ciudadanos de Guatemalk,
e identificar las estructuras de estos grupos ilegales (incluyendo sus vinculos con funcionarios del
Estado), actividades, modalidades de operacion y fuentes de financiacion.

e Colaborar con el Estado en la desarticulacién de los aparatos clandestinos de seguridad y cuerpos
ilegales de seguridad y promover la investigacion, persecucion penal y sancion de los delitos
cometidos por sus integrantes;

e Hacer recomendaciones al Estado de Guatemala para la adopcion de politicas publicas destinadas a
erradicar los aparatos clandestinos y cuerpos ilegales de seguridad y prevenir su reaparicion,
incluyendo las reformas juridicas e institucionales necesarias para este fin.

57. En desarrollo del acuerdo mencionado, asi como también en cumplimiento del Convenio de
Cooperacion Bilateral entre el MP y la CICIG se creo la Fiscalia Especial Contra la Impunidad (FECI)
mediante Acuerdo nimero 26-2008 del Fiscal General de la Republica y Jefe del MP, el cual fue modificado
por los Acuerdos nimeros 98-2011 y 18-2012. En virtud de lo anterior, la FECI es la fiscalia especializada

1 Dentro de los indicadores para llegar al indice referido se encuentran: nivel de homicidios, percepcion de
criminalidad, demostraciones violentas, intensidad del conflicto interno, entre otras.
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del MP que se encarga de dirigir la investigacion penal y ejercer la persecucion penal en los casos que
corresponden, para que la CICIG pueda imputar dentro de cualesquiera de los casos que investiga, el delito
de lavado de dinero u otros activos. La CICIG a través de la FECI, ha llevado a cabo casos de alto impacto
en contra de ex funcionarios publicos, incluidos un ex presidente y una ex vicepresidenta, por actos de
corrupcion en los que también se les esta procesando por el LA. De acuerdo a la informacion proporcionada
por las autoridades durante la visita in situ, la I\VE ha colaborado, con denuncias y con informacion relevante
en las investigaciones del MP, en estos procesos.

Casol

El Juzgado de Mayor Riesgo condend a cinco personas sindicadas de participar en actos de corrupcion
en una municipalidad, hechos por los cuales se encuentra en prision preventiva el alcalde.

A través de procedimientos abreviados el Juez sentencio a los cinco acusados a tres afios de carcel por el
delito de concusion, mas dos afios por fraude.

Ademas el Juez les prohibié licitar, cotizar y celebrar contratos con el Estado.

Las investigaciones determinaron que los cinco sentenciados fungieron como representantes de diversas
empresas que tenian relacion directa con el alcalde y por lo cual se beneficiaron de manera irregular con
la prestacion de sus servicios.

Antecedentes

El Juzgado de Mayor Riesgo ligd a proceso a seis personas, entre empleados y ex empleados de la
municipalidad, al hallar indicios de su presunta participacién en este caso.

El alcalde y otros sindicados, presuntamente formaron una estructura para desviar los recursos de la
comuna a través de la creacion de varias empresas, algunas de éstas dedicadas a la construccion y a las
cuales se les adjudicaban proyectos sobrevalorados. El desvio de fondos también se cometi6 con el pago
de planillas a supuestos trabajadores de la comuna y la cancelacion de servicios no prestados.

58. Por otra parte, como se mencionaba anteriormente, el tamafio de la economia informal se situa
entre el 50.5% y el 69.3%. La informalidad guarda cierta relacién con la inclusion financiera, que en
Guatemala se encuentra en un cuarenta punto uno por ciento (40.1%), estando por debajo del promedio de
Latinoamérica (51.1%) de acuerdo con los indicadores del Banco Mundial (Global Findex 2015). En
Guatemala, las microfinanzas se han desarrollado de manera espontanea ante la falta de acceso a servicios s
financieros de ciertos grupos de la poblacion y empresas, especialmente las micro y pequefias empresas,
grupo que compone una buena parte del sector informal de la economiaZ.

59. Las instituciones de microfinanzas, cuyo producto principal es el microcrédito, se rigen bajo las
leyes del Codigo de Comercio y no cuentan con una ley especifica que regule sus operaciones. Sin embargo,
es importante mencionar que se encuentra en tramite legislativo el proyecto de ley de entidades de
microfinanzas y de entidades de microfinanzas sin fines de lucro®.

60. De acuerdo con la ENR, los servicios de microcréditos prestados por las entidades del sector de
microfinanzas, se calificaron con un nivel de vulnerabilidad medio bajo. Sin embargo, dichas instituciones
no son PO enmateria de obligaciones ALA/CFT, salvo que se encuentrenbajo el régimen del grupo de OSFL

2 Asociacion de investigacion y estudios sociales. Afio 29 No. 1 2014

3 Cabe mencionar como hecho posterior a la visita in situ, en mayo de 2016 se publicé La Ley de Entidades de
Microfinanzas y de Entes de Microfinanzas sin Fines de Lucro, por medio de la cual se le da un nuevo marco juridico
al referido sector. En el Art. 4 seestablece que las instituciones se regiran por dicha Ley, la Ley de Bancos y Grupos
Financieros, la Ley de Supervision Financiera, la Ley CLA, la Ley PRFT, porlas disposiciones emitidas porla JM y la
SIB. Sin embargo esta informacion se encuentra fuera del alcance de la Evaluacion Mutua, cuyo alcance se limita al
altimo dia de la fecha de visita in situ.
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a las cuales aplicaria dicha normativa de acuerdo a lo informado por las autoridades. Sin embargo, no se
conto con informacién para verificar que en la practica este fuese el caso.

Descripcion general de la estrategia ALA/CFT

61. Mediante la Coordinacion Nacional ejercida desde la COPRECLAFT, se desarrollé con base en
los resultados de la ENR, el “Plan de Accion de la ENR LA/FT, el cual busca “Contribuir al fortalecimiento
de la seguridad y de la economia nacional”, a través de temas estratégicos contribuye al fortalecimiento del
Estado de Derechoy la economia nacional, siendo implementado y ejecutado por cuatro (4) mesas de trabajo:
Mesa 1. Téactica y de Fortalecimiento, Mesa 2: Capacitacion y Concienciacion, Mesa 3: Acuerdos de
Intercambio y Coordinacion, Mesa 4: Estadisticas y Tecnologia, conformadas por funcionarios de las
instituciones que integran dicha Comision, quienes se reunen de forma periodica para tomar decisiones
estratégicas, conocer los avances del trabajo interinstitucional y proponer iniciativas estratégicas para
mejorar la prevencion, control, vigilancia y sancion de los delitos de LA/FT.

62. La politica nacional de Guatemala esta estructurada en tres ejes: capacitacion, fortalecimiento
institucional y tecnologia, los cuales se desarrollan por medio de las siguientes iniciativas: a) mejorar la
eficiencia y efectividad de las medidas de prevencion contra LA/FT; b) fortalecer el marco normativo; c)
promover la concientizacion y participacion ciudadana enel temade ALA/CFT;d) optimizar la coordinacion
interinstitucional y traslado de informacién a fin de tomar acciones adecuadas; e) establecer me canismos
para medir la efectividad de las acciones orientadas contra el LA/FT; f) establecery en su caso mejorar las
capacidades técnicas, financieras y tecnologicas de las instituciones, y @) establecer un sistema de
Inteligencia y Analisis de Informacion.

63. El Plan de Accion de la ENR LA/FT perfild las actividades a ser desarrolladas por las PO y cuyo
seguimiento periddico estara a cargo de la IVE como ente supervisor en materia de prevencion de LA/FT.
Entre las acciones generales que se implementaran segun el plan y que van enfocadas a que las instituciones
financieras y APNFD adopten medidas para manejar y mitigar sus riesgos de LA/FT.

64. En el proceso de elaboracion del Plan Estratégico Nacional 2014-2018 (PEN 2014-2018), el cual
fue actualizado como resultado del Plan de Accion de la ENR LA/FT participaron las siguientes entidades
miembros de la COPRECLAFT:Organismo Judicial (OJ); MP, por medio de las Fiscalias de Seccién Contra
la Corrupcion, Contra la Narcoactividad, y la FCLA y el Sistema Informético de Computo del MP; Comision
Presidencial de Transparencia y Gobierno Electronico; MINGOB a través del Quinto Viceministerio
Antinarcotico y la DIGICI; Ministerio de Economia por medio del Registro del Mercado de Valores y
Mercancias; Secretaria de Inteligencia Estratégica del Estado; BANGUAT; SAT por medio de las
Intendencias de Fiscalizacion y de Aduanas; SIB y la IVE.

Descripcion general del marco legal e institucional
65. Las instituciones que participan en el combate al LA/FT son:

66. COPRECLAFT:tiene por objeto: “Coordinar los esfuerzos y la cooperacion entre las instituciones
del Estado que participan dentro de la estructura legal de prevencion, control, vigilancia y sancion de los
delitos de lavado de dinero u otros activos y financiamiento del terrorismo, asi como del financiamiento de
la proliferacion de armas de destruccion masiva, con el prop6sito de coadyuvar al efectivo cumplimiento de
la ley y tratados internacionales aprobados Y ratificados por el Estado de Guatemala, dentro de un sistema
nacional de prevencion, control, vigilancia y sancion, respetando la competencia legal y autonomia de cada
institucion”, y “Analizar la problematica nacional relacionada con el lavado de dinero u otros activos y
financiamiento del terrorismo, para identificar vulnerabilidades y riesgos a fin de sugerir acciones que
permitan la mitigacién de los mismos”. La COPRECLAFT esta integrada por los siguientes funcionarios:
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a) Vicepresidente de la Republica, quien la preside y coordina;

b) Ministro de Relaciones Exteriores;

c) Ministro de Gobernacion;

d) Ministro de la Defensa Nacional,

e) Ministro de Economia;

f) Secretario de Inteligencia Estratégica del Estado;

g) Secretario General de la Secretaria Nacional de Administracion de Bienes en Extincion de
Dominio;

h) Director General de Inteligencia Civil;

i) Superintendente de Administracion Tributaria; y

) Superintendente de Bancos.

67. Adicionalmente, la COPRECLAFT podré invitar a participar en sus sesiones al Presidente del OJ
y de la Corte Suprema de Justicia, al Fiscal General de la Republica y Jefe del MP, asi como a aquellas
personas gque considere necesario invitar.

68. Comision Presidencial de Transparencia y Gobierno Electronico: tiene por objeto apoyar las
acciones de los Ministerios e Instituciones del Organismo Ejecutivo, para coordinar la aplicacion de las
medidas que se derivan de las convenciones internacionales en materia de transparencia, gobierno
electrénico, combate a la corrupcién y gobierno abierto.

69. Consejo Nacional de Administracion de Bienes de Extincion de Dominio (CONABED): le
corresponde conocer, aprobar, adjudicar y resolver en definitiva sobre las inversiones que se realizaran sobre
el fondo de dinero incautado, asi como las contrataciones de arrendamiento, administracion, fiducia,
enajenacion, subasta o donacion de bienes extinguidos. Al CONABED esta subordinada la SENABED,
organo ejecutivo a cargo de un Secretario General y de un Secretario General Adjunto, quienes son los
funcionarios de mayor jerarquia, para efectos de direccion y administracion de la Secretaria.

70. Ministerio de Relaciones Exteriores (MINEX): le corresponde la formulacion de las politicas y la
aplicacion del régimen juridico relativo a las relaciones del Estado de Guatemala con otros Estados y
personas o instituciones juridicas de derecho internacional; la representacion diplomatica del Estado; la
nacionalidad guatemalteca; la demarcacion del territorio nacional; los tratados y convenios internacionales,
y los asuntos diplomaticos y consulares.

71. Ministerio de Gobernacién (MINGOB): le corresponde la funcion de formular las politicas,
cumplir y hacer cumplir el régimen juridico relativo al mantenimiento de la paz y el orden publico, la
seguridad de las personas y de sus bienes, la garantia de sus derechos, la ejecucion de las ordenes y
resoluciones judiciales, el régimen migratorio y refrendar los nombramientos de los ministros de Estado
incluyendo el de quien lo suceda en el cargo. Dependen las siguientes entidades:

- PNC

- Direccion General de Inteligencia Civil (DIGICI)

- Direccion General de Investigacion Criminal (DIGICRI)

72. Ministerio de la Defensa Nacional (MDN): formula politicas y hace cumplir el régimen juridico
relativo a la defensa de la soberania y de la integridad del territorio nacional.

73. Ministerio de Economia (MINECO): le corresponde hacer cumplir el régimen juridico relativo al

desarrollo de las actividades productivas no agropecuarias, del comercio interno y externo, de la proteccion
al consumidor, del fomento a la competencia, de la represion legal de competencia desleal, de la limitacion
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al funcionamiento de empresas monopolicas; de inversion nacional y extranjera, de promocion a la
competitividad, del desarrollo industrial y comercial.

- Registro Mercantil (REMER) General de la Republica

- Registro del Mercado de Valores y Mercancias

74. Secretaria de Inteligencia Estratégica del Estado (SIE): responsable de producir la inteligencia en
los campos estratégicos, respetando el &mbito de competencia de las demas instituciones del sistema. Su
naturaleza es civil y actla bajo la responsabilidad directa del Presidente de la Republica.

75. Secretaria Nacional de Administracion de Bienes en Extincion de Dominio (SENABED): vela por
la correctaadministracion de todos los bienes que tenga bajo su responsabilidad y los declarados en extincion
del dominio en aplicacion de esta Ley. Ademas, estara a cargo de la recepcion, identificacion, inventario,
supervision, mantenimiento y preservacion razonable de los bienes. Le corresponderd igualmente darle
seguimiento a los bienes sometidos a la presente Ley y que representen un interés econdmico para el Estado.
Asimismo, sera la responsable de enajenar, subastar o donar los bienes declarados en extincion de dominio.

76. Contraloria General de Cuentas de la Nacion (CGC): institucion técnica descentralizada, con
funciones fiscalizadoras de los ingresos, egresos y en general de todo interés hacendario de los organismos
del Estado, los municipios, entidades descentralizadas y autonomas, asi como de cualquier persona que
reciba fondos del Estado o que haga colectas plblicas.”. Adicionalmente, es el ente técnico rector de la
fiscalizacion y el control gubernamental, y tiene como objetivo fundamental dirigir y ejecutar con eficiencia,
oportunidad, diligencia y eficacia las acciones de control externo y financiero gubernamental, asi como velar
por la transparencia de la gestion de las entidades del Estado o que manejen fondos publicos, la promocion
de valores éticos y la responsabilidad de los funcionarios y servidores publicos, el control y aseguramiento
de la calidad del gasto publico y la probidad en la administracion publica.

7. Ministerio Publico (MP): es una institucion con funciones auténomas, promueve la persecucién
penal y dirige la investigacion de los delitos de accién publica; ademas velar por el estricto cumplimiento de
las leyes del pais. Asimismo, actla independientemente, por propio impulso y en cumplimiento de las
funciones que le atribuyen las leyes sin subordinacion a ninguno de los 6rganos del Estado. Del MP
dependen:

e Fiscalia de Delitos de Narcoactividad: tiene a cargo la investigacion y el ejercicio de accion penal
entodos los delitos vinculados con la produccion, fabricacion, uso, tenencia y comercializacién legal
de estupefacientes.

e Fiscalia de Seccion Contra la Corrupcion: tiene competencia para investigar y perseguir penalmente
los delitos que constituyan hechos de corrupcién en los que se encuentren implicados funcionarios
y empleados publicos.

e Fiscalia de Seccion Contra el Lavado de Dinero u Otros Activos (FCLA): encargada de conocer
todos los procesos de hechos delictivos y acciones que tengan relacion con actividades relativas al
LA, aque se refiere la Ley CLA.

- Unidad de Extincion de Dominio (UED)
- Departamento del Sistema Informatico de Control de la Investigacion
- Agencia Fiscal para casos FT

78. Procuraduria General de la Nacion (PGN): tiene a su cargo la funcién de asesoria y consultoria de
los 6rganos y entidades estatalesy participa en el ejercicio, procedimiento y trdmite de la accion de extincion
de dominio.

79. Banco de Guatemala (BANGUAT): ejerce vigilancia sobre todo lo relativo a la circulacion de

dinero y a la deuda publica. Tiene como objeto fundamental contribuir a la creacion y mantenimiento de las
condiciones mas favorables al desarrollo ordenado de la economia nacional, para lo cual, propiciara las
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condiciones monetarias, cambiarias y crediticias mas favorables al desarrollo ordenado de la economia
nacional y promover la estabilidad en el nivel general de precios.

80. Instituto Nacional de Cooperativas (INACOP): entidad estatal descentralizada y auténoma,
encargada de hacer cumplir las leyes y reglamentos relacionados con las cooperativas, promueve la
organizacion de éstas, lleva su registro, proporciona asistencia técnica y administrativa e impulsa leyes y
reglamentos para el mejor desenvolvimiento de cooperativismo.

81. Inspeccion General de Cooperativas (INGECOP): 6rgano adscrito al INACOP, con independencia
funcional, administrativa y econdmica. Es la encargada de la fiscalizacion y vigilancia permanente de las
cooperativas, federaciones y confederaciones de cooperativas.

82. Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT): es una entidad estatal descentralizada, con
competencia y jurisdiccion en todo el territorio nacional, para ejercer con exclusividad las funciones de
administracion tributaria, contenidas en la legislacion. Dicha institucién goza de autonomia funcional,
econdmica, financiera, técnica y administrativa y cuenta con personalidad juridica, patrimonio y recursos
propios.

83. Superintendencia de Bancos (SIB): 6rgano que ejerce la vigilancia e inspeccion de bancos,
instituciones de crédito, empresas financieras, entidades afianzadoras, de seguros y las demas que la ley
disponga. Adicionalmente, ejerce la vigilancia e inspeccion del BANGUAT, bancos, sociedades financieras,
instituciones de crédito, entidades afianzadoras, de seguros, almacenes generales de deposito, casas de
cambio, grupos financieros y empresas controladoras de grupos financieros y las demas entidades que otras
leyes dispongan.

84. Intendencia de Verificacion Especial (IVE): la IVE ejerce funciones de regulador y supervisor de
los sujetos obligados a los que hace referencia la normativa contra LA/FT. De acuerdo a sus funciones, es la
Unidad de Inteligencia Financiera de Guatemala.

Descripcion general del sector financiero y APNFD

85. El sistema financiero de Guatemala, esta dividido en dos (2) segmentos, el sector financiero formal
regulado y el sector financiero no regulado. El primer segmento esta conformado por instituciones cuya
autorizacion esde caracter estatal,y estdnsujetas a la supervision de la SIB, consta de 105 instituciones entre
las que se cuentan bancos, financieras, empresas de seguros, empresas especializadas en servicios financieros
entre otras, asi también las cooperativas de ahorroy crédito son consideradas como instituciones financieras.
En el segundo segmento, se encuentran las instituciones microfinancieras que como se mencionaba ain no
se ha regulado el ejercicio de sus operaciones y no se encuentran sujetas a obligaciones ALA/CFT. Como se
mencionaba anteriormente, actualmente se encuentra en tramite legislativo, el proyecto de ley de entidades
de microfinanzas y de entes de microfinanzas sin fines de lucro. El rubro intermediacion financiera, seguros
y actividades auxiliares representa el cinco punto treinta y seis por ciento (5.36%) del P1B,del cual el ochenta
y ocho por ciento (88%) corresponde a intermediacion financiera, representado por bancos, sociedades
financieras privadas y entidades fuera de plaza (bancos offshore), esto informado por EI BANGUAT
considerando las cuentas nacionales.

86. La ENR LA/FT indica que al 30 de junio de 2014, el sector bancario, contaba con 3,429 agencias,
6,541 agentes bancarios y 3,259 cajeros automaticos, haciendo un total de 13,229 puntos de acceso; siendo
la figura de agente bancario en particular, la que ha permitido fortalecer la inclusion financiera en el pais.
De acuerdo con informacion reportada a la IVE, el sector bancario opera:
= EI98% de las transacciones enefectivo iguales o superiores a USD 10,000.00 o su equivalente
en moneda nacional.
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= EI100% de cheques de caja 0 gerencia.
= EI93% de las transacciones de compraventa de moneda extranjera.

87. Las aseguradoras en Guatemala suscriben riesgo de distintos ramos autorizados como vida,
accidentes, enfermedades, dafios y caucion, el sector no es significativo en comparacion con el sistema
bancario, ya que sus activos, al 30 de junio de 2014, equivalen a un 3%, y representa una baja penetracion
del seguro en funcion del Producto Interno Bruto (PIB); el seguro de vida universal que incluye el
componente de ahorro no es significativo, ya que para el 2013 representaba un 0.8% de la suma total
asegurada.

88. El sector valores se formaliza con la creacion de la BVN la cual proporciona el lugar,
infraestructura, servicios y regulaciones para que los agentes de bolsa realicen operaciones bursatiles de
manera efectiva y centralizada, asi como audita el cumplimiento de los reglamentos establecidos. En 1996
mediante la Ley del Mercadode Valores y Mercancias se cre6 el RMV M, cuyo objeto es el control y registro
de los actos que realicen y contratos que se celebren en el mercado de valores, bursatil y extrabursatil.

89. Derivado de la ENR LA/FT, se tiene conocimiento que el Mercado de Valores en Guatemala, al
30 de junio de 2014, estaba conformado por 15 casas de bolsa, de las cuales 11 (73%) pertenecen a grupos
financieros, las cuales estan bajo la vigilancia e inspeccion de la SIB. Con base en el analisis realizado, se
determind que eltamafio del sector no es significativo en comparacion con el sistema bancario, considerando
el monto de sus activos y del capital contable, ya que al 30 de junio de 2014 estos rubros equivalian al 0.08%
y 0.54%, respectivamente.

90. La ENR LA/FT identific6 al 30 de junio de 2014, que las ETF (remesadoras) representaban
aproximadamente el equivalente al 10% del total de los ingresos anuales de divisas a Guatemala reportado
por el sistema financiero bajo el concepto remesas, de acuerdo a lo informado por el BANGUAT.

91. Las cooperativas de ahorro y crédito son instituciones que funcionan a través de las aportaciones
de sus asociados y captan fondos por medio de los ahorros de los mismos. Al 15 de julio de 2015, el sistema
cooperativista estaba integrado por 306 cooperativas de ahorro y crédito, existiendo tres federaciones de
cooperativas de ahorro y crédito, representan aproximadamente el 80% de los asociados a cooperativas de
ahorro y crédito. De conformidad con el Art.31 de la Ley General de Cooperativas, se crea el INACOP con
caracter de entidad estatal descentralizada y auténoma, el cual es el “(...) encargado de hacer cumplir las
leyes y reglamentos relacionados con las cooperativas, promover la organizacion de éstas, llevar su registro,
proporcionarles asistencia técnica y administrativa e impulsar leyes y reglamentos para el mejor
desenvolvimiento del cooperativismo, asi como servir de organismo consultivo en dicha materia.”
Adicionalmente, el Art.53 de la referida Ley, crea la Inspeccién General de Cooperativas (INGECOP) como
un organo adscrito al INACOP, con independencia funcional, administrativa y econoémica, encargado de la
fiscalizacion y vigilancia permanente de las cooperativas, federaciones y confederaciones de cooperativas.

92. Las APNFD son consideradas como PO de conformidad con los articulos 18 de la Ley CLA, 5 del
Reglamento de la Ley CLA yel 15 de la Ley PRFT y sujetas a la supervision por parte de la IVE, quien tiene
la facultad de dirigir instrucciones a las POy cuenta con un Departamento de Prevencion y Cumplimiento
para llevar a cabo supervision basada en riesgos de LA/FT, evaluar su sistema de prevencion y verificar el
cumplimiento de la normativa contra el LA/FT, e imponer las sanciones administrativas correspondientes.

93. Las OSFL son instituciones o entidades que obtienen y destinan fondos con fines religiosos,
culturales, educativos, sociales, fraternales o cualquier otro tipo de actividades caritativas, sociales o sin
animo de obtener un beneficio financiero. Debido a la naturaleza de su objeto, éstas son beneficiadas con
exenciones tributarias. En Guatemala, mediante las Organizaciones No Gubernamentales (ONG), que se
enmarcan dentro de las OSFL, se han ejecutado proyectos estatales, para la construccién de carreteras,
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escuelas, puentes, prestacion de servicios de salud y educacion, entre otros. Representan aproximadamente
el 5.5% del total de las APNFD, se estim6 que el volumen de las transacciones en efectivo mayores a USD
10,000.0 representa el 75.8% (USD 569.9 millones) y de las transferencias de fondos internacionales
enviadas o recibidas mayores a USD 2,000.0 el 25.1% (4,707 transacciones) del total manejado por las
APNFD.

Descripcion general de las medidas preventivas

94, La fuente de las medidas preventivas en la regulacion guatemalteca la constituye el Art.19 de la
Ley CLAY 15 de la LeyPRFT, adicionalmente, se han dado regulaciones operativas complementarias como:
e Oficio IVE No. 1818-2012, “Instructivo para el cumplimiento de obligaciones relacionadas

con la normativa contra el LAy FT”.

e Para las APNFD, el IVE-INF-01 “Instructivo para el cumplimiento de obligaciones
relacionadas con la normativa contra el LAy FT”.

e Oficio IVE NUm. 434-2009, la Guia Num. SBR 01/09 “Administracién del riesgo de LA/FT”,
aplicable para Bancos, Sociedades Financieras y Bancos Off-shore.

e Oficio IVE Num. 721-2011, se comunicO a los Bancos, Sociedades Financieras, Bancos
OffShore, Cooperativas de Ahorro y Crédito, Casas de Cambio, Casas de Bolsa,
Almacenadoras y Emisoras de Tarjetas de Crédito, los “Requisitos y medidas simplificadas
para el inicio de relaciones” y “Formulario para inicio de relaciones simplificado IVE-IRS-
01”.

e Oficios IVE Num. 2582 y 2644-2015, la IVE envi6 a todas las Personas Obligadas el Informe
Ejecutivo de la ENR de LA/FT de Guatemala, donde se les indica que deben Implementar
medidas y acciones orientadas a mitigar riesgos de LA/FT y designacion de recursos que
permitan afrontar de manera eficaz los mismos.

95. Los problemas identificados son:

e Las APNFD no son conscientes del riesgo de LA/FT al que pueden estar expuestas sus
actividades. No se observa el desarrollo de politicas, procedimientos y controles que ayuden
a minimizar los riesgos; ello se traduce en una remision baja de RTS por parte de las APNFD.

e Los Bancos son el principal generador de RTS, remite el 67% del total y las ETF el 15% con
lo cual hay una concentracion; ello contribuye a la percepcion de una eficacia minima de los
politicas y procedimientos desarrollados por los otros sujetos obligados.

e Las instituciones microfinacieras, los abogados, notarios, casinos y videoloterias no son
sujetos obligados, con lo cual no estan sujetos a las obligaciones ALA/CFT y en consecuencia
no cuentan con un sistema ALA/CFT, asi que no desarrollan DDC, ni pueden identificar y en
Su caso reportar transacciones sospechosas.

96. En Guatemala se ha incorporado como sujetos obligados a quienes se dedican a la compraventa
de automoviles, es de precisar que dichos sujetos obligados, a junio del 2015 han remitido el 6.8% de los
RTS del afio 2015.

Descripcién general de personasy estructuras juridicas

97. Los tipos de personas juridicas que pueden constituirse en Guatemala son:
e Sociedad colectiva;

Sociedad en comandita simple;

Sociedad de responsabilidad limitada;

Sociedad anénima, ;

Sociedad en comandita por acciones.
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98. Las personas juridicas lucrativas se inscriben en el REMER, la informacion proporcionada por el
pais indica que el 98% de las sociedades son andnimas.

99. Las personas juridicas no lucrativas se inscriben en el Registro de Personas Juridicas (REPEJU),
las Cooperativas se inscriben ante el INACOP y los Fideicomisos ante la SIB; cada registro es administrado
por entidades diferentes. Los registros son publicos; sin embargo, la dispersion le resta eficiencia y
homogeneidad en la informacion que acopian.

100. En el caso de las personas juridicas lucrativas financieras, que se encuentran bajo el ambito de la
SIB, el acceso a informacion es completo sin restriccion de informacién protegida por algun tipo de resena
0 secreto. La no entrega de informacion constituye una infraccion pasible de multa.

Descripcion general de los acuerdos de supervision

101. En materia de cooperacion y coordinacion nacional como se ha mencionado la COPRECLAFT
tiene por objeto coordinar los esfuerzos y la cooperacion entre las instituciones del Estado que participan
dentro de la estructura de prevencion, control, vigilancia y sancion de los delitos de LA/FT, asi como del
FPADM, con el proposito de coadyuvar al cumplimiento de la ley y tratados internacionales aprobados y
ratificados por el Estado de Guatemala, dentro de un sistema nacional de prevencion, control, vigilancia y
sancion, respetando la competencia y autonomia de cada institucion.

102. El 8 de septiembre del 2011 se firmo el acuerdo marco de Coordinacion Interinstitucional e
Intercambio de informacion de las entidades que integran la COPRECLAFT, Yy las entidades invitadas que
también forman parte de la estructura legal para la prevencién, control, vigilancia, investigacion, persecucion
y sancion de esos ilicitos.

103. Enel Art. 32 de la Ley CLA seindica que “Secreadentrode la SIBlaIVE, quepodrd denominarse
solo como Intendencia o con las siglas -IVE-, que sera la encargada de velar por el objetoy cumplimiento
de esta ley y su reglamento, con las funciones y atribuciones que en los mismos se establece .

104. La IVE es la Unidad de Inteligencia Financiera de Guatemala, y de acuerdo con los Arts. 32 de la
Ley CLA Y 24 de su Reglamento, es parte de la estructura de la SIB.

105. Asimismo, en el Art. 7 del AG. No. 132-2010 del Presidente de la Republica de Guatemala se
designa a un secretario técnico: “El Intendente de Verificacion Especial de la SIB actuard como Secretario
Técnico de la Comisidn y, en su ausencia, actuara como tal el Director de la IVE de la SIB. El Secretario
Técnico serael apoyo técnico y logistico al Coordinador de la Comisidny realizara sus funciones en forma
ad honorem”.

106. Asimismo, en el Art. 20 del primer parrafo, del Reglamento de la Ley PRFT indica que “La SIB
através de la IVE, sera el ente encargado de velar, dentro del ambito estrictamente administrativo, por el
cumplimiento del objeto de la presente Ley; para el efecto tendra las mismas facultades, funciones y
atribuciones que le confierenla Ley Contra el Lavado de Dinero u Otros Activos, su reglamento, y otras

’

disposiciones relativas a dicha materia”.

107. Derivado de lo anterior la SIB a través de la IVE ha realizado supervision de las PO, sobre el
cumplimiento de la normativa ALA/CFT asi como a las instrucciones que se han emitido. La IVE esti
conformada por los Departamentos de Analisis de Transacciones Financieras y de Prevencion y
Cumplimiento, asi como también por las Unidades de Apoyo Juridico, Tecnologia de la Informacion y
Anélisis de Informacion.
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108. La IVE esta facultada para intercambiar informacion, en virtud de los Arts. 34 de la Ley CLAy
20 de la Ley PRFT,los cualesestablecenque todas las entidades pUblicas y privadas estanobligadas a prestar
la colaboracion que ésta les solicite para la realizacion de sus objetivos.
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CAPITULO 2. POLITICAS NACIONALES ALA/CFT Y COORDINACION

Hallazgos principales y acciones recomendadas

Hallazgos principales

- En general, Guatemala presenta un nivel adecuado de entendimiento de sus riesgos de LA y
desarrollé un Plan Nacional de Accion, el cual permite mitigar los riesgos de LA identificados. Con respecto
al riesgo de FT, el terrorismo no es considerado como una amenaza directa para el pais, y al FT se asigna un
nivel de riesgo medio-bajo en atencién a la ubicacion geogréafica. Sin embargo, el analisis de riesgo de FT
esbasado en ausencia de informacion por parte de las autoridades, sin que al parecer haya existido un analisis
propio de las amenazas y vulnerabilidad de FT,

- La participacion de las autoridades relevantes del sector pablico y de actores del sector privado, tanto
en el desarrollo de la ENR como en el PEN contra el LA/FT denota un adecuado nivel de coordinacion y
cooperacion en los procesos mencionados.

- En general el nivel de entendimiento de los riesgos de LA/FT por parte de las PO financieras se
considera adecuado, sin embargo ain se encuentran algunos sectores, como es el caso de las PO no
financieras (APNFD), en los que se evidencia un bajo nivel de entendimiento de los riesgos LA/FT a los que
se encuentran expuestos.

- Se identifican como amenazas de LA los siguientes delitos, por su recurrencia y recursos generados:
el comercio, trafico y almacenamiento ilicito (narcotrafico); defraudacion tributaria/aduanera; cohecho
activo/pasivo, malversacion y/o peculado (corrupcion estatal); trafico/trata de personas; contrabando
aduanero y extorsion, de los cuales, este ultimo es el de mayor incidencia, o identificacion y procesamiento
por parte de las autoridades. Merece especial importancia la utilizacion del pais como ruta para el
narcotrafico, almacenamiento y trafico de drogas, principalmente la cocaina, el transporte transfronterizo de
dinero ilicito y el contrabando de mercancias.

- La COPRECLAFT permite a las autoridades responsables de la lucha contra el LA/FT coordinar la
elaboracion e implantacion de las politicas y actividades en materia. Asimismo, existen numerosos grupos
de trabajo con participantes de distintos organismos, asi como mecanismos para facilitar la coordinacion
operativa.

Acciones recomendadas

Guatemala debe implementar las siguientes recomendaciones con la finalidad de tener adecuadas politicas
ALA/CFT acorde a los riesgos de LA/FT y fortalecer su nivel de coordinacion nacional:

- Realizar una revision del analisis de riesgos de FT que incorpore en el analisis, los posibles abusos
al sector financiero, APNFD y OSFL, en particular aquellos que ain no son sujetos obligados. Asi como el
papel de la economia informal que ocasiona falta de control de transacciones tiene un impacto en el calculo
del riesgo de LA/FT.

- Emitir la regulacion y capacitacion pertinente dirigida a las APNFD y OSFL sobre la aplicacion de
politicas de gestion de los riesgos LA/FT a los que se encuentran expuestas, asi como los resultados de la
ENR. Lo anterior con el objetivo de mejorar el entendimiento de los riesgos por parte de las PO.

- Desarrollar politicas y actividades para enfrentar el financiamiento de la proliferacion de armas de
destruccion masiva.

100. El Resultado Inmediato relevante considerado y evaluado en este capitulo es el RI. 1. Las
recomendaciones relevantes para la evaluacion de la efectividad en esta seccionson las R. 1-2.
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Resultado Inmediato 1 (riesgo, politicay coordinacion)

Comprension del pais de sus riesgos de LA/FT

110. Como se menciond previamente, Guatemala realizé la ENR LA/FT en elafio 2014, la cual permitio
identificar, evaluary comprender los riesgos de LA/FT del pais.

111 Como resultado del analisis de amenazas de LA, se identificaron como delitos principales, por su
recurrencia y recursos generados: comercio, trafico y almacenamiento ilicito (narcotrafico); defraudacion
tributaria/aduanera; cohecho activo/pasivo, malversacion y/o peculado (corrupcion estatal); trafico/trata de
personas; contrabando aduanero y extorsion, de los cuales, la extorsién es el de mayor incidencia, o
identificacion y procesamiento por parte de las autoridades. Como principales amenazas identificadas se
encontraron: la utilizacion del pais como ruta para el narcotréfico, almacenamiento y trafico de drogas,
principalmente la cocaina, el transporte transfronterizo de dinero ilicito y el contrabando de mercancias.

112. La ENR LA/FT sefala, que de acuerdo a estudios realizados por el MINGOB, se han identificado
por lo menos diez (10) rutas terrestres del narcotrafico procedentes de Belice, Honduras, El Salvador y
Meéxico, asimismo, la Comision Nacional Contra el Contrabando afirma que existen 117 pasos ciegos
limitrofes con México, por donde se trasiegan mercancias, principalmente combustible. Con relacion a las
incautaciones de dinero ilicito, se han incrementado considerablemente en los Ultimos afos, pasando de 2,6
millones de ddlares en 2012, a 3,1 millones en 2013 y 10 millones en 2014.

113. Por otra parte, con base en elanalisis de treinta y cinco (35) de las sesenta (60) sentencias emitidas
por el OJ, relacionadas con el LA, se identificaron las siguientes caracteristicas: a) EI mayor nimero de
sentencias analizadas correspondié a casos de transporte transfronterizo de dinero. En estos casos, se
capturaron a las personas en el aeropuerto internacional, intentando salir del pais con dinero en efectivo. El
dinero era transportado oculto en el equipaje o bien en el interior de su cuerpo, y al momento de su detencion
no pudieron justificar, ni comprobar la procedencia licita del efectivo y b) los productos financieros més
utilizados fueron los depoésitos en cuentas de ahorro y monetarias, de las que posteriormente se enviaron
transferencias de fondos nacionales e internacionales. Las cuentas utilizadas correspondieron a personas
naturales o personas juridicas sin actividad comercial, por lo que las mismas no tenian justificacion
econdmica.

114, En el anélisis de amenazas, en lo que tiene que ver con los delitos relacionados con la corrupcion,
teniendo en cuenta la informacién proporcionada, el analisis y su correspondiente calificacién asignada pudo
haber sido mas riguroso, pues el nivel de riesgo de LA asociado a estas conductas parece ser mayor.

115. Por el lado del analisis de las vulnerabilidades, a partir de la herramienta metodologica de la ENR
se realizaron dos tipos de andlisis: nacional y sectorial. El analisis de vulnerabilidad nacional tuvo en cuenta
la capacidad de lucha nacional a partir del andlisis de las politicas y su implementacion, la tipificacion,
investigacion y accion penal en materia de LA, las condenas e incautacion de activos. De acuerdo con la
informacion suministrada se evidencia el apoyo del gobierno a brindar los recursos humanos y técnicos a las
diferentes autoridades que hacen parte de la lucha contra el LA/FT, a partir del afio 2011 se ha dado un
crecimiento en la contratacién de personal (entre agentes fiscales, auxiliares, oficinistas, analistas,
conductores y seguridad) que pasé de tener quince (15) empleados en el afio 2010 a contar con un total de
cincuenta y ocho (58) empleados en el afio 2013. Es importante recalcar que mediante la LED, se cuenta con
una herramienta eficaz para incautar y extinguir bienes, ya que uno de sus objetivos es la identificacion,
localizacién, recuperacion, repatriacion de los bienes y la extincion de los derechos relativos al dominio de
los mismos; asi como de las ganancias, frutos, productos, rendimientos o permutas de origen o procedencia
ilicita, a favor del Estado.
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116. Para el andlisis de las vulnerabilidades sectoriales, ademas de contar con la participacion de las
autoridades relevantes, se realiz6 mediante la participacion y recopilacién de informacién de instituciones y
gremios del sector financiero y de la Camara de Comercio para el caso de las APNFD.

117. De acuerdo a los hallazgos de la ENR y a lo informado por las autoridades competentes, del sector
financiero, el sector bancario es el mas expuesto al LA, a través de cuentas de depositos monetarios y de
ahorro, asi como transferencias de fondos nacionales e internacionales. Adicionalmente, por el lado de las
APNFD, del anélisis de las vulnerabilidades de LA se identificO que presentan un nivel alto, los abogados,
notarios y casinos; un nivel medio alto las OSFL, compraventa de vehiculos, servicios de blindaje y un nivel
medio, la compraventa de metales y piedras preciosas, comercio de objetos de arte y antigliedades,
contadores publicos y auditores, proveedores de servicios societarios y fiduciarios. El principal insumo usado
para determinar el nivel de vulnerabilidad fue a través de la valoracion (por parte del sector pblico como
privado) de las medidas de control que existen en el sector, tales como: la existencia de autoridad reguladora
o supervisora especifica en la materia, normativa contra el LA, controles para prevenir el LA, entre otras.

118. En Guatemala no existe normativa ALA/CFT que establezca obligaciones para los abogados y
notarios y los casinos. Para el caso especifico de los casinos existe un proyecto de ley denominado “Ley de
Regulacion de Apuestas, Casinos, Videoloterias, Bingos y Juegos de Azar”. No obstante lo anterior, si
existen otras actividades tales como: loterias, rifas y similares, autorizadas por el MINGOB, las cuales son
PO de acuerdo con la normativa contra el LA.

119. Guatemala ha incorporado como personas obligadas a sectores que por su exposicion al riesgo de
LA en particular, merecen especial atencion como las OSFL, las actividades relacionadas con el comercio
de objetos de arte y antigliedades, los servicios prestados por las empresas que se dedican a la
manufacturacion, transporte o servicios relacionados con elblindaje de bienes de cualquier tipo. Es necesario
resaltar que en el caso de los servicios fiduciarios, los Unicos que pueden prestar este servicio son las
entidades bancarias y sociedades financieras que integran el sistema financiero nacional.

120. El andlisis realizado de la economia informal y del sector de microfinanzas no regulado, merece
revision en atencion a lo manifestado por la propia ENRy la informacion obtenida en la vista in situ. Los
servicios de microcreditos prestados por las entidades del sector de microfinanzas, se calificaron con un nivel
de vulnerabilidad medio bajo. Parte del analisis tuvo en cuenta las medidas de conocimiento del cliente y su
monitoreo, entre otras, indicando que estas son llevadas a cabo. Sin embargo, dado que la actividad de las
microfinancieras —que no son OSFL —no esregulada por la SIB*, ni por la IVE, enlo que respectaa medidas
ALAJ/CFT, esto implica que no tienen que obtener licencia para su funcionamiento, no hay verificacion de
idoneidad de los controladores de estas instituciones y no es posible conocer el alcance de la aplicacion e
implementacion de las medidas mencionadas, lo cual debié tener un impacto en el resultado del andlisis de
la vulnerabilidad de estas instituciones.

121. El tema de la economia informal y de las microfinanzas es relevante en el contexto de LA, pues
como se mencionaba anteriormente el tamafio de la economia informal estimado por la CEPAL representaba
valores cercanos al 50.5% en relacion al PIB, lo cual incide la baja capacidad reguladora y de aplicacion de
la ley, regulacion econdmica limitada lo cual deviene en ausencia de control transaccional en materia de
ALA/CFTYy en el contexto pais altos niveles de exclusion social y consideraciones tributarias, entre otras.

4 Como hecho posteriora la visita in situ,en mayo de 2016 se publicé La Ley de Entidades de Microfinanzas y de Entes
de Microfinanzas sin Fines de Lucro, por medio de la cual se le daun nuevo marco juridico al referido sector.

En el Art. 4 seestablece que las instituciones se regiran por dicha Ley, la Ley de Bancos y Grupos Financieros, la Ley
de Supervisién Financiera, la Ley CLA, la Ley PRFT, por las disposiciones emitidas porla JM y la SIB. Sin embargo
estainformacion se encuentrafuera del alcance de la Evaluacién Mutua, cuyo alcance se limita al Gltimo dia de la fecha
de visita in situ.

30



» é A
Informe de EvaluacionMutua de Guatemala & SEATE
v 4

-
. vli

Con lo cual surge la necesidad de contar con una aproximacion actual del tamafio de la economia informal
y hacer un andlisis riesgos de LA/FT teniendo en cuenta dicho contexto.

122. Con relacion al riesgo de FT, la ENR determind que el nivel de riesgo de FT era medio-bajo. La
ENR realizd6 un andlisis de amenazas y vulnerabilidad de FT.

123. Por el lado de las amenazas se analizd: existencia de internas y/o externas, retos y deficiencias en
la recoleccion de datos y tipologias. No se identificaron amenazas internas o externas, no se tienen casos
donde se pueda obtener analisis de la informacion. Debido a la ubicacién geogréafica, se advierte que
Guatemala podria servir de puente para personas sospechosas de terrorismo en su ruta hacia los Estados
Unidos de América, lo cual representaria una amenaza potencial a nivel nacional, lo cual corresponde
propiamente a terrorismo, con lo que haria falta un analisis de posibles amenazas especificas de FT. En
materia de recoleccion de datos y tipologias, la ENR describe que no se presentaron retos y deficiencias en
la recoleccién de datos para evaluar las amenazas, pues las entidades participantes no tenian casos
relacionados con el FT y derivado de que no se han presentado casos, no se han identificado tipologias.

124, Con respecto a la vulnerabilidad nacional con respecto al FT, se miden las deficiencias en el
entorno econdmico, juridico e institucional que hace que el pais sea vulnerable y por tanto, atractivo para la
comision de FT. Para establecer el nivel de vulnerabilidad se considero el analisis de la legislacion, la UIF,
cooperacion internacional, compilacién de inteligencia y compromiso politico, en relacién con el FT. Se
identificaron como necesidades y oportunidades de mejora las relativas al campo normativo, en materia de
tipificacion del FT y aplicacion de las RCSNU 1267 y 1373, y dado que no se han conocido casos de FT, las
instituciones encargadas de investigacion, persecucion y sancion del delito de FT, no han sido puestas a
prueba y al momento de la ENR no existia una especializacion en FT en dichas areas.

125. Frente al analisis de FT es importante sefalar que el mismo se puede ver fortalecido con el estudio
de vulnerabilidades del sector financiero, tales como el flujo de transacciones internacionales, en especial,
las remesadoras. Asimismo, es importante incorporar en el analisis de FT los posibles abusos de APNFD y
OSFL, en particular aquellos que ain no son sujetos obligados. Al igual que en el campo de LA, el papel de
la economia informal que ocasiona falta de control de transacciones tiene un impacto en el calculo del riesgo
de FT.

126. En conjunto Guatemala, sus autoridades han demostrado tener un nivel adecuado de conocimiento
de los riesgos de LA. Como fortaleza se identifica que al ser la IVE, la entidad que ejerce funciones tanto
en materia de inteligencia financiera, supervision, como de secretaria técnica de la COPRECLAFT, lo cual
denota el grado de capacidad necesarios tanto para entender los riesgos como para supervisar a las PO con
un EBR.

127. El plan de accidn implementado para la mitigacion de los riesgos identificados es coherente con
las necesidades marcadas en la ENR, enfoca sus principales acciones en fortalecer y generar capacidades en
las fuerzas, autoridades vy jueces. Igualmente, identifica actividades para mejorar la eficiencia y efectividad
de las medidas de prevencion contra LA/FT, tales como optimizar la investigacion penal y la gestion de
administracion de justicia asi como el fortalecimiento institucional.

128. La asignacion de recursosy tiempo por parte de los fiscales, autoridades, entidades reportantes
demuestran que para el pais la lucha contra el LA/FT es una prioridad y que muchos de los riesgos
identificados son tratados mediante la ejecucion de las actividades concretas del PEN. Es importante el
trabajo realizado al aplicar obligaciones de medidas preventivas a otros sujetos, no sélo a los establecidos en
las recomendaciones del GAFI, como son: compraventa de vehiculos automotores, comercio de objetos de
arte y antigliedades, servicios de blindaje.
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129. En conjunto, de acuerdo a la informacion obtenida se evidencia que tanto las autoridades, como el
sector privado de instituciones financieras entienden los riesgos a los cuales se enfrenta Guatemala en materia
de LA. Laevaluacion de FT podria verse fortalecida con el analisis de vulnerabilidad de los actoresysectores
expuestos en materia de FT.

Objetivos y actividades de las autoridades competentes

130. Guatemala cuenta con mecanismos eficaces en la mayoria de las areas para mitigar estos riesgos.
Las autoridades competentes estdn comprometidas y bien dirigidas y se cuenta con una coordinacion
adecuada por parte de la COPRECLAFT.

131 La COPRECLAFT es el organismo responsable de la coordinacion global del sistema y de la
evaluacion de alto nivel de los riesgos, pero, en la practica, como érgano, principalmente aprueba el material
que le proporcionan la IVE, la Secretaria de la Comision, u otros miembros de la Comision.

132. La IVE ha demostrado tener un alto nivel de conocimiento de los riesgos. El analisis de riesgos
por parte de la IVE parece determinar el cumplimiento de las responsabilidades de la IVE tanto en su calidad
de UIF como de supervisor. La IVE cuenta con un area de anélisis estratégico de la cual se han derivado los
andlisis de vulnerabilidades del sector de OSFL. En particular, existe un alto grado de comunicacién y
realimentacion entre sus dos funciones principales (de UIF y de supervisor), lo que ha sido util para mejorar
la capacidad de entendimiento de los riesgos como para supervisar a los sujetos obligados con un enfoque
basado en el riesgo. La IVE es claramente el motor de la mayor parte del material y de la informacion
relacionados con los riesgos, acciones y seguimiento que se presentan a la Comision y son aprobados
formalmente por esta.

133. Lasautoridades de orden publico y los fiscales del MP tienen un sélido conocimiento de los riesgos
que afectana sus areas de actividad especificas. Su conocimiento esta respaldado no sélo por los procescs
llevados hasta la fecha, sino por el claro trabajo conjunto que se evidencia entre la IVEy el MP.

134. Algunas unidades operativas especializadas, en particular los fiscales especialistas, estan en
condiciones de identificar y conocer las tendencias en las tipologias y metodologias empleadas por los
delincuentes para LA. Estos conocimientos se plasman claramente con buenos resultados en su trabajo
conjunto y en el planteamiento de la politica criminal de Guatemala plasmado en el Plan Estratégico del MP.

Exenciones, medidas reforzadas y simplificadas.

135. Con anterioridad al desarrollo de la ENR LA/FT, la IVE ha emitido medidas preventivas a las PO
financieras y no financieras con el objetivo de manejar y mitigar riesgos mayores. Entre dichas medidas se
encuentran las siguientes:
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Tabla 1: Resumen de medidas reforzadas y simplificadas para PO
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Numero de Oficio

Resumen de la medida

IVE NOm. 1741-2011 y
1054-2013.

Implementar medidas que le permitan realizar analisis transaccional a

cada cliente que se dedique a la actividad de compra-venta de moneda

extranjera, particularmente a los identificados como cambistas.

IVE NOm. 2126 y
21272012 y 3650-2014

Comunicar la existencia de tipologias e informar alas PO el
documento técnico que las contiene a fin de que se implementen
medidas para evitar LA.

IVE NUm. 366-2011 y
1307-2015.

Medidas para identificar, controlar y monitorear las cuentas de
organizaciones politicas.

IVE NUum. 612-2010.

Implementar mecanismos de prevencion y control para el producto o
servicio financiero usualmente denominado Tarjetas Pre-pagadas o
Tarjetas Pre-pago”

IVE NUm. 624-2010.

Medidas que las PO deben considerar al momento de constituir un
fideicomiso.

IVE Num. 13-2009.

Control de cuentas a nombre de sociedades u otras entidades en
formacion.

IVE NUm. del 1030 al
1034-2013

Instruccion sobre Personas Expuestas Politicamente (PEP).

IVE NUm. 1432-2009 y
1420-2013

Medidas que las PO deben considerar, para poner fin a su relacion
comercial con clientes o bien no iniciar la misma con personas
individuales o juridicas sindicadas o vinculadas al narcotrafico y/o
delincuencia organizada y organizaciones criminales

IVE Num. 434-2009.

Guia de Administracion del Riesgo de LA/FT

136. Adicionalmente, la ENR LA/FT ha identificado los principales riesgos de LA, mediante el analisis
de amenazas y vulnerabilidades. A partir de dicha evaluacion se ha establecido el Plan de Accion de la ENR
LA/FT, cuyas acciones generales que se implementaran van enfocadas a que las PO adopten medidas para
manejar y mitigar sus riesgos de LA/FT. Segun los resultados de la ENR LA/FT se reflejaron sectores tanto
financieros como no financieros con mayor vulnerabilidad al riesgo de LA/FT, cuyas actividades
establecidas enel Plan de Accion para mitigar sus riesgos, se detallan a continuacion:
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Tabla 2: Actividades a desarrollar segin Plan de Accion ENR LA/FT

Sectores con Vulnerabilidad .. . o
Alta y Media Alta Actividades a desarrollar segin Plan de Accion ENR LA/FT

Seguimiento al proyecto de Ley que se present6 al Congreso de la
Republica (Iniciativa: 4294: Ley de Regulacion de Apuestas,
Casinos, Videoloterias, Bingos y Juegos de Azar).

Elaboracion de proyecto de modificacion de normativa, para
incluir nuevas actividades de mayor riesgo en materia de
prevencion de LA/FT, de acuerdo a los estandares internacionales.
OSFL, compraventa de bienes | Emitir instruccion para instituciones financieras, requiriendo la

Casinos, abogados y notarios.

inmuebles, promocion implementacion de medidas ampliadas de conocimiento del cliente
inmobiliaria, compraventa de | en caso detecte o inicie relaciones con clientes cuya actividad
vehiculos, servicios de corresponda a estos sectores, con la finalidad de reforzar los
blindaje, ETF. mecanismos de prevencién y detectar personas obligadas que aln

estén pendientes de registro en la IVE.
Fortalecer acciones que les permitan identificar a los clientes que

ETF (Remesadoras) tienen la calidad de PEP, mediante la emision de formulario para
inicio de relaciones para remesadoras.

Cooperativas de Ahorroy Intensificar las medidas de control adoptadas por las cooperativas

Crédito tomando en consideracion suriesgo geografico.

Fortalecer las medidas de control adoptadas por el sector
cooperativista para identificar a los asociados que cumplen con la
categoria de PEP.

Optimizar el sistema de monitoreo transaccional del sector
cooperativista enfocado en operaciones de mayor riesgo.

Cooperacion y coordinacion a nivel nacional

137. Como se ha mencionado, la COPRECLAFT fue creada con el fin de coordinar los esfuerzos y la
cooperacion entre las instituciones del Estado que participan dentro de la estructura legal de prevencion,
control, vigilancia y sancion de los delitos de LA/FT, asi como el FPADM. Para cumplir con su objeto y
atribuciones, utilizdé como diagnostico a nivel pais, el IEM de Guatemala aprobado por el GAFIC en 2010,
a efecto de enfocar sus esfuerzos, priorizar el cierre de brechas de cumplimiento del mismo y ha contribuido
a fortalecer el sistema nacional. Sobre esa base, se formulé el PEN 2010-2014, el cual a través de temas
estratégicos contribuye al fortalecimiento del Estado de Derechoy la economia nacional, fue implementado
y ejecutado por cuatromesas de trabajo conformadas por funcionarios de las instituciones que integran dicha
Comisién, quienes se han reunido desde el 2010 de forma periédica para tomar decisiones estratégicas,
conocer los avances del trabajo interinstitucional y proponer iniciativas estratégicas para mejorar la
prevencion, control, vigilancia y sancion de los delitos de LA/FT. Las mesas de trabajo se dedican a:

e Mesal Téctica y Fortalecimiento: Fortalecer el sistema nacional de prevencion y represion
del LAy FT mediante la mejora de la eficiencia y la eficacia de las medidas de prevencion de
LA/FT; optimizacion de la investigacion penal y la administracion de la justicia, el
establecimiento de un sistema de intercambio y analisis de informacion, y el fortalecimiento
institucional de las entidades relacionadas con el combate a estos ilicitos.

e Mesa 2 Capacitacion y Concienciacion: Desarrollar un programa integral y permanente de
capacitacion, con diferentes niveles de contenido segun los resultados de la evaluacion de
necesidades realizado. Propuesta de un programa integral y permanente de concienciacion
dirigido a la poblacion en general, que coadyuve en la prevencion e incentive la detecciony
denuncia de LA/FT/FPADM. [ Mesa 3 Acuerdo de Intercambio, Normativa y Coordinacion:
Proponer la creacion, modificacion y mejoras de normativa relacionada con la prevencion,
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represion y combate de los delitos de lavado de dinero u otros activos, financiamiento del
terrorismo y financiamiento de la proliferacién de armas de destruccion masiva, a fin de
facilitar su aplicacién y efectividad a nivel pais, ademas de optimizar y elaborar acuerdos de
cooperacion e intercambio de informacion a nivel nacional e internacional en dichas materias.

e Mesa 4 Estadisticas y Tecnologia: Implementar mecanismos para medir la efectividad de las
acciones orientadas para mitigar el riesgo de LA/FT/FPADM.

138. Es importante indicar que el PEN 2010-2014, conformado por 88 actividades y vigente hasta el 31
de mayo de 2014, de acuerdo a la informacién proporcionada por las autoridades, registrd nivel de
cumplimiento de 96%. Posteriormente, la COPRECLAFT aprobd el PEN 2014-2018, tomando en cuenta las
Recomendaciones del GAFI. En el referido plan se plasmaron los objetivos estratégicos, actividades,
acciones a desarrollar, los resultados esperados, las entidades involucradas y sus responsabilidades. Como
resultado de la ENR LA/FT y la elaboracion del Plan de Accion que recoge las acciones prioritarias para la
mitigacion de los riesgos identificados, el PEN 2014-2018 fue actualizado para que las acciones prioritarias
sean incorporadas y desarrolladas por las mesas de trabajo mencionadas de acuerdo a sus funciones y
capacidades. De acuerdo con la informacién suministrada por la COPRECLAFT, a la fecha de la visita se
han ejecutado el 77,1% de las actividades establecidas.

Tabla 3: Avances en el desarrollo del PEN por Mesas

Avances reales por Mesa octubre 2015 Avances PEN
Mesa No. 1 MesaNo.2 MesaNo.3 MesaNo. 4 Promedio PEN
72,4% 84,8% 61,0% 90,2% 77,1%
139. Dentro de estas actividades, se destaca la creacion de la Agencia Fiscal adscrita a la FCLA del MP

para FT, desarrollo del programa de capacitacion permanente, actualizado y especializado en LA/FT. En
particular, la mesa de trabajo 4, en materia de centralizacion de informacién estadistica. Como parte del
desarrollo de las actividades de la mesa de estadisticas y tecnologia, en el marco del PEN 2010-2014 y
dandole continuidad en el PEN 2014-2018, se disefid una plataforma tecnologica denominada Sistema
Interinstitucional de Estadisticas LA/FT (SIRE), mediante el cual, las autoridades competentes canalizaran
y centralizaran en una plataforma unificada, las estadisticas relevantes para propdsitos ALA/CFT, la cual
refleje la lucha contra estos delitos dada en Guatemala. A la fecha de la visita in situ, la plataforma ya estaba
en funcionamiento y las instituciones relevantes apenas comenzaban con el uso de la plataforma.

Conciencia de los riesgos del sector privado

140. Como se mencionod anteriormente, entidades del sector privado del sector financiero participaron
en el proceso de la ENR, en la implementacion de los mddulos de la herramienta para el estudio de las
vulnerabilidades sectoriales, aunque se contd con la participacion de la Camara de Comercio, hizo falta la
participacion de instituciones propias de las APNFD. Concluido el proceso de la ENR, se emitio el
documento de informe de la ENR, el cual, mediante circulares de la IVE, durante el 2015, fue remitida a un
total de 2071 PO financieras y no financieras. Algunas de las entidades del sector privado entrevistadas
durante la visita in situ, sin embargo, ain no conocian el informe de la ENR.

141, El nivel de entendimiento de los riesgos LA/FT, particularmente de LA por parte de las PO
financieras se considera adecuado, en particular, el sector bancario es el que mejor conoce los riesgos y
aplica un enfoque basado en el riesgo. Sin embargo en el resto del sector financiero, el entendimiento de los
riesgos y aplicacion de medidas es menor. En el caso de las APNFD, de acuerdo a la informacion de la visita
in situ, se evidencia un bajo nivel de entendimiento de los riesgos LA/FT a los que se encuentran expuestos.
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142. Adicionalmente, frente al entendimiento de los riesgos, es importante notar que existen sectores,
tanto del sector financiero (las microfinancieras) como no financiero que no son sujetos obligados y requieren
ser incorporados al sistema ALA/CFT. Adicionalmente, aun hace falta que algunas personas obligadas

cumplan sus obligaciones de ALA/CFT, lo cual afecta el entendimiento de los riesgos por parte del sector
privado.

Conclusiones sobre el resultado inmediato 1

143. De acuerdoa lo anterior, Guate mala presentaunnivel moderado de efectividadenel resultado
inmediato 1.
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CAPITULO 3. SISTEMA LEGAL Y PROBLEMAS OPERATIVOS

Hallazgos principales y acciones recomendadas

Hallazgos principales

Resultado inmediato 6

- La inteligencia financiera generada por la IVE es utilizada por las autoridades competentes en
investigaciones sobre LA, lo cual es evidenciado en especial por las investigaciones del MP derivadas de las
denuncias de la IVE. Asimismo, se observa un buen nivel de cooperacion por parte de la IVE tanto con las
autoridades competentes como con los sujetos obligados. En el caso del FT, la inexistencia de casos,
relacionados no permitié evaluar el uso de la inteligencia financiera asociada a este delito. - La IVE recibe
RTS de las PO financieras y las APNFD. Sin embargo, aln se deben realizar esfuerzos en el registro de las
PO no financieras y en el mayor envio de RTS por parte de éstas.

- La IVE accede a diversas bases de datos que le permiten brindar valor agregado a los RTS y a
producir denuncias de calidad.

Resultado inmediato 7

- Enlo que se refiere a la investigacion y procesamiento del LA, Guatemala cuenta con una legislacion
fortalecida que le permite desarrollar las investigaciones y penalizar a los sindicados bien sean personas
naturales o juridicas vinculadas con la materializacion de estos delitos.

- Las autoridades de Guatemala a través de sus Organos competentes, han realizado esfuerzos
significativos para abordar esta problematica la cual se deriva de los delitos identificados como amenaza en
la ENR LA/FT. Este trabajo evidencia el esfuerzo de las autoridades, IVE, MP, Organismos de Investigacion,
quienes de manera articulada con las PO financieras y no financieras, realizan las acciones necesarias para
combatir la amenaza de LA.

- Guatemala ha realizado esfuerzos para lograr en las acciones penales en proceso, condenas y bienes
incautados y decomisados, los cuales han permitido debilitar estas estructuras criminales, permitiendo en
algunos casos su desarticulacion.

Resultado inmediato 8

- Guatemala ejerce las acciones necesarias para, a través de la extincion de dominio y el comiso, dos
figuras establecidas en su Ley, recuperar fondos, bienes y/o otros activos provenientes del delito. - Sin
embargo, es necesario utilizar en los procesos la figura de extincién o comiso de bienes de valor equivalente,
la cual pudiese contribuir a resarcir los dafios ocasionados por las estructuras criminales al Estado
Guatemalteco.

- A través del CONABED y de la SENABED, se administran todos los bienes que tenga bajo su
responsabilidad y los declarados en extincién del dominio en aplicacion de la LED.

Acciones recomendadas

Resultado inmediato 6

- Se considera que deben implementarse mecanismos o procedimientos, por ejemplo mesas de trabajo
para retroalimentar a los jueces'y fiscales sobre los casos presentados.

- Se deben hacer las modificaciones legales pertinentes para que los funcionarios de la IVE y oficiales
de cumplimiento no participen como testigos en los procesos de LA o de extincion de dominio. - Incorporar
como POalos sectores que hacen falta y generar los mecanismos de capacitacion para el incremento de RTS
por parte de las APNFD y RTS de FT.

37



GAFILAT
L]

Resultado inmediato 7

- Se requieren mayores esfuerzos para ejecutar las politicas y estrategias nacionales para combatir las
amenazas identificadas. Para ello es necesario se materialice lo plasmado en el Plan Estratégico del MP
2015-2019, donde se establecen las acciones para hacer frente al fenémeno criminal, teniendo esta institucion
a su cargo los ejes de investigacion criminal y persecucion penal, y el PEN de la COPRECLAFT, donde se
establece como prioridad la articulacion de todas las autoridades competentes para cumplir las tareas en
conjunto en miras a mitigar las amenazas detectadas.

- Se requiere dotar de mayores recursos humanos y tecnologicos al MP y a la PNC para la investigacion
y procesamiento de los delitos de LAy los delitos determinantes con el fin de que tengan mayor presencia
en el territorio guatemalteco en especial en las areas que por su condicion geografica, actividades
economicas, productos y servicios que se ofrezcany en concordancia con lo evidenciado enla ENR LA/FT,
sean mas susceptibles de tener mayor incidencia de estos delitos.

- Es necesario el desarrollo y aplicacion de todos los Métodos Especiales de Investigacion gue estan
establecidos en el marco legal Guatemalteco, esto permitird y facilitard el desarrollo de las investigaciones
de los diferentes organismos auxiliares de investigacion encargados de llevar a cabo esta lucha permitiendo
consolidar los objetivos como pais.

- También se considera fundamental actualizar al personal especializado en las investigaciones de
estos delitos, realizando capacitaciones periodicas sobre nuevas tipologias, tendencias y métodos de
investigacion.

Resultado inmediato 8

- Es importante se profundice el tema de la repatriacion, reparticion y restitucion de ser el caso de
fondos y bienes, desarrollando para ello la cooperacion internacional a través de los diferentes convenios e
instancias que tiene la Republica de Guatemala.

- Aplicar las medidas dispuestas en el marco legal sobre bienes y fondos de valor equivalentes de
personas naturales y juridicas que estén involucradas en acciones delictivas que involucren delitos
determinantes internos y extranjeros, en los procesos de accion de extincion de dominio.

- Debe existir una continua capacitacion de las autoridades competentes que llevan a cabo este trabajo
de manera de estar a la altura de las exigencias que conlleva una investigacion de este tipo, a su vez el enlace
y estrecha cooperacién con las autoridades de los paises vecinos y paises con los cuales mantiene convenios
de cooperacion a los efectos de disefar estrategias que permitan lograr la identificacion, rastreoy decomiso
de fondos y bienes producto de las actividades ilicitas.
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144, Los Resultados Inmediatos relevantes considerados y evaluados en este capitulo son los RI. 6-8.
Las recomendaciones relevantes para la evaluacion de la efectividad en esta seccién sonlas R. 3, R.4 y R.
29-32.

Resultado Inmediato 6 (inteligencia financiera de LA/FT)
Uso de inteligencia financiera y otra informacion

145. En Guatemala, la entidad encargada de realizar las funciones de inteligencia financiera es la IVE,
creada dentro de la estructura de la SIB, segun el articulo 32 de la Ley CLA, como la encargada de velar por
el objeto y cumplimiento de dicha ley y su reglamento, contenido en el Acuerdo Gubernativo No. 118-2002.
En virtud de lo dispuesto en los articulos 20 y 16 de la Ley PRFT, la IVE es también el ente encargado de
velar, dentro del ambito estrictamente administrativo, por el cumplimiento del objeto de esa ley, y para el
efectotiene las mismas facultades, funciones y atribuciones que le confiere la Ley CLA, su reglamento y
otras disposiciones relativas a la materia.
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146. La IVE cuentacon los recursos apropiados para llevar a cabo sus labores. La Direccion de Anélisis
de Transacciones Financieras cuenta con cuarenta funcionarios, la cual recibe apoyo del area de tecnologia
(5 personas). Dicha Direccion tiene tres principales areas, la de Analisis Inicial y las de Transacciones
Financieras | y I, cuya funcion es el analisis de los RTS para determinar la existencia o no de indicios de la
comision del delito, mediante un ndmero de actividades que incluye el andlisis de los RTS mismos, el
requerimiento de informacién adicional tanto a PO como a sus homdlogas extranjeras, elaborar informes de
tipologias en materia de LA/FT y el analisis de los reportes objetivos.

147. LaIVErecibe a través de la herramienta “Portal Personas Obligadas” los RTS, ademas recibe los
siguientes tipos reportes electrénicos (RE) de transacciones efectuadas por las PO, que deben ser enviados
mensualmente:

e RE de transacciones mayores a USD 10,000.00. Enviado durante los primeros cinco dias
habiles por las PO registradas en la IVE (Bancos, financieras, financiadoras, entidades fuera
de plaza, cooperativas, arrendadoras, almacenadoras, afianzadoras, aseguradoras, casas de
bolsa, casas de cambio, compraventa de divisas, casas de empefio, empresas de canje de
cheques, fondos de pensiones, factoraje, loterias, rifas y similares, operadores de tarjeta de
credito, ETF y empresas de tarjetas de crédito).

e RE de cheques de caja mayores a USD 10,000.00. Enviado durante los primeros cinco dias
habiles por bancos del sistema. Contiene todas las transacciones de compra de cheques de cap
realizadas por montos mayores a USD 10,000.00 o su equivalente en moneda nacional.

e RE de compraventa de moneda extranjera en efectivo. Enviado durante los primeros quince
dias habiles por bancos, financieras y casas de cambio, de todas las operaciones de compra o
venta de moneda extranjera en efectivo.

e RE de ingresos y egresos de efectivo en moneda nacional. Enviado durante los primeros
quince dias habiles por los bancos del sistema. Contiene todas las transacciones que impliquen
ingreso o egreso de efectivo en moneda nacional (quetzales).

e RE de transacciones mayores a USD 10,000.00 o su equivalente en moneda nacional. Enviado
durante los primeros cinco dias habiles por las PO no financieras registradas en la IVE
(comercio de objetos de arte y antigliedades, arrendamiento de vehiculos automotores
blindados, contador publico y auditor, compraventa de inmuebles, promocién inmobiliaria o
compraventa de inmuebles, comercio de joyas, piedras y metales preciosos, OSFL que
administren fondos extranjeros, OSFL que administren fondos del estado, provision de
domicilio fiscal, promocion inmobiliaria, proveedor de servicios societarios, agentes de
seguros independientes, servicio de blindaje de bienes de cualquier tipo, corredor de segurcs
y compraventa de vehiculos automotores).

e RE de operaciones de cambistas. Enviado durante los primeros cinco dias habiles por
financieras, casas de cambio y bancos del sistema, respecto de todas las transacciones en
efectivo y en documentos realizadas por clientes que tienen como actividad principal la
compra y venta de moneda nacional o extranjera, y en particular a los identificados o
denominados cambistas.

e RE de estado de cuenta. RE en el cual se solicita a las PO la informacién de nombre y nimero
de cuenta y monto de la cuenta de personas, en particular que se encuentran siendo
investigadas o a requerimiento del MP.

e RE de operaciones de tarjeta de crédito. Enviado durante los primeros cinco dias habiles por
los operadores de tarjeta de crédito, el cual consigna el monto y cantidad de transacciones
realizadas con tarjeta de crédito por tipo de establecimiento durante un mes calendario.

e RE de traslado transfronterizo de efectivo. Enviado durante los primeros quince dias habiles
por bancos y entidades fuera de plaza. Se debe reportar las transacciones de traslado
transfronterizo de efectivo en moneda nacional y/o extranjera.
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e RE de movilizacion de valores. Debe ser enviado durante los primeros quince dias habiles por
empresas transportadoras de valores y debe de consignar la informacion de los valores que las
empresas envian fuera del territorio nacional.

e RE de recepcion de efectivo en moneda extranjera. Debe ser enviado durante los primeros
quince dias habiles por bancos, financieras, entidades fuera de plaza, financiadoras, tarjetas
de crédito, casas de cambio, ETF, almacenadoras, arrendadoras, aseguradoras, casas de bolsa,
casas de empefio, cooperativas afiliadas a FENACOAC, factoraje, loterias, rifas y similares,
emisores de tarjetas de crédito.

e RE detransferencias de fondos mayores a USD 2,000.00 o su equivalente en moneda nacional.
Debe ser enviado durante los primeros diez dias hébiles por ETF, bancos, cooperativas,
entidades fuera de plaza, financieras, y el Instituto de Fomento de Hipotecas Aseguradas.

e RE de compraventa y promocion de bienes inmuebles. Debe ser enviado durante los primeros
diez dias habiles por las empresas que se dedican a la compra, venta y/o promocion de bienes
inmuebles, con el reporte de todas las transacciones realizadas con los clientes por compra,
venta o promocion de bienes inmuebles.

e RE de compraventa de vehiculos automotores. Debe ser enviado durante los primeros diez
dias habiles por las empresas que se dedican a la compra y venta de vehiculos automotores,
empresas de servicios de blindaje de bienes de cualquier tipo y empresas de arrendamiento de
vehiculos blindados, con el reporte de todas las transacciones realizadas con los clientes por
compra o venta de vehiculos automotores ya sean terrestres, maritimos o aéreos asi como las
operaciones de blindaje de bienes de cualquier tipo y de arrendamiento de vehiculos blindados.

Utilidad de la informacion y reportes

148. La IVE, a travées de una unidad especializada, analiza la informacién contenida en las bases de
datos internas, las cuales incluyen la informacion de los reportes electrénicos, asi como también, informacion
que obtiene de fuentes externas, con el objetivo de identificar patrones o posibles mecanismos financieros
de LA o FT, afin de coadyuvar en la efectiva prevencion y represion de dichos delitos; muestra de lo anterior
son las medidas prudenciales de fortalecimiento regulatorio que se han emitido como consecuencia del
referido analisis, tales como Resolucion JM-108-2010, Reglamento de Medidas y Requisitos Minimos para
la Recepcion de Efectivo en Moneda Extranjera, entre otras.

149. Durante el periodo de analisis (enero 2011 — noviembre 2015), la IVE recibio de las PO un total
de 3.748 RTS, de los cuales el 80,31% fue remitido por los bancos, 6,06% por las cooperativas de ahorro y
crédito, 4,51% por ETF, 5,02% por compraventas de vehiculos de automotores.

Tabla 4: RTS Recibidos (Enero 2011 — Noviembre 2015)

Tipo de personaobligada 2011 | 2012 2013 2014 2015 Total %

Bancos 434 409 497 884 786| 3.010( 80,31%
Cooperativas de Ahorro y Crédito 46 29 16 47 89 227 6,06%
Compraventa de vehiculos automotores 0 0 13 64 111 188 5,02%
ETF 7 4 6 40 112 169 4,51%
Aseguradoras 7 12 18 7 13 57 1,52%
Tarjeta de Crédito 2 10 20 0,53%
Off-Shore 5 4 17 0,45%
Promocién Inmobiliaria o compraventa de

inmuebles 0 2 4 6 5 17 0,45%
Financieras 3 2 3 4 1 13 0,35%
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Compraventa de Inmuebles 0 0 0 0 8 8 0,21%
Movimiento de Capitales 1 3 1 1 1 7 0,19%
Agentes de seguros independientes 0 0 0 0 4 4 0,11%
Casas de Cambio 0 0 1 1 0 2 0,05%
Arrendamiento Financiero 0 0 0 0 2 2 0,05%
Otras instituciones 0 0 0 0 2 2 0,05%
Operadores de Tarjeta de Crédito 0 0 0 0 1 1 0,03%
Loterias, rifas y similares 0 0 0 0 1 1 0,03%
Comercio de joyas, piedras y metales
preciosos 0 1 0 0 0 1 0,03%
Casas de Bolsa 0 0 1 0 0 1 0,03%
Afianzadoras 1 0 0 0 1 0,03%
Total 506 467 565| 1.060 1.150| 3.748| 100%
Grafico 1. RTS Recibidos (Enero 2011 — Noviembre 2015)
Bancos
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150. Esto evidencia, que los RTS insumo para la realizacién de la inteligencia financiera, provienen

principalmente del sector financiero, principalmente de los bancos. Por otra parte, hay una participacion
porcentual baja por parte de los RTS reportados por las APNFD, con respectoa los de las PO financieras.
Sin embargo, es de notar que durante el periodo evaluado se ha podido observar un incremento en los RTS
de las APNFD asien el 2011 fue recibido sélo un RTSy para el 2015 el nimero ha ascendido a 130 RTS.
Particularmente, los RTS de las compraventas de vehiculos automotores se ha incrementado en los Gltimos
dos afios. Es pertinente mencionar que la informacion proporcionada por las APNFD ha sido utilizada en el
procesamiento de casos de LA, por ejemplo el caso 2 que se relata mas adelante en el andlisis de este
resultado inmediato.

151. Adicionalmente, la IVE con base en el analisis de los RTS recibidos y enotras fuentes para realizar
inteligencia, realiza multiples requerimientos o ampliaciones de informacion, la cuales suman un total de
59.712 enlos ultimos cinco afios. A continuacion se detalla las solicitudes de requerimientos de informacion
a las PO enviados por la IVE. Durante el periodo de analisis, la IVE realizd 59.712 solicitudes de

41



Informe de Evaluacion Mutua de Guatemala

informacion, de las cuales por parte de las PO financieras, 14.037 fueron a los bancos, 9.967 a las
Cooperativas de ahorro y crédito, principalmente. En el caso de las PO no financieras, 10.308 a las
inmobiliarias o compraventa de inmuebles, 1.128 a los contadores, 80 a los proveedores de servicios
societarios, y 173 a las OSFL — transferencias internacionales.

Tabla 5: Cantidad de requerimientos a personas obligadas (Enero 2011 — Noviembre 2015)

Tipode PO 2011 2012 2013 2014 2015 Total %
Bancos 3.886| 2.469| 2.963 2.990| 1.729| 14.037| 235%
Promocién Inmobiliaria o compraventa de
inmuebles 45 370| 3.149( 4867 1.877| 10.308| 17,3%
Cooperativas de ahorro y crédito 376 488 2.731 4.650 1.722 9.967( 16,7%
Financieras 1.626 1.063 982 822 537 5.030 8,4%
Agentes de seguros independientes 0 0 0 1.290( 2.947 4.237 7,1%
Compraventa de vehiculos automotores 11 85 796 1.635 611 3.138 5,3%
Off-Shore 685 458 501 459 314 2.417 4,0%
Comercio de joyas, piedras y metales preciosos 9 64 527 1.019 504 2.123 3,6%
Aseguradoras 142 68 585 338 360 1.493 2,5%
Contador Publico y Auditor 0 0 0 411 717 1.128 1,9%
ETF 342 62 260 249 104 1.017 1,7%
Comercio de objetos de arte y antigiiedades 0 23 223 427 192 865 1,4%
Casas de bolsa 133 16 276 223 112 760 1,3%
Tarjeta de crédito 170 65 174 110 39 558 0,9%
Almacenadora 28 14 230 175 48 495 0,8%
Compraventa de Inmuebles 0 0 0 56 408 464 0,8%
Corredor de Seguros 0 0 0 109 210 319 0,5%
M ovimiento de capitales 1 5 64 100 49 219 0,4%
Arrendamiento financiero 12 2 87 75 30 206 0,3%
Compraventa de divisas 0 0 71 80 43 194 0,3%
Entidad sin fines de lucro-Fondos Extranjero 0 0 55 118 173 0,3%
Proveedor de servicios societarios 0 0 29 51 80 0,1%
Entidad sin fines de lucro-Fondos del Estado 0 0 28 44 72 0,1%
Operadores de tarjeta de crédito 6 2 24 18 4 54 0,1%
Servicio de blindaje de bienes de cualquier tipo 0 0 0 21 30 51 0,1%
Casas de cambio 3 1 29 14 4 51 0,1%
Loterias, rifas y similares 5 2 7 21 10 45 0,1%
Provision de domicilio fiscal 0 0 0 18 26 44 0,1%
Afianzadora 33 0 0 0 0 33 0,1%
Factoraje 2 0 12 11 3 28 0,0%
Arrendamiento de vehiculos automotores blindados 0 0 0 9 15 24 0,0%
Financiadoras 0 1 11 7 3 22 0,0%
Empresas de canje de cheques 0 0 12 7 2 21 0,0%
Casas de empefio 2 0 10 7 2 21 0,0%
Otras instituciones 0 0 9 7 2 18 0,0%
Total General 7.517| 5.258| 13.733| 20.337| 12.867| 59.712 100%
152. Como informacién adicional, la IVE puede realizar consultas en linea en los siguientes sitios

directamente y de forma inmediata. Dicha informacion se encuentra actualizada.
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Sistema de Adguisiciones y Contrataciones del Estado de Guatemala

Registro Fiscal de Vehiculos

Registro Tributario Unificado (RTU)

Tribunal Supremo Electoral

Consulta de Sociedades, Empresas y Representantes del REMER de la Republica

Consulta de Propiedades, Fincas, Inscripciones y Duplicados del Registro General de la
Propiedad

e Consulta del Estado Matricular de la Direccion de Catastroy Avallo de Bienes Inmuebles

(DICABI)
e Sistema de Informacion y Consulta de Expedientes Judiciales del OJ

e Registro Central de Detenidos del OJ

153. Adicionalmente, la IVE consulta los listados de la OFAC, CSNU, INTERPOL,asicomo la Central
de Riesgos Crediticios de la SIB de Guatemala, el portal del Colegio de Abogados y Notarios de Guatemala,
el portal de la Policia Nacional sobre informacién de vehiculos robados y el Registro Nacional de Personas
(RENAP).

154, Adicionalmente a las fuentes de informacion descritas, en virtud de los articulos 34 de la Ley CLA
y 20 de la Ley PRFT, todas las entidades publicas o privadas estan obligadas a prestar la colaboracion que
la IVE solicite para la realizacién de sus objetivos. Igualmente, la IVE recibe un reporte mensual de las
declaraciones juradas aduaneras de ingreso o egreso de Guatemala.

155. De acuerdo con lo anterior la IVE cuenta con acceso a sustancial volumen de informacion usada
para efectos de producir inteligencia financiera Gtil para las autoridades competentes. No obstante, es
importante mencionar que las instituciones microfinancieras, los notarios, abogados (enlo correspondiente
a algunas de las actividades fijadas por los Estandares) y casinos no son considerados como PO, con lo cual
no estan sujetos a obligaciones ALA/CFT. Adicionalmente en el campo de APNFD establecidas como PO,
algunas aun no estan registradas ante la IVE. Lo anterior entonces podria limitar de la capacidad de la IVE
de producir mayor inteligencia financiera por la falta de reportes de los sectores mencionados. Esta debilidad
no se considera sustancial en el contexto de Guatemala pues la IVE tiene las facultades necesarias para
requerir informacion de dichos sectores en caso de ser necesario. Adicionalmente, cabe aclarar en este
aspecto que la IVE ha realizado los esfuerzos necesarios para que las PO no financieras con mayor
representatividad sean registradas.

RTS recibidos y solicitados por las autoridades competentes

156. Durante el periodo de analisis (2011-2015), la IVE recibi6 un total de 3.748 RTS, con un monto
en dolares relacionado por valor de USD 2.399.841.055.

Tabla 6: RTS recibidos y sus montos

5 RTS recibidos
ANo . =
NuUmero | Monto Dolares Monto Quetzales

2011 506 769.687.629 5.872.716.609
2012 467 595.466.974 4.543.413.014
2013 565 184.362.507 1.406.685.927
2014 1060 419.381.354 3.199.879.732
2015 1150 430.942.591 3.288.091.966
Total 3748 2.399.841.055 18.310.787.248
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De la totalidad de los RTS (3748), 1124 RTS fueron utilizados para la produccién de las denuncias

ante el MP, lo cual es equivalente en monto a USD 1.107.000.871,04, lo cual representa el 64% del monto

reportado por las PO.

Tabla 7: RTS utilizados para la produccion de denuncias

RTS utilizados para produccion de denuncias
Afio
Numero % Monto Délares Monto Quetzales %

2011 142 13% 113.361.571,89 864.948.793,54 10%
2012 165 15% 70.235.820,44 535.899.309,97 6%
2013 239 21% 241.104.687,20| 1.839.628.763,35 22%
2014 395 35% 424.320.221,65| 3.237.563.291,17 38%
2015 183 16% 257.978.569,85| 1.968.376.487,99 23%
Total 1124 100% | 1.107.000.871,04 | 8.446.416.646,00 100%

Grafico 2: Denuncias remitidas al MP

Denuncias remitidas al MP
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158. Del total de denuncias y ampliaciones presentadas ante el MP por el delito de LA, se presenta la

relacién entre el nimero de RTS recibidos y el nimero de RTS utilizados en la produccion de las mismas:

Tabla 8: RTS recibidos y utilizados

RTS utilizados BRI _ Persc_mas
Afio RTS recibidos pmdﬁgc'%n 4o | ampliaciones del '""ef\;gadas
denuncias MP

2011 506 142 104 1050

2012 467 165 150 1580

2013 565 239 205 1664

2014 1060 395 224 1801

2015 1150 183 129 4640
Total 3748 1124 812 6095
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159. Es importante tener en cuenta que las denuncias presentadas por la IVE al MP, son el producto del
andlisis financiero a los RTS en conjunto con el analisis de los reportes objetivos, requerimientos de
informacion a las PO y demas fuentes de informacion a las que la IVE tiene acceso para la labor de
inteligencia financiera.

160. En relacion a la cantidad y monto de las denuncias de LA, éstas estan integradas de la manera
siguiente en términos de los posibles delitos determinantes identificados, que guardan relacion con los
principales delitos identificados como amenazas en la ENR LA/FT: 364 (44.83%) corresponden a extorsion
por GTQ 28.4 millones; 238 (29.3%) a comercio, trafico y almacenamiento ilicito (narcotrafico) por GTQ
5,997.8; 111 (13.7%) a cohecho activo/pasivo, malversacion y/o peculado (corrupcién estatal) por GTQ
1,149.1 millones; 16 (2.0%) a defraudacion tributaria por GTQ 743.1 millones y 40 (4.9%) a trafico/trata de
personas por GTQ 267.4 millones, entre otros delitos. La IVE no ha recibido RTS de FT con lo cual como
se ha sefalado en otras secciones de este IEM, es importante incrementar la capacitacion de las PO en
patrones e indicadores de FT, pues algunas PO aln no comprenden su exposicion al riesgo de FT, para que
encaso de una alerta de FT esténen la capacidad de identificarla. La IVE cuenta con recursos humanos y la
capacidad para desarrollar analisis posibles de FT de darse el caso.

161. Adicionalmente, se resalta que de los anélisis de la IVE resultan también informes a la UED para
el impulso de la accion de extincion de dominio.

Tabla 9: Informes de la IVE ala UED

2012 2013 2014 2015 Total
Informes de extincién de dominio 5 112 305 152 574
Monto en millones de Quetzales Q- Q.18274 | Q.3.2452 | Q.19451 Q. 7.017,7

Caso 2

Una PO dedicada a la movilizacién de capitales, aplico la DDC a quien prestaba servicios de transporte
de valores (lingotes de oro), determinando con el analisis efectuado que el valor transportado durante dos
meses a dicho cliente (AM, S. A.) no se apegaba al perfil del mismo, pues correspondia a una sociedad
anénima (persona juridica) de reciente creacion y de acuerdo a la verificacion efectuada en las
instalaciones fisicas no se evidenciaba la capacidad de almacenaje y el nivel de seguridad adecuado para
resguardar tales cantidades de oro. La PO procedio a comunicar a la IVE el reporte de transaccion
sospechosa correspondiente, con la documentacion que soportaba los envios efectuados y otra
documentacion recopilada por la misma.

Por otro lado, la IVE recibié de otra PO un RTS, la que a raiz del monitoreo transaccional aplicado a la
cuenta de depositos de AM, S.A., determind gue, en un periodo de dos meses recibio transferencias de
fondos electronicas desde otro pais, aproximadamente por GTQ 75,0 millones, cantidad superior al perfil
econémico declarado al momento de aplicarsele la debida diligencia. Adicionalmente, se observo como
sefal de alerta, el hecho que inmediatamente de recibidos los fondos del exterior, éstos se trasladaban
hacia dos sociedades anénimas de reciente creacion y cuyas actividades econdémicas no guardaban
relacién con la actividad principal de la persona juridica que exportaba oro al exterior, asi como la
vinculacion del representante legal de ésta Gltima con una de las sociedades andénimas hacia donde se
trasladaba el dinero de manera inmediata.

Ambos RTS fueron analizados de manera conjunta por la IVE con el objetivo de establecer la existencia
de indicios de la comision del delito de lavado de dinero y proceder a presentar la denuncia respectiva
ante el MP. Durante la etapa de analisis de dichos reportes, la 1VE solicitdé informacion adicional a la
persona obligada, con el objetivo de establecer el destino de los fondos provenientes del exterior, lo que
permitié establecer que el 80% de los fondos se destinaron a casas de empefio y a propietarios,
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administradores y encargados de empresas joyeras ubicadas en areas de alto riesgo por ser rutas del
narcotrafico.

Asimismo, se recopild informacion existente en las bases de datos de la IVE, determinando que otras
empresas que se dedican a negocios similares, durante un afio, no han recibido el monto de transferencias
de fondos del mismo ordenante del pais extranjero por concepto de exportaciones de oro, que la cantidad
de fondos que recibid AM, S. A. durante tan solo 2 meses, con la observacion adicional que ésta es de
reciente constitucion, lo que evidencia un comportamiento financiero atipico al tipo de actividad
econdmica que se realiza. Por otro lado, para establecer la relacion juridica, organizacional de las
personas juridicas, y la posible vinculacion de las mismas por medio de un mismo beneficiario final, se
considerd la informacion proporcionada por las personas obligadas y otra informacion recopilada en
bases de datos pulblicas, observandose lo siguiente:

. AM, S. A. registra la misma direccion que otra entidad propiedad de uno de sus socios.

. La representante legal de AM, S. A. es propietaria de una empresa joyera, asimismo, posee
firma registrada en una cuenta de depdsitos hacia donde se transfieren inmediatamente los fondos
recibidos del exterior en la cuenta de depdsitos de AM, S. A.

. Las dos sociedades anonimas a las que se transfieren inmediatamente los fondos recibidos del
exterior en la cuenta de depositos de AM, S. A., poseen cierta vinculacion, debido al aparente parentesco
existente entre los socios de ambas.

. Las sociedades anénimas a las que se transfieren inmediatamente los fondos recibidos del
exterior, reportan la misma direccion pero diferente nimero de oficina, que otras casas de empefio que
se beneficiaron de fondos; adicionalmente, han sido representadas legalmente por la misma persona, lo
que evidencia relacién por administracion.

Derivado de los analisis realizados, se considerd que las operaciones se enmarcaban dentro de una de las
tipologias internacionales de lavado de dinero, existiendo suficientes indicios en cuanto a que las
operaciones financieras realizadas por las entidades involucradas pudieran ser constitutivas de la
comisién de un hecho ilicito, procediéndose en consecuencia a denunciarse ante el MP.

Posteriormente, la PO que se dedica al movimiento de capitales envié una ampliacion al reporte de
transaccion sospechosa, reportando que su cliente solicitd la cancelacion de servicio bajo el nombre de
AM, S. A. pero solicitd otro servicio a nombre de XP, S. A., figurando como socia y representante legal
la misma persona que representaba legalmente a AM, S. A., evidencidndose con ello la vinculacion de
ambas entidades mercantiles. En virtud de los nuevos hallazgos, la IVE solicitd informacion adicional a
la institucién financiera reportante con la finalidad de establecer el origen y destino de fondos de las
cuentas de XP, S. A., estableciéndose el mismo patrén en las operaciones que esta nueva entidad efectla
y por ende se procedi6 a enviar una ampliacién de denuncia al MP.

162. Como se menciono anteriormente, la IVEY las autoridades competentes cuentan con recursos para
utilizar eficazmente esta informacion en la realizacion de andlisis e investigaciones financieras, en la
identificacion, localizacion, decomiso y extincién de bienes.

163. De tal manera que la inteligencia financiera producida por la IVE es utilizada para iniciar
investigaciones con las denuncias presentadas al MP, también como apoyo y complemento de
investigaciones y enlos informes a la UED para el impulso de la accion de extincion de dominio. A la fecha
de la visita in situ se suman 574 informes a la UED y las 812 denuncias y ampliaciones presentadas a la
FCLA.

Cooperacion e intercambio de informacién/inteligencia financiera
164. La IVE recibe requerimientos de las diferentes fiscalias y unidades del MP, a través de la FCLA,
para el apoyo en las diferentes investigaciones iniciadas por denuncias de la IVE o para aquellas propias del

MP. Los mayores requerimientos provienen de la FCLA para las investigaciones y procesos de LA, la UED
y la CICIG para los casos de alto impacto que conjuntamente lleva a cabo con la FECI:

46



» 2
Informe de Evaluacién Mutua de Guatemala & SEATE

oS

Tabla 10: Requerimientos de informacion nacionales atendidos por la IVE
Enero 2011 — noviembre 2015

Fiscalia 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 Total
FCLA 250 | 185 343| 448| 303 1529
CICIG 5 0 0 9 35 49
UED 3| 111| 346| 334| 566 1360
Delitos contra la vida 8 11 9 1 1 30
Unidad Especializada contra Organizaciones 16 3 4 0 0 23
Criminales dedicadas a la Narcoactividad y/o
Lavado de Dinero u Otros Activos y delitos
contra el Orden Tributario (UNILAT)
Delitos econdémicos
Delitos contra la narcoactividad
Bancos
Fiscalia contra la impunidad
Corrupcion
Metropolitana
Ambiente
Unidad especial de atencién internacional
Crimen organizado
Secuestros
Delitos administrativos
Propiedad intelectual
Extorsiones
Municipalidad villa nueva
Patrimonio
Estafas
Escuintla
Asuntos internos
Fiscalia 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 Total
Contrabando 0 0 0 1 0 1
Total 322| 331 717| 830| 910 3110
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165. Las diferentes unidades de la Policia Nacional y del MP trabajan conjuntamente de manera
coordinada con la IVE. En diversas ocasiones, dada la complejidad se han realizado reuniones con el fin de
trabajar casos de manera conjunta.

166. Respecto a la confidencialidad de la informacién, existe una deficiencia relacionada con el uso
potencial de los RTS como medio de prueba por parte del MP. Sin embargo, durante la visita in situ se pudo
observar que en la practica no son utilizados de esa manera pues a través de la labor de la IVE Yy la
coordinacion existente con el MP. La practica usual acostumbrada del MP y de los jueces es no incorporar
el RTS como parte de la prueba. Asimismo existe la posibilidad de comparecencia en juicio de los oficiales
de cumplimiento como testigos o analistas de la IVE como peritos en el marco de un proceso penal. No
obstante, de acuerdo a la informacién proporcionada por las autoridades, ésta es una practica que se procura
evitar. Aside las 718 denuncias presentadas por la IVE, solamente se ha hecho llamamiento en 35 de éstas
para participar como perito y en2 a oficiales de cumplimiento. Adicionalmente, es importante tener encuenta
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que en dichas oportunidades, de conformidad a lo establecido por la IVE, esun Unico funcionario quien actla
como perito especializado, especificamente designado para este efecto y no los analistas propiamente
involucrados enlos RTS. De acuerdoa esto se considera que estas deficiencias no han debilitado la capacidad
de accionar de la IVE en la presentacion de denuncias, ni en la cooperacion internacional pues es de notar
que de acuerdoa los MOU de la IVE con sus homologos, se establece que la informacion intercambiada es
utilizada para el analisis y fines de inteligencia. Mas aun, cuando se da autorizacién para compartir
informacion de inteligencia con el MP ésta no puede ser usada como evidencia.

Conclusiones sobre el resultado inmediato 6

167. De acuerdoa lo anterior, Guatemala presenta un nivel sustancial de efectividad en el resultado
inmediato 6.

Resultado Inmediato 7 (investigacion y procesamiento de LA)

168. En lo que se refiere a la investigacion y procesamiento de LA, Guatemala cuenta con una
legislacion fortalecida, dentro de este marco legal se cuenta con el CP, Codigo Procesal Penal (CPP), la Ley
CLA, y LCDO, los cuales vienen a constituir los principales instrumentos legales para la investigacion,
persecucion y sancion de este tipo penal. Por mandato constitucional, la etapa preparatoria o de investigacion,
le corresponde al MP, por ser éste elencargado del ejercicio de la accion penal.

1609. El MP cuenta con fiscalias de seccion especializadas en la investigacion y persecucion, de las
estructuras criminales que se dedican al desarrollo de estas actividades delictivas, entre las que se encuentran
las Fiscalias de seccién de los delitos considerados como amenazas de LA como se explica mas adelante.
Mediante Acuerdo nim. 2-2002 del Consejo del MP, de fecha 24 de junio de 2002, se cred la FCLA, la cual
se encarga de conocer todos los procesos de hechos delictivos y acciones que tienen relacion conel LA;ya
la cual se encuentra adscrita la UED. A su vez se apoya en los organismos de seguridad del Estado como lo
es PNC y sus dependencias especializadas para el desarrollo de sus investigaciones por ser ésta érgano
auxiliar de investigacion. El trabajo desarrollado por el pais con respecto a este tipo penal ha sido arduo y
significativo, lo cual ha conllevado tanto a procesamiento de casos como la extincion de dominio de fondos
y bienes de las organizaciones criminales.

170. En el tema de la cooperacion internacional, existe un significativo numero de solicitudes de
asistencia legal mutua (ALM) en materia de extradiciones de nacionales y extranjeros vinculados con este
tipo penal, las cuales ya se han materializado y otras estan en proceso de ejecucion, a la espera de respuestas
por parte de los paises a los cuales se les ha solicitado la ALM, de acuerdo a lo que establecen sus
legislaciones internas, de manera de establecer las sentencias sobre las personas naturales y juridicas que
cometan estas acciones delictivas dentro del territorio guatemalteco.

Identificacion e investigacion de LA

171 Guatemala se caracteriza por tener un sistema procesal penal acusatorio y le corresponde al MP,
por ser éste el encargado del ejercicio de la accion penal. EI MP se apoya en los organismos auxiliares de
investigacion, como lo es la PNC, institucion adscrita al MINGOB, que tiene dependencias especializadas,
entre las cuales se mencionan algunas: Division Contra Pandillas de la PNC (PANDA), Departamento Contra
Delitos Financieros y Econémicos PNC y Division de Puertos, Aeropuertos, Puestos Fronterizos de la P NC.
A su vez se mencionan también, la Sub Direccién Antinarc6ticos del 5to Viceministerio de Lucha Contra el
Narcotrafico, Interpol y la DIGICI, organismo que apoya en el desarrollo de las investigaciones de LA a
través de la generacion de inteligencia. Todos estos organismos trabajan articuladamente para investigar,
perseguir y reprimir este tipo penal. Adicionalmente en el 2012, mediante el Decreto 15-2012, se cre6 la
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DIGICRI, como es un érgano del Estado de caracter civil, dependiente administrativamente del MINGOB,
especializado en investigacién criminal, auxiliar de la administracion de justicia y con competencia en toda
la Republica. Para el cumplimiento de las funciones de investigacion criminal, los efectivos de la DIGICRI
estan subordinados a los Fiscales del MP. En el curso de la visita in situ se informo al equipo evaluador que
la DIGICRI no se encontraba instituida, ni ejerciendo en la practica. Con lo cual, en el campo de la
investigacion penal se considera conveniente trabajar en la debida institucionalizacion de la DIGICRI de
manera gue pueda coadyuvar en las investigaciones relacionadas con los delitos de LA, fortaleciendo ain
mas las acciones de prevencion, persecucion y represion de este tipo penal.

172. Para el desarrollo de estas investigaciones, el MP cuenta con la Secretaria de Politica Criminal, la
cual tiene la responsabilidad de elaborar y presentar las estrategias para el combate de la delincuencia en
Guatemala, donde se considera especialmente el crimen organizado y el LA. Dicha estrategia es desarrollada
en cuatro (4) ejes: el Preventivo, Investigacion, Sancion y Sistema Penitenciario; en lo que se refiere a la
investigacion establece o desarrolla las estrategias de como ser mas eficaces y eficientes en el desarrollo de
estas investigaciones que permitan lograr desarticular estas estructuras criminales que se dedican al LA, para
ello se apoya en las siguientes direcciones y unidades dentro del MP:

173. La Unidad de Capacitacion del MP (UNICAP-MP), la cual se encarga de actualizar y especializar
a los agentes fiscales en cuanto al abordaje de este tipo penal y como desarrollar la investigacion.

174. La Direccion de Analisis Criminal (DAC-MP), la cual coadyuva con las agencias fiscales que
desarrollan las investigaciones en esta materia, cuenta con dos (2) departamentos, el de evaluacion y analisis
de casos y el de analisis financiero. El primero de ellos se encarga de elaborar informes criminalisticos con
informacion estratégica para el desarrollo de la investigacion a través del analisis criminal de expedientes
mediante lineas de tiempo, relaciones inter-comunicacionales, graficacion de vinculos y eventos, analisis de
estructuras criminales y anlisis de interceptaciones telefonicas. El segundo apoya en la elaboracion de
informes de auditorias forensesy peritajes financieros, informes de relaciones de transacciones financieras,
perfiles financieros-patrimoniales e informes sobre procedencia de bienes dubitados, informes de conteo de
dinero y proyecciones sobre dafios y perjuicios. La FCLA durante el periodo 2013-2015 ha realizado 192
solicitudes al departamento de analisis financiero y seis (6) al departamento de evaluacion y analisis de cascs.

175. La Unidad de Métodos Especiales del MP (UME-MP), la cual cuenta con el personal especializado
en el tema de interceptacion telefonica. En casos especificos de LA, UME ha tenido participacion en cinco
(5) casos. De acuerdo con la informacién proporcionada durante la visita in-situ, la mayoria de casos
trabajados por la UME tienen que ver con estructuras criminales de narcotrafico, vinculado con trafico de
armas y LA, asi como extorsion. En total desde el 2011 a la fecha de la visita insitu, la UME-MP ha recibido
1307 casos, donde se estima que se han desarticulado cuarenta (40) estructuras criminales por afio. La
capacidad de la UME y la efectividad de esta unidad puede ser mejorada con el aumento de salas de escucha,
pues a la fecha de la visita in situ solo contaba con capacidad para intervenir cien (100) lineas telefonicas.
Asimismo, se hace necesario que se active la implementacion de los otros métodos especiales de
investigacion establecidos en la legislacion como agentes encubiertos y entregas vigiladas. Las necesidades
de la UME son evidentes pues en los planes futuros por parte del MP, en aras de seguir fortaleciendo el
trabajo de esta unidad en funcién de coadyuvar en los delitos considerados como amenazas en la ENR de
LA/FT, se encuentra el proyecto de creacion de dos (2) salas adicionales para monitoreo de interceptaciones
de comunicaciones, la creaciony contratacion de nuevo personal del &rea fiscal (UME-MP) y de DIMEI, asi
como las adecuaciones de las instalaciones equipos y capacitacion. Es importante destacar que el trabajo de
las UME-MP, ha permitido desarticular bandas de delincuencia organizada en Guatemala, vinculadas al LA,
producto del Narcotrafico, como lo es el ‘Caso 3’ de LA emblematico en Guatemala.
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Caso 3

Las operaciones del equipo de investigacion se realizaron entre octubre del afio 2013 a noviembre del
afio 2014. El 16 de septiembre de 2013 el MP recibi6 comunicacién de una agencia gubernamental
extranjera antidrogas, la cual, solicité apoyo, conforme al convenio para el combate a la delincuencia
organizada. La agencia antidrogas informante, indicé tener conocimiento que la persona blanco de
investigacion, se comunicaba via telefonica con los proveedores de la droga que ingresaba al pais, razon
por la cual solicité apoyo para utilizar métodos especiales de investigacion con los que el MP cuenta
(método de interceptaciones telefénicas) con la finalidad de obtener informacion que permitiera
desarticular a la referida estructura criminal e identificar a los involucrados en los hechos delictivos. Con
el objetivo de coordinar acciones para perfilar a la estructura criminal y proceder a su desarticulacion,
asi como para prevenir y evitar el traslado de drogas y el LA producto de la venta de la misma, se cred
un grupo de trabajo el cual estuvo constituido por diferentes agencias del MP y de la PNC, siendo
prioridad del equipo interinstitucional, la identificacion de la estructura criminal, su modo de operacion
y los lugares que utilizaban para realizar sus actividades delictivas.

Durante el proceso de investigacion llevado a cabo, se realizaron seis (6) eventos en los cuales junto con
el MP, se logré la incautacion de USD 4.513.510.00, asi como elaseguramiento de varias armas de fuego
entre ellas fusiles AK-47, M-16, un lanzagranadas y 3 granadas de mano. Lo anterior fue posible,
derivado a la vigilancia y seguimiento efectuados a miembros de la organizacion criminal, con el apoyo
de la intervencién de nimeros telefdnicos y registro de activacion de antenas de telefonia, destinados a
determinar la ubicacion y lugares de operaciones de las personas que conforman la estructura criminal.
Para ejecutar las operaciones, se trabajé en coordinacién con las agencias del MP, mismas que
documentaron los procedimientos y llevaron casos por separado a la investigacion, con la finalidad de
que los miembros de la estructura criminal no tuvieran conocimiento que estaban siendo investigados
como una estructura, a fin de determinar la identificacion plena del lider y los altos mandos de la misma,
para asi poder desarticularla por completo.

176. El Sistema Informatico de Control de la Investigacion del MP (SICOMP) proporciona el soporte
informatico, desarrollo de programas, interconectando a las agencias fiscales que se relacionan con la
persecucion penal, pudiendo intercambiar informacién entre las agencias que sirva de insumo enel desarrollo
de sus investigaciones de LA y otros delitos que una vez son procesados son direccionados a las agencias
fiscales con competencia en el tipo penal alli denunciado.

177. El MP en funcién de seguir coadyuvando a la lucha de los delitos considerados como amenazas
de acuerdo a los resultados de la ENR 2014-2015, ha elaborado y aprobado el Plan Estratégico del MP 2015
— 2019, el cual contempla una vision de equipos de trabajo, orientada al desarrollo multidisciplinario de la
persecucion penal, es decir, esta enfocado en la construccion de equipos de trabajo integrados por fiscales,
investigadores, peritos y expertos, asi como también en el fomento de relaciones de coordinacion
interinstitucional para optimizar la investigacion y el ejercicio de la accién penal.

178. Otro aspecto a abordar en el Plan Estratégico del MP, es el relacionado a ser mas eficientes en las
investigaciones que implican colaboracion internacional y particularmente en lo que se refiere a la
delincuencia transnacional. En ese sentido, es imperioso desarrollar los procedimientos necesarios para
ofrecer la asistencia a las agencias fiscales en relacion a diligencias de investigacion en el extranjero,
colaboracion para la investigacion de delincuencia transnacional con equipos de otros paises en Guate mala
y el extranjero, rastreoy recuperacion de activos en otros paises, en coordinacion con la fiscalia a cargo de
procesos de extincion de dominio y procedimientos de: extradicion; ALM vy transferencia de personas
condenadas, referido a los diferentes delitos precedentes vinculados al LA, trabajo llevado a cabo por la
agencia fiscal de asuntos internacionales del MP, pero que requiere de su crecimiento para poder cumplir
con las exigencias en esta materia las cuales de lo observado en la visita in situ cada vez son mas necesaris.
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179. Para tener conocimiento de un hecho punible vinculado al delito de LA son diversas las formas de
conocer sobre la materializacion del actodelictivo: denuncia verbal o escrita, flagrancia, noticia crimen entre
otras formas, aunado a ello se cuenta con la IVE, ente que recibe y procesa informacion de diferentes POy
demas informacion que permiten tener conocimiento del desarrollo de presuntos hechos punibles
relacionados con LA, los cuales se convierten en informes de inteligencia que vienen a constituir denuncias
formales enviadas al MP.

180. De acuerdo con las estadisticas presentadas por las autoridades, durante el periodo comprendido

entre 2011 al 2015 (hasta la fecha de la visita in situ), especificamente para los casos de LA, de las 1618
denuncias presentadas, 812 (denuncias y ampliaciones) provienen de la IVE.

Tabla 11: Origen de denuncias

Origen denuncia / afio 2011 2012 2013 2014 2015 Total
IVE (denuncias y ampliaciones) 102/2 | 13119 | 180/25| 198/26 | 107/22| 718/94
Otro denunciante 139 146 94 224 297 900
Total 241 277 274 422 404 1618
181. Como se mencionaba anteriormente, 718 han sido las denuncias especificas de LA producidas por

la IVE, sumado a noventa y cuatro (94) ampliaciones de denuncia. Las denuncias que la IVE presenta
directamente ante la FCLA, como se mencionaba, son el resultado de la integracion del andlisis de la
informacion contenida en los RTS, asi como de aquella que se recopila con otras fuentes de informacion.
Las denuncias de la IVE sirven de base para el desarrollo de toda la fase de investigacién de LA, de acuerdo
a la informacién obtenida en la visita in situ.

Coherencia de las investigaciones y los procesamientos de LA con las amenazas y el perfil de
riesgo, y las politicas nacionales ALA.

182. Guatemala determiné a través de la ENR LA/FT, cuéles eran sus amenazas internas en cuanto a
delitos que por su recurrencia y recursos generados eran necesarios se definieran estrategias y acciones
contundentes para abordarlos con la anuencia de todas las autoridades competentes que tienen
responsabilidad enel tema, de alli que a través de la COPRECLAFT y mediante el PEN han establecido una
serie de tareas necesarias para la persecucion penal y la investigacion criminal orientada a mitigar y
administrar los riesgos y las amenazas detectadas y poder realizar un trabajo articulado que permita cumplir
con los retos que al pais le toca enfrentar.

183. El Plan de Accion de la ENR ha establecido una serie de acciones encaminadas a mitigar los
riesgos de LA identificados, entre las cuales se pueden mencionar la actualizacion de diagnosticos para
determinar las diversas regiones, instituciones y actividades econdmicas, a nivel nacional con mayor
porcentaje de vulnerabilidad a los ilicitos identificados como amenazas; fortalecer la cooperacion
interinstitucional en el combate de los mismos y en lo que se refiere a capacidad de lucha promover la
divulgacién de informacién sobre riesgos de LA/FT entre las autoridades e instituciones competentes en
prevencion, detecciony persecucion de dichos delitos, asi como también el desarrollo de un programa de
capacitacion permanente, actualizado y especializado en delitos financieros.

184. La politica de persecucion penal del MP pretende maximizar y optimizar los recursos personales
y financieros de la institucion, asi como también los mecanismos procesales disponibles, lo cual incluye la
racionalizacién de la persecucion a través de la aplicacion de principios como el de legalidad procesal y el
de oportunidad, a fin de que los recursos disponibles se organicen de tal forma que los casos graves y de
impacto social, como LA, se investiguen y procesen correctamente yaquellos delitos menos graves se puedan
evacuar de otras maneras.
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185. Dentro de estas estrategias se pudo evidenciar que el MP ha establecido una Politica Criminal
Nacional que se enfoca en los cuatro (4) ejes mencionados anteriormente, donde se incluye el delito de LA
y otros delitos determinantes. Este compromiso queda enmarcado en el Plan Estratégico del MP 20152019,
definiéndose esta politica criminal como el conjunto de respuestas que el Estado organiza para hacer frente
al fenomeno criminal; dichas respuestas se expresan y materializan en politicas, estrategias, directrices y
acciones, que se dividen entres niveles: 1) Principios contenidos en la Constitucion Politica de la Republica
y en instrumentos internacionales adoptados por el Estado; 2) Leyes ordinarias que desarrollan la politica
penal, es decir, que establecen qué conductas se tipifican como delitos y las sanciones correspondientes, asi
como, los procedimientos para su juzgamiento y 3) Lineamientos Y directrices propias de las instituciones
que tienen a su cargo un eje central de la politica criminal, que orientan y organizan su funcionamiento.

186. Como se mencionaba anteriormente, dentro de los delitos de mayor incidencia se destacaron
comercio, trafico y almacenamiento ilicito (narcotrafico); defraudacion tributaria/aduanera; cohecho
activo/pasivo, malversacion y/o peculado (corrupcion estatal); trafico/trata de personas; contrabando
aduanero 'y extorsion, de los cuales, la extorsion es el de mayor incidencia, o identificacion y procesamiento
por parte de las autoridades.

Tabla 12: Casos ingresados por procesado en los juzgados de primera instancia penal
Enero 2011 — octubre 2015

Delito 2011 | 2012 | 2013 | 2014 |2015 | Total
LA 128 214 164 313 441 1260
Cohecho activo / pasivo 210 451 639 436 357 2093
Defraudacion tributaria / aduanera 347 401 436 460 391 2035
Plagio o secuestro 250 289 482 433 402 1856
Comercio, trafico, almacenamiento ilicito 80 209 333 292 350 1264
Malversacion y/o peculado 57 255 213 127 159 811
Contrabando aduanero 174 212 227 378 258 1249
Trata de personas 33 41 86 113 100 373
Trasiego de dinero 0 0 0 2 0 2
Extorsion 402 485 848 1337 1273 | 4345
Extorsion en forma continuada 2 0 2 7 13 24
Extorsion en grado de tentativa 0 5 2 11 12 30
Total 1683 | 2562 | 3432 | 3909 | 3756 15342
187. Como se puede apreciar el nimero de casos de LA ingresados a los juzgados se ha incrementado

y particularmente del 2013 al 2014, el incremento fue de casiel doble. Durante el 2015 hasta la fecha de la
visita in-situ el mayor nimero de casos ingresados correspondia a extorsion, seguido de LA.

188. Vale la pena mencionar como los factores que han contribuido en el incremento de los cascs
ingresados a los juzgados de primera instancia penal:
e El Plan Estratégico del MP orientado hacia la especializacion de los fenomenos criminales
que mas afectan los bienes juridicos tutelados, entre éstos la delincuencia economica y
organizada. Asi también, los recursos personales y financieros de la institucion son
optimizados, a fin de que los mismos se organicen de tal forma que los casos gravesy de
impacto social, como el lavado de dinero u otros activos, se investiguen y procesen
correctamente.
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e EI MP orienta, planifica y organiza la persecucién penal con informacion estratégica que
obtiene de las direcciones y unidades técnicas, como la Direccién de Investigaciones

Criminalisticas, la DAC-MP y la UME-MP.

e Se contempla una vision de equipos de trabajo, orientada al desarrollo multidisciplinario de la
persecucion penal y al fomento de relaciones de coordinacién interinstitucional para optimizar
la investigacion y el ejercicio de la accion penal.

e Fortalecimiento de las diversas fiscalias del MP, que incluye programas de capacitacion, uso
de la tecnologia, asignacién de mas personal, entre otros.

¢ Incremento del uso efectivo de la inteligencia financiera producida por la IVE por parte del

MP.

Tabla 13: Sentencias dictadas por procesado
Enero 2011 — octubre 2015

Delito Tipo de fallo 2011 | 2012 | 2013 2014 | 2015 Total
LA Condenatoria 19 89 296 214 191 809

Absolutoria 13 157 25 166 29 390
Cohecho activo / pasivo Condenatoria 19 45 45 43 48 200

Absolutoria 9 13 43 28 13 106
Defraudacion tributaria / | Condenatoria 31 69 63 11 11 185
aduanera

Absolutoria 1 1 9 13 3 27
Plagio o secuestro Condenatoria 50 68 206 205 102 631

Absolutoria 19 6 33 73 55 186
Comercio, trafico  y| Condenatoria 31 55 117 177 158 538
almacenamiento ilicito

Absolutoria 5 5 82 22 12 126
Malversacion y/o| Condenatoria 2 14 14 33 39 102
peculado

Absolutoria 4 0 0 8 3 15
Contrabando aduanero Condenatoria 9 3 10 9 2 33

Absolutoria 0 1 3 7 3 14
Trata de personas Condenatoria 9 29 36 27 26 127

Absolutoria 12 10 3 8 19 52
Trasiego de dinero Condenatoria 0 0 0 2 0 2

Absolutoria 0 0 0 0 0 0
Extorsion Condenatoria 89 199 445 532 604 1869

Absolutoria 39 78 85 133 123 458
Extorsion  en forma| Condenatoria 0 0 9 7 25 41
continuada

Absolutoria 0 0 0 0 0 0
Extorsion en grado de Condenatoria 0 0 14 16 58 88
tentativa

Absolutoria 0 0 0 0 1 1

189.

Llama la atencion que de acuerdo con la ENR LA/FT se identificO como amenaza movimiento de

dinero ilicito, y solo se han producido dos (2) sentencias por la conducta de trasiego de dinero. No obstante
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el MP ha informado que para los casos de omision injustificada enla declaracion de transporte transfronterizo
de efectivo se ha optado por acusar por el delito de LA, ya que éste contempla penas mayores.

190. Es de resaltar la labor de la FECI, la cual como se indicaba anteriormente es la fiscalia
especializada del MP encargada de dirigir la investigacion penal y ejercer la persecucion penal en los casos
que corresponden a la CICIG, de naturaleza de alto impacto, donde se investiga entre otras entre el delito de
LA. Pudiendose evidenciar el Caso M. en el cual se investigé el delito de concusion con el de LA, donde se
evidencian como las acciones mas relevantes de este caso las siguientes:
e Se dict6 sentencia condenatoria por los delitos de concusion y LA en contra de una persona
que ocupo dos diferentes cargos dentro de la administracion publica.
o Ademas de la pena de prisién y multa, se le inhabilitd para el ejercicio de cargos publicos por
el doble de tiempo de la pena privativa de libertad, lo que denota aplicacion de sanciones
proporcionales y disuasivas en el contexto guatemalteco.

191. Adicionalmente es importante mencionar en este campo la existencia de procesos judiciales en
tramite de alto impacto en contra de ex funcionarios publicos, incluidos un ex presidente y una ex
vicepresidenta, por actos de corrupcion en los que también se les esta procesando por el LA.

192. En lo que tiene que ver con el delito de extorsion, la Fiscalia de seccién contra el delito de extorsion
y la FCLA han trabajado conjuntamente en un (1) caso en donde se obtuvo la sentencia condenatoria en el
respectivo caso. Al mismo tiempo se iniciaron tres (3) acciones de extincion de dominio. Sin embargo, al
momento de la visita in situ, se pudo apreciar la incorporacion de mas personal especializado, avances en la
plataforma tecnologica a traves de base de datos con los nimeros telefonicos utilizados para extorsionar, asi
cuando un usuario recibe una llamada y se detecta que proviene de uno de estos numeros, éste es alertado
que puede tratarse de una llamada asociada a ese delito. A su vez, el MP cred un centro de llamadas las 24
horas que sirve de plataforma para denunciar la ocurrencia de este tipo penal. Sin embargo se requiere para
el fortalecimiento del desarrollo de estas investigaciones se consolide la activacion de las 6 agencias fiscales,
ubicadas en las zonas identificadas con mayor auge de incidencia de este delito, las cuales deberan contar
con personal especializado en las técnicas de investigacion que permitan contribuir al esclarecimiento de
este tipo penal conjuntamente con el desarrollo de investigaciones de LA, provenientes de este delito fuente,
manteniéndose la capacitacion y el fortalecimiento de la coordinacién interinstitucional con la Fuerza de
Tarea Contra las Extorsiones del MINGOB.

193. En cuanto a las acciones emprendidas por el estado Guatemalteco para el fortalecimiento de la
Fiscalia de Seccion Contra la Corrupcion, se evidencian los aspectos financieros, técnicos y de
profesionalizacién del personal, muestra de ello es la asignacién de mas personal a fin de conformar equipos
multidisciplinarios de trabajo, en los cuales participan técnicos y analistas con especializacion en temas de
corrupcién y manejo de administracion publica. Como parte de la informacion proporcionada en la visita in
situ, se presentaron casos como el del Director de Transito de la PNC, el cual se ingreso a la referida fiscalia
por el delito de cohecho pasivo que posteriormente resulté en la accién de extincion de dominio.

194, También es importante destacar que el personal de la Fiscalia de Seccion de Delitos
Administrativos esta participando en procesos de capacitacion continua para desarrollar las competencias
necesarias para la investigacion y persecucion penal de delitos de corrupcion; a su vez, para dar
cumplimiento a lo establecido en las convenciones internacionales en materia de corrupcion aprobadas y
ratificadas por Guatemala, se creo una fiscalia de Asuntos Internos que tiene la competencia para investigar
y perseguir los hechos delictivos que cometen en el ejercicio de sus cargos los funcionarios o empleados del
MP entodo el territorio nacional.

195. En materia de trata de personas también se ha evidenciado el compromiso através del AG 3062014
la Politica Publica Contra la Trata de Personas y Proteccion Integral a las Victimas 2014 — 2024, que tiene
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entre otros objetivos, articular y fortalecer a las instituciones del estado, en la implementacion de acciones
destinadas a la plena efectividad de la persecucion y sancién penal del delito de trata de personas.
Fortaleciéndose la Fiscalia de seccion especializada en este delito con el incremento de su personal y de los
insumos, tales como vehiculos, mobiliario y equipo de cémputo, capacitacion del personal técnico, sobre
tipologias, nuevas tendenciasy el uso de las técnicas especiales de investigacion que operan en Guatemala.

196. En lo que se refiere a delitos econdmicos, el combate al contrabando y defraudacion tributaria es
prioridad para el gobierno Guatemalteco de la mano del MP, instalandose una mesa técnica con la finalidad
de analizar las acciones necesarias para fortalecer la Fiscalia de Delitos Econdmicos. Del trabajo realizado,
se concluy6 la necesidad de apoyarse en las herramientas tecnoldgicas, creandose un sitio web donde la
ciudadania puede denunciar de forma andnima a las personas o lugares de comercializacién de productos de
contrabando.

197. Adicionalmente, a nivel de cooperacion internacional con el fin de coadyuvar en las
investigaciones y persecucion de los delitos considerados como de alto riesgo y amenazas, con las
autoridades de los paises vecinos se ha podido desarticular estructuras criminales que operan en el eje de
Centroamérica. Asimismo, se ha realizado el intercambio de experiencias con estos paises de manera de
conocer tendencias, modus operandi, tipologias que son mutadas a los diferentes paises definiendo
estrategias para su combate. Muestra de esto es la firma de un convenio de Cooperacion relativo a los
programas de control de narcéticos, aplicacion de la ley, seguridad publica y ciudadana, y reforma al sector
justicia entre el gobierno de la Republica de Guatemala y el gobierno de Estados Unidos de América. A
través de la referida carta convenio, ambas partes acordaron establecer y apoyar proyectos disefiados para
mejorar la seguridad pulblica y promover el Estado de Derecho, asi como, mejorar el sector justicia y el
combate al narcotréafico, entre otros. Los proyectos estan enfocados en temas como el desarrollo de destrezas
y habilidades en las fuerzas de seguridad, asesorias técnicas, implementacion de programas de prevencion y
la consolidacion del fortalecimiento institucional del sistema de justicia.

198. En materia de asistencia Anti-Narcaticos, la UNILAT, unidad sensitiva compuesta principalmente
por fiscales del MP que conducen operaciones y apoyan en el programa de interceptacion de comunicaciones,
trabaja directamente con agencias antidrogas extranjeras en investigaciones complejas que tienen como
objetivo las altas esferas de narcotraficantes y de aquellas personas que se dedican al LA, por lo que se le
proveera equipo, recursos, entrenamiento y experiencias en este tipo de investigaciones, por parte de las
autoridades de los Estados Unidos de América.

199. Es importante mencionar que dentro de las amenazas identificadas en la ENR 2014-2015, se pudo
apreciar durante la visita in situ que se requiere la materializacion de las estrategias y acciones para combatir
otros delitos considerados como amenazas. En el documento denominado Politica Criminal Democratica
2015-2035, elaborado por el MP, se establece el apartado de “Lineamientos Estratégicos”, el cual indica las
acciones priorizadas para abordar estos delitos considerados de alta incidencia en el pais en el cual se
considera este tipo penal, requiriéndose se ejecuten estas acciones, estrategias, politicas en funcion de poder
minimizar las acciones de la criminalidad organizada, mediante el abordaje cientifico, eficiente, eficaz,
efectivo y estratégico del fenémeno criminal.

200. Durante la visita in situ se menciond la importancia del trafico de armas en el contexto de
Guatemala, sin embargo como amenaza propia de LA se establecié que dicha conducta se vincula con las
organizaciones criminales y no en si misma como una actividad que genere ganancias o productos que
requieran ser lavados. Con relacion a lo anterior y en general a todas las posibles conductas delictivas que se
pudiesen presentar, el MP ha elaborado la Politica Criminal Democratica 2015-2035, la cual entre otros
aspectos, contiene lineamientos estratégicos que establecen acciones prioritarias para contrarrestar la
criminalidad. Derivado de los anterior, se requiere dar seguimiento a estas acciones.
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201. La coordinacion interinstitucional debe ser fortalecida a través de la implementacion de las
politicas, estrategias, acciones articuladas entre todas las autoridades competentes para llevar a cabo el
analisis correspondiente y la incidencia de esta conducta en el contexto del riesgo de LA. Aprovechando
todos los recursos financieros, tecnoldgicos, humanos con que cuenta el Estado Guatemalteco para ser frente
a estas amenazas, lo cual conlleva la capacitacion, adiestramiento, intercambio de informacion entre
organismos homdlogos que se dediquen a investigar, perseguir y sancionar este tipo penal, asi como la
retroalimentacion entre todas las autoridades competentes y sujetos obligados, para hacer frente a las
amenazas identificadas de LA.

202. Al mismo tiempo es necesario el fortalecimiento del MP con el aumento de agencias fiscales
especializadas en los delitos considerados como amenazas en los veintidés (22) departamentos que
conforman el territorio guatemalteco en especial, en aquellos departamentos que son considerados de alto
riesgo por la materializacion de estos delitos, tal circunstancia permitiria ser aun mas eficientes y eficaces
en el desarrollo de las investigaciones conjuntas de LA. Al mismo tiempo, en lo que se refiere al decomiso
de fondos y bienes productos de estas actividades criminales, a través de las investigaciones in situ,
aprovechando la experticia de los agentes fiscales de cada delito especifico y lo agentes fiscales de LAy
Extincién de Dominio a través del trabajo coordinado por ambas agencias conjuntamente con los organismos
auxiliares de investigacion.

Tipos de casos de LA perseguidos

203. De acuerdo a lo establecido en el Art. 2 Bis de la Ley CLA, el LA es auténomo y para su
enjuiciamiento no se requiere procesamiento, sentencia ni condena previa del delito determinante.

204. La prueba del conocimiento de la procedencia u origen ilicito de los bienes, dinero u otros activos,
requerido en el LA, se podra hacer por cualquier medio probatorio de conformidad con el CPP, incluyendo
las inferencias que se desprendan de las circunstancias objetivas del caso.

205. El LA es de naturaleza transnacional, los delitos precedentes deben extenderse a conductas
realizadas en otros paises, y en ese sentido, el Art.1de la Ley CLA establece que la misma tiene por objeto
prevenir, controlar, vigilar y sancionar el LA procedentes de la comision de cualquier delito. En virtud de
las normas citadas, el delito de LA es un tipo penal abierto por el cual se sanciona el origen ilicito de los
bienes, sin importar el lugar en que se hubiere realizado la conducta delictiva. Adicionalmente, el Art.5 del
CP, regula lo referente a la extraterritorialidad de la ley penal, y en los numerales 3 y 5 indica que también
se aplica por delito cometido por guatemalteco, en el extranjero, cuando se hubiere denegado su extradicion;
0 por delito que por tratado o convencién deba sancionarse en Guatemala, aun cuando no hubiere sido
cometido en su territorio.

206. Este marco legal ha permitido que el MP como encargado de la accion penal y el Organo Judicial
como encargado de juzgar y establecer las penas y sentencias, puedan perseguir casos de LA que conlleven
a la condena de sus sindicados bien sea personas naturales o juridicas y la extincion de dominio y comiso de
sus fondos y bienes dependiendo sea el caso, viendo que esta aplicacion de este marco legal permite juzgar
sin restricciones a los nacionales o extranjeros que cometaneste delito dentro del pais o fuera de sus fronteras.

207. Durante el periodo comprendido del 2011 al 2015 (fecha de la visita in situ), el MP ha realizado
538 acusaciones por el delito de LA.

Tabla 14: Acusaciones por el delito de LA

2011

2012

2013

2014

2015

Total

LA

87

104

84

151

112

538
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208. Como se menciona mas adelante, Guatemala ha logrado obtener 371 sentencias condenatorias por
el delito de LA que provienen los casos especificamente presentados por la FCLA. Particularmente es de
mencionar que se han producido cuarentay siete (47) sentencias por el delito de LA de manera auténoma.

Tabla 15: Sentencias condenatorias por el delito de LA como delito autbnomo

2011 2012 2013 2014 2015 Total
LA 0 0 17 15 15 47
200. Adicionalmente, es de mencionar como caso particular el caso 4, donde ademas de la condena de

ocho personas, por primera vez Guatemala logra la condena de una persona juridica.

Caso 4

La IVE recibi6 del sistema bancario y financiero un RTS en el que se informé que la sociedad mercantil
—X— durante cierto periodo de tiempo, registré en una cuenta de depdsitos monetarios constituida en un
banco del sistema, depdsitos en efectivo y cheques provenientes de diversas cuentas bancarias a nombre
de personas individuales, quienes aparentemente se dedicaban a la compraventa de divisas en areas
fronterizas. Asimismo, entre las cuentas que trasladaron fondos a X, figura una cuenta a nombre de uno
de los socios fundadores de dicha sociedad mercantil constituida de conformidad con las leyes del pais.
Posteriormente, dichos fondos fueron utilizados para el envio de 1,849 transferencias internacionales a
favor de

250 beneficiarios distintos ubicados en diferentes paises del mundo. Dichas transferencias fueron
ordenadas por X por el valor de altas sumas de dinero con la justificacion del pago a proveedores
existentes en el extranjero, presentando para el efecto, fotocopia de contrato de cuenta corriente y de
cobros y pagos por cuenta ajena, suscrito en documento privado entre X y otra persona juridica ubicada
en un pais vecino a Guatemala, entidad constituida de conformidad con las leyes del pais, y con sede
social en dicho pais; entidad representada por un ciudadano de nacionalidad X. Asimismo, para la
justificacion de sus operaciones ante la PO, la entidad involucrada X present6 un estado de resultados,
correspondiente al periodo comprendido de 10 meses en donde se reportan ventas y compras por montos
elevados de quetzales, valores que no justificaban las operaciones registradas en sus cuentas bancarias.
Los dos representantes de la empresa, constituyeron la entidad comercial denominada X de la cual figura
como Representante Legal el hijo de uno de los accionistas, siendo el giro comercial de la sociedad
mercantil la compra y venta de frutas (aguacates) y vegetales. Para el inicio de sus operaciones
comerciales y contables aperturaron varias cuentas monetarias en el sistema bancario del pais, con el
objeto de la recepcion de multiples depdsitos monetarios en efectivo y en cheques, transacciones
financieras que fueron realizadas por los mismos representantes de la empresa, sus familiares, personal
que labora para la empresa, asi como personas particulares que presumiblemente se dedican a la
compraventa de moneda extranjera en aéreas fronterizas de Guatemala con un pais vecino.

Los referidos depositos monetarios se realizaron sin justificacion comercial aparente o de cualquier otra
naturaleza que respaldara dichos depdsitos y/o movimientos financieros hechos a la empresa X, a su
representante legal y accionistas. Durante la investigacion se determino que los fondos depositados a
favor de X fueron utilizados para efectuar transferencias internacionales por altas sumas de quetzales,
simulando como justificacién para dichas transferencias el pago a proveedores, por una supuesta
actividad comercial de la importacién y/o exportacién de aguacates.

El MP durante la etapa de la investigacion y generacion de diferentes medios de conviccion:

a) Solicité y obtuvo informacién oportuna de diferentes registros publicos e instituciones del
Estado, asi como del sistema bancario y financiero del pais, quienes a través de la politicas de debida
diligencia coadyuvaron en el desarrollo de la investigacion.

b) Asi también, solicité apoyo al momento de haber obtenido los mismos a la DAC-MP para que
personal especializado realizara un analisis financiero con el fin de determinar el perfil econémico de
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cada una de las personas relacionadas en la investigacion, permitiendo la inteligencia financiera que
genera la IVE, coadyuvar con la investigacion.

C) De igual forma, solicité apoyo ala PNC para la ubicacion, localizacion vy vigilancia de personas
y bienes muebles e inmuebles, misma que document6 dichas diligencias a través de video y fotografia,
para su posterior aprehension y allanamiento, existiendo la cooperacion interinstitucional para este
trabajo.

Tomando en consideracion que la estructura operaba en diversos paises, se solicitd informacion de
personas juridicas e individuales a través ALM por medio de la Unidad de Asuntos Internacionales del
MP, y de igual forma, se logré coordinacion con autoridades del vecino pais para el intercambio de
informacion, mencionandose, entre otras, a la Policia Federal, UIFa través de suhomologa en Guatemala
y la Procuraduria General de la Republica. La informacion obtenida derivado de esta cooperacion
internacional fue relevante dentro del proceso, ya que en virtud de la misma se pudo establecer la
participacion de personas guatemaltecas que tenian cuentas aperturadas en instituciones financieras en
un pais vecino, que inyectaban fondos dinerarios a las cuentas de la sociedad mercantil en Guatemala
para luego trasladarse a ese pais vecino a retirar dichos fondos.

El resultado de la investigacion realizada permitié acreditar la ilicitud de las operaciones y como
consecuencia, obtener una sentencia condenatoria en contra de la persona juridica antes indicada,
existiendo a la presente fecha comunicacioén con autoridades mexicanas derivado que existe un proceso
paralelo endicho pais.

El MP logr6 condenas en contra de ocho (8) personas individuales y una (1) en contra de una persona
juridica, con su multa respectiva; asimismo, las resultas de dicho proceso fueron enviadas a la UED, y
actualmente se encuentra en investigacién y con medida cautelar dictada sobre bienes inmuebles,
productos financieros, vehiculos a nombre de las personas relacionadas al presente proceso los cuales se
encuentra inactivos desde su peticion.

210. En investigacion de delito de LA por parte de terceros, el MP, en coordinacion con la DIGICI se
conformd un equipo de investigadores con el objeto de identificar a los miembros de la estructura criminal,
obteniendo como resultado de la investigacion de campo, que la misma presta sus servicios a distintos grupos
delictivos dedicados a diversas actividades ilicitas, trasladando el dinero de procedencia ilegal hacia otro
pais, utilizando para ello varios mecanismos, entre los cuales esta el servicio de banca regional y la tipologia

de viajero ejecutivo.

Caso5
Investigacion que se inicia por denuncias presentadas por la IVE en contra de un grupo de personas que
aprovechando del servicio de banca regional, abren cuentas en dolares en Guatemala en una institucion
bancaria que tiene servicio de banca regional. Posteriormente, tras efectuar los depositos bancarios, las
personas se trasladan fisicamente al pais Ay realizan el retiro del dinero mediante cheques. En la primera
denuncia figuran 11 personas, y el monto denunciado asciende a USD 6,429,740.00., y en la segunda,
figuran 16 personas, y el monto denunciado asciende a USD 3,228,744.67.
Operativa del Caso:
a) En coordinacion con la DIGICI- se nombrd un equipo de investigadores con el objeto de identificar a
los miembros de la estructura criminal, asi como la ubicacioén de sus integrantes, obteniendo como
resultado de la investigacion de campo que la estructura criminal presta sus servicios a distintos grupos
delictivos dedicados a diferentes actividades ilicitas, a efecto de trasladar dinero de procedencia ilicita
hacia la ciudad A, utilizando para ello distintos mecanismos, en los que cada miembro desarrollé cierta
especialidad. Dentro de las tipologias utilizadas por la estructura se encuentran:
El traslado de dinero por medio de la Banca regional, utilizando una institucion bancaria
guatemalteca con agencia en el pais A;
0 El traslado de dinero en efectivo por medio de viajeros (Pitufeo); y
0 El traslado de dinero por via terrestre, insertando el efectivo dentro de la bateria (acumulador)
de los vehiculos utilizados para el efecto.
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b) Se realizaron diligencias para identificar investigaciones anteriores en las que se encontraran
involucrados miembros de la organizacion criminal, encontrando que algunos de ellos estaban
relacionados en casos de alto impacto que se tramitaban en la fiscalia.

C) La IVE, a solicitud del MP, realizd el mapeo de las transacciones financieras efectuadas por
los integrantes de la estructura.
d) Derivado de la investigacion se obtuvo la declaracion de dos colaboradores eficaces: el

colaborador “A”, es la persona que la estructura contrata para el registro de las empresas que fueron
utilizadas para el traslado de dinero al pais A, con cantidades de hasta USD 90,000.00 por medio de la
tipologia denominada Viajero Ejecutivo, la cual consiste en que una persona se traslada a otro pais via
aérea y utiliza como soporte para el traslado del efectivo, patentes de comercio de una sociedad anénima
y cartas de autorizacion del representante legal, cotizaciones de una empresa extranjera y facturas de
empresas extranjeras de productos que nunca son importados a Guatemala.

El colaborador “B” es la persona que se encarga de trasladar al aeropuerto a los viajeros (pitufos, personas
que se trasladan a el pais A con una cantidad menor a USD 10,000.00), y tiene conocimiento, a su vez,
de la tipologia por medio de Baterias de Vehiculos utilizada por la estructura criminal.

e) Se solicitaron tres ALM a la Republica de A, con el objeto de determinar el ingreso de las
personas a dicho pais y las transferencias financieras realizadas hacia el mismo.

f) De igual forma, derivado de investigaciones realizadas en A, las autoridades de dicho pais
solicitaron ALM a Guatemala, a efecto de la identificacion de personas y transacciones financieras.

)] La unidad de anélisis, en apoyo a la Fiscalia, realizd el analisis criminal de la estructura,
determinando la ruta del dinero y su vinculacién con grupos de narcotréafico.
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211. Adicional a las condenas propias de LA mencionadas anteriormente, de acuerdo a lo informado
por las autoridades, se han presentado casos de condena mixta, es decir por LA en conjunto con otras

conductas delictivas.

Tabla 16: Condenas mixtas
Delito 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | Total
Asociaciones ilicitas, conspiracidn ,encubrimiento 0 30 0 0 0 30
propio, LA, obstruccion de justicias, transito
internacional, transporte y/o traslado ilegal de armas de

fuego

Encubrimiento propio, LA 0 0 1 8 0 9
Asociaciones ilicitas, LA, plagio o secuestro, uso de 0 6 0 0 0 6
documentos falsificados, uso publico de nombre

supuesto

Asociaciones ilicitas, conspiracién, LA, obstruccion 0 5 0 0 0 5

extorsiva de transito

Estafa propia, LA 0 0 3 0 1 4

Facilitacion de medios, LA, tenencia ilegal de armas de 4 0 0 0 0 4
fuego artesanales o hechizas, armas con # de registro

alterado, armas con# borrado o no legalmente marcadas.
Hurto agravado, LA, manipulacién de informacion, uso 0 0 0 4 0 4
de informacién

Asociacién ilicita, conspiracién, delito de intermediacién 0 2 0 0 0 2
financiera, estafapropia, LA
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Delito 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | Total
Asociacion ilicita, conspiracion, LA, obstruccién 0 2 0 0 0 2
extorsiva de transito

Asociacion delictiva, cohecho activo, comercio, tréafico y 0 0 2 0 0 2
almacenamiento ilicito, LA

Asociacion ilicita, conspiracion, LA, posesién parael 0 2 0 0 0 2
consumo, tenencia ilegal de armas de fuego bélicas o de

uso exclusivo del ejército de Guatemala o de las fuerzas

de seguridad y orden publico del estado, explosivos,

armas quimicas, bioldgicas, atomicas, tramp, tenencia

ilegal de municiones, uso de documentos falsificados.

Extorsién, LA 0 0 0 1 0 1
Asociacion ilicita, LA, obstruccion extorsiva de transito 0 0 0 1 0 1
Encubrimiento propio, extorsion, LA 0 0 0 0 1 1
Asociacién ilegal de gente armada, asociaciones ilicitas, 0 1 0 0 0 1
conspiracién LA, tenencia ilegal de armas de fuego

bélicas o de uso exclusivo del ejército de Guatemala o de

las fuerzas de seguridady orden publico del estado,

explosivos, armas quimicas, biol6gicas, atdmicas, tramp,

tenencia ilegal de municiones

Alzamiento de bienes, casos especiales de contrabando 0 0 1 0 0 1
aduanero, casos especiales de defraudacion

tributaria/aduanera, LA

Falsedad ideoldgica, LA, uso de documentos falsificados 0 0 0 0 1 1
Casos especiales de estafa, LA 0 0 1 0 0 1
Falsedad ideoldgica, LA, perjurio 0 0 0 0 1 1
Concusion, LA 1 0 0 0 0 1
Falsificacion de documentos privados, LA 0 0 1 0 0 1
Conspiracion, estafamediante informaciones contables, 0 1 0 0 0 1
hurto agravado, LA

Conspiracion, LA 0 1 0 0 0 1
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Delito 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | Total
Comercio, tréafico y almacenamiento ilicito, LA 0 0 0 1 0 1
Alzamiento de bienes, apropiacién indebida de tributos, 1 0 0 0 0 1

apropiacion y retencién indebidas, defraudacion
tributaria, delito de intermediacion financiera, estafa
mediante informaciones contables, estafa propia,
falsedad ideoldgica, falsedad material, LA, supresion,
ocultacion o destruccion de documentos, usurpacion de
calidad

Comercio, trafico y almacenamiento ilicito, LA, tenencia 0 0 0 0 1 1
ilegal de armas de fuego artesanales o hechizas, amas
con # de registro alterado, armas con # borrado o no
legalmente marcadas.

Total 7 50 9 15 5 85

Efectividad, proporcionalidad y disuasion de las sanciones

212. El Art .4 de la Ley CLA, establece que la persona(s) fisica(s) responsable(s) de la comision del
delito de LA sera sancionada con prision inconmutable de seis (6) a veinte afios (20), mas una multa igual al
valor de los bienes, instrumentos o productos objeto del delito, el comiso, pérdida o destruccion de los objetos
provenientes de la comision del delito o de los instrumentos utilizados para su comision; el pago de costas y
gastos procesales y la publicacién de la sentencia en por lo menos dos de los medios de comunicacion social
escritos de mayor circulacion en el pais. Si el delito fuere cometido por persona extranjera se le impondra,
ademas de las penas a que se hubiere hecho acreedora, la pena de expulsion del territorio nacional, que se
ejecutard inmediatamente que haya cumplido las penas anteriores.

213. Por su parte, el Art. 7 de la Ley CLA indica que enlos casos en los que el delito es cometido por
personas que desempefian un cargo de eleccién popular, un funcionario o empleado publico, o un funcionario
de la IVE, con ocasién del ejercicio de su cargo, se agrava la pena en una tercera parte y ademas se impone
la pena accesoria de inhabilitacion especial para el ejercicio del cargo o empleo puablico por el doble del
tiempo de la pena privativa de libertad.

214, En lo que se refiere a personas juridicas, el Art. 5 de la Ley CLA, establece que seran imputables
a las personas juridicas, independientemente de la responsabilidad penal de sus propietarios, directores,
gerentes, administradores, funcionarios, empleados o representantes legales, los delitos previstos en esta ley,
cuando se tratare de actos realizados por sus érganos regulares siempre que se hallaren dentro del giro u
objeto normal o aparente de sus negocios.

215. En este caso, ademas de las sanciones aplicables a los responsables, se impondr4 a la persona
juridica una multa de USD 10.000,00 a USD 625.000,00 o su equivalente en moneda nacional, atendiendo a
la gravedad y circunstancias en que se cometio el delito, y se le apercibird que en caso de reincidencia se
ordenard la cancelacion de su personalidad juridica enforma definitiva.

216. También se sancionara a la persona juridica con el comiso, pérdida o destruccion de los objetos

provenientes de la comision del delito o de los instrumentos utilizados para su comision; el pago de costas y
gastos procesales y la publicacion de la sentencia en por lo menos dos de los medios de comunicacion social

61



Informe de Evaluacion Mutua de Guatemala

¥
=}
=

CFATF

GAFIC

%Iiﬁ‘g’

escritos de mayor circulacion en el pais. EI comiso solo se materializa cuando en la sentencia se declare no
procede la accion de extincién de dominio.

217. De los casos de LA que iniciaron a partir de denuncias presentadas ante el MP o que iniciaron a
partir de investigaciones financieras realizadas en el marco de una investigacion penal, es de notar que
durante el periodo de 2011-2015 se han presentado 1260 casos:

Tabla 17: Casos ingresados por LA

Casos ingresados por LA

2011

2012

2013

2014

2015

Total

128

214

164

313

441

1260

218. De acuerdoa lo informado por las autoridades, se han producido 809 sentencias condenatorias de
LA anivel nacional, de las cuales 371 son provenientes de las agencias fiscales de la FCLA.

Tabla 18: Sentencias de LA

Sentencias de LA por procesado provenientes de la FCLA

2011 2012 2013 2014 2015 Total
Condenatorias 20 73 98 92 88 371
Absolutorias 13 39 23 64 11 150
TOTAL 33 112 121 156 99 521

Sentencias de LA por procesado a nivel naciona

2011 2012 2013 2014 2015 Total
Condenatorias 19 89 296 214 191 809
Absolutorias 13 157 25 166 29 390
TOTAL 32 246 321 380 220 1199

219. De acuerdo con las anteriores tablas es de notar que el 67% de los casos ingresados a los 6rganos

jurisdiccionales por el delito LA se dictd sentencia condenatoria, y solamente en un 33% de los casos se
dicto sentencia absolutoria.

220. Es importante denotar que el proceso penal guatemalteco se divide en tres fases: investigacion o
preparatoria, intermedia y debate. Cada una de estas etapas tiene diferentes tiempos de duraciéon dependiendo
de las circunstancias del caso, su complejidad, elnimero de imputados, entre otros. De tal manera el nimero
de casos ingresado por afio, no necesariamente se debe corresponder con el nimero de sentencias emitidas
anualmente.

221. Paraefectode la fijacion de la pena, el Art. 65 del CP, establece que el juez o tribunal determinara,
en la sentencia, la pena que corresponda, dentro del maximo y el minimo sefialado por la ley para cada delito,
teniendo en cuenta la mayor o menor peligrosidad del culpable, los antecedentes personales de éste y de la
victima, el movil del delito, la extension e intensidad del dafio causado y las circunstancias atenuantes y
agravantes que concurran en el hecho apreciadas tanto por su nimero como por su entidad o importancia. El
juez o tribunal debera consignar, expresamente, los extremos que han considerado determinantes para regular
la pena. De acuerdoa la informacién presentada por las autoridades durante la visita in situ, en la mayoria
de los casos la pena en la sentencia oscila entre la pena minima de seis (6) afios y diez (10) afios,
conjuntamente se impone el maximo de pena pecuniaria que corresponde a un monto igual al valor de los
bienes, instrumentos, productos objeto del delito.

62



-
oz ¥
Informe de EvaluacionMutua de Guatemala & SEATE
v <y

Yo

Tabla 19: Penas pecuniarias a personas condenadas por LA por rango de pena

Rango de la pena pecuniaria 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | Total
USD 0.00 a USD 10,000.00 100% | - 33% | - - 19%
USD 10,000.01 a USD 50,000.00 - 9% | 43% | 13% | - 23%
USD 50,000.01 a USD 100,000.00 | - - 14% | 13% | - 9%
USD 100,000.01 a mas® - 91% | 10% | 75% | 100% | 49%
Total 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
222. Adicionalmente con la figura de extincion de dominio se permite debilitar las estructuras

criminales vinculadas aesta conducta delictiva, atacandose su estructura financiera lo cual limita y neutraliza
el desarrollo de sus actividades.

223. Como se menciond anteriormente en el ‘caso 4’ se condeno a la persona juridica involucrada en
el respectivo caso, lo cual permite evidenciar un primer inicio de efectividad en este aspecto de imposicion
de penas a personas juridicas.

Medidas alternativas utilizadas cuando una condena por LA no es posible

224, Guatemala contempla la figura de la extincion de dominio, a través de la cual se permite el
decomiso de bienes de procedencia ilicita, atn enlos casos en los que no fuera posible obtener una condena
penal por el LA (por ejemplo cuando se dan las causales de extincion de la accion penal). Como se muestra
en este IEM, como parte de la implementacion de su politica criminal, la extincion de dominio es usada como
mecanismo para perseguir y contrarrestar la accion criminal. Adicional a la ejecucion de la accion de
extincion de dominio para casos de LA y delitos determinantes asociados, Guatemala también aplica de la
accion extincion de dominio, como una medida a traves de la cual se sanciona la procedencia ilicita de los
bienes, independientemente de la persecucion y sancion penal.

Caso6

El sujeto A fue ligado a proceso penal el 1 de marzo de 2005 por el delito de cohecho pasivo, en virtud
de una denuncia presentada ante el MP, en la cual se le acusaba de hacer cobros ilegales alos propietarios
de las academias de manejo autorizadas en el pais por cada certificado de aprobacion de examen teorico
practico para optar a licencia de conducir vehiculos automotores; lo anterior, aprovechandose del cargo
que en esa fecha ocupaba como Director de Transito de la PNC.

En virtud de la denuncia presentada, el MP coordind un operativo, en el cual se encontr6 en flagrancia
al sujeto A con dinero que minutos antes le habia entregado el propietario de una escuela de manejo.

El MP en conjunto con la PNC, ejecutaron una orden en la que se les autorizaba para abrir dos cajillas
de seguridad que estaban a nombre del sujeto A, en las cuales encontraron dinero, cuya procedencia no
era justificable. El sujeto A fue declarado rebelde dentro del proceso penal seguido en su contra; sin
embargo, el MP, a través de la UED, establecié que el dinero incautado provenia de actividades ilicitas
realizadas en el territorio nacional, las cuales constituyen una causalde la accion de extincion de dominio,

5 La penapecuniaria mas alta que se ha impuesto es de aproximadamente USD 2.5 millones.
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toda vez que el dinero proviene de actos relacionados con los delitos de cohecho pasivo y lavado de
dinero u otros activos.

El 8 de abril de 2013, se dictd sentencia declarando con lugar la accion de extincién de dominio sobre el
dinero incautado. El referido proceso de extincion de dominio se desarroll6 cuando el sujeto A ya habia
fallecido, lo que demuestra que a diferencia de la responsabilidad y persecucion penal, la accion de
extincion de dominio no se extingue por la muerte del titular de los bienes, en cuyo caso los derechos de
defensa y debido proceso pueden ser ejercidos por el representante.

Asimismo, la sentencia ilustra el caracter retrospectivo de aplicacion de la LED, pues los hechos
ocurrieron en el afio 2005, antes de la entrada en vigencia de la misma; con lo cual se confirma que por
el transcurso del tiempo no se legitima el dominio adquirido ilicitamente y es posible ejercer la accion
de dominio a favor del Estado, incluso en aquellos casos donde se ha extinguido la persecucion penal,
demostrando con ello, que la accion de extincion de dominio es distinta e independiente de la accion
penal.

Conclusiones sobre el resultado inmediato 7

225. De acuerdoa lo anterior, Guatemala presenta un nivel sustancial de efectividad en el resultado
inmediato 7.

Resultado Inmediato 8 (decomiso)

226. Guatemala ha realizado los esfuerzos necesarios, en lo que se refiere al comiso de fondos y bienes
producto de actividades delictivas relacionadas con el LAy delitos determinantes asociados. Con la LED y
el CP, se establecen dos (2) figuras, el comiso y la extincion de dominio, permitidas para lograr la
incautacion, embargo y decomiso. Asi mismo, el MP cuenta con las FCLA u otros activos la cual tiene a su
cargo la (UED), asu vez en virtud del Acuerdo nim. 143-2015, del Fiscal General de la Republica, a esta
Fiscalia de seccién también le corresponde el ejercicio de la accion y persecucion penal de hechos cometidos
en todo el territorio de Guatemala que encuadren en los tipos penales cometidos en la Ley PRFT. Para el
manejo, administracion y adjudicacion de estos bienes se cuenta conel CONABED yla SENABED, quienes
tienen la responsabilidad de recepcion, identificacion, inventario, supervision, mantenimiento,
administracion y preservacion de los bienes y fondos que pasan a ser titularidad del Estado en virtud de su
procedencia ilegal.

Decomiso de productos, instrumentos y propiedad

227. La aplicacion de la extincion de dominio y el comiso ha permitido a las autoridades competentes
de Guatemala lograr y acertar en el desarrollo de las investigaciones en materia de LA y otros delitos
determinantes asociados, desarticulando y debilitando las estructuras criminales al abordar su aparato
econdmico en el desarrollo de sus actividades ilegales. Dichos fondos y bienes han sido aprovechados y
reinvertidos en la lucha contra los delitos conocidos como amenazas de acuerdo a la ENR 2014-2015,
permitiendo esto optimizar y fortalecer a las fuerzas de seguridad, MP, OJ y demas instituciones del Estado
que tienen responsabilidad en la lucha de estos tipos penales.

228. La LED entré envigencia el junio de 2011, fecha en que fue emitido el Acuerdo nimero 18-2011
de la Corte Suprema de Justicia, a través del cual se cred el Juzgado de Primera Instancia de Extincion de
Dominio. Segun el referido acuerdo, los Juzgados Quinto, Octavo y Décimo de Primera Instancia Penal,
Narcoactividad y Delitos Contra el Ambiente del departamento de Guatemala eran competentes para conocer
la materia de extincion de dominio, en tanto comenzara a funcionar el Juzgado de Primera Instancia de
Extincion de Dominio, lo que sucedio el 26 de enero de 2012. De tal manera las estadisticas son a partir de
dicha fecha.
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de los siguientes productos, instrumentos y propiedad de la comision de actividades delictivas.

Tabla 20: Dinero extinguido. Enero 2012- julio 2015

Como resultado de la accion de extincion de dominio se ha logrado obtener la extincion de dominio

2012 2013 2014 2015 Total
Dolares | $7.141.436,88 | $6.804.691,81 | $6.510.46548 | $9.118.091,02 $29.574.685,19
Quetzales | Q1.597.293,45 | Q 1.584.499,30 | Q 886.520,01 Q6.462.880,57 | Q10.531.193,33

Tabla 21: Bienes muebles (medios de transporte) y bienes inmuebles extinguidos. Enero 2012- julio 2015

2012 2013 2014 2015 Total
Terrestre (vehiculo) 22 19 37 67 145
Maritimo (lanchas) 2 2 1 1 6
Aéreo (avionetas) 0 1 2 0 3
Inmuebles 2 2 33 22 59

Tabla 22: Armas de fuego extinguidas. Enero 2012- julio 2015

2012 2013 2014 2015 Total

Armas de fuego 45 2 2 2 51
230. El decomiso de fondos y activos criminales es un tema prioritario en la politica criminal de

Guatemala, donde debe combinarse la persecucion penal con la extincion de dominio, a efecto de atacar el
beneficio econdmico y las fuentes de financiamiento del crimen organizado, es importante resaltar que de
acuerdo con el ordenamiento juridico vigente, en la misma sentencia, el juez o tribunal competente, debe
hacer declaracion de extincion de dominio sobre bienes de valor equivalente del mismo titular, cuando en la
ejecucion de la sentencia no resultare posible identificar, ubicar o extinguir el dominio de los bienes
determinados sobre los cuales verse la accion. De acuerdo a la informacion obtenida en la vista in-situ ain
no se ha producido el decomiso de instrumentos, productos, propiedades de valor equivalente, por tal
circunstancia la efectividad de la implementacién de este marco legal regulatorio, no se puede evidenciar ni
calificar, siendo este un tema que desde la COPRECLAFT y también dentro del Plan Estratégico del MP,
debe trabajarse para el desarrollo de politicas y acciones articuladas entre las instituciones. Es necesarioa su
vez que estas politicas que se desarrollen contemplen la cooperacion internacional de aquellos bienes y
fondos de valor equivalentes fuerade las fronteras de Guatemala, debiendo existir procedimientos claros que
permitan la aplicacion de esta figura establecida enla LED y llevar a cabo la ALM en procesos de extincion.

Decomiso de productos de delitos predicados nacionales e internacionales, y productos
ubicados en el exterior

231 Dentro de las acciones que realizan las autoridades competentes Guatemaltecas para desarticular
las organizaciones criminales que desarrollan dentro del territorio nacional y fuera de las fronteras,
actividades delictivas vinculadas con el LA, esta la de identificar y rastrear estos bienes, producto de delitos
precedentes a nivel nacional e internacional, para lograr su extincién o comiso y poder disminuir la capacidad
operativa de estas organizaciones, previniendo su continuidad en el tiempo al lograr materializar estas
medidas, para coadyuvar con este trabajo se apoyan enlos convenios y tratados firmados con los diferentes
paises en materia de cooperacion internacional.

232. A través de la extincién de dominio se ha podido materializar la desarticulacion de estructuras
criminales que desarrollan sus actividades legales en departamentos fronterizos y paises como Honduras, El
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Salvador, México, lideradas por nacionales Guatemaltecos, quienes han sido juzgados y sentenciados fuera
del pais, gracias a esa articulacion de las autoridades competentes.

Tabla 23: Procesos recibidos en el juzgado de extincion de dominio (a octubre 2015)
2012 2013 2014 2015 Total
Procesos recibidos 74 69 71 85 295

233. Dentro de las estadisticas en materia de sentencias de extinciéon de dominio el Juzgado de
Extincién de Dominio desde el 26 de enero de 2012 han emitido 195 sentencias, 179 declaradas con lugar y
16 declaradas sin lugar, pudiéndose ver como dentro del territorio nacional se ha podido coadyuvar con este
trabajo que permite desarticular y debilitar a las organizaciones criminales.

Tabla 24: Sentencias dictadas por el juzgado de extincion de dominio 2012 — octubre 2015

2012 2013 2014 2015 Total
Con lugar 58 53 36 32 179
Sin lugar 3 3 9 1 16
Total 61 56 45 33 195
234. En referencia al decomiso de fondos y bienes producto de delitos precedentes en el extranjero, las

autoridades competentes han desarrollado un trabajo arduo apoyandose en la ALM en materia de decomiso,
habiendo logrado extinguir bienes ubicados en el territorio nacional por delitos cometidos tanto en territorio
Guatemalteco como en el extranjero. No obstante hasta la fecha de la visita in situ no se ha logrado el
decomiso de fondos o bienes ubicados en el extranjero, es decir el decomiso de estos fondos y bienes de
estos sentenciados en el exterior, esto fue reafirmado en la visita in situ donde manifestaron las autoridades
que si se esta trabajando esta accion pero que aun no ha podido materializarse motivado a los procesosy las
legislaciones de cada pais, no pudiéndose determinar el grado de efectividad en referencia a este tema,
haciéndose necesario profundizar para que con el seguimiento debido se logre concretar estas acciones a
favor de Guatemala y se consolide la repatriacion de esos fondos y bienes productos de actividades
criminales, los cuales se ubican fuera de las fronteras de Guatemala.

Decomiso de transacciones de divisas/instrumentos al portador negociables (BNI)
transfronterizas falsas o no declaradas

235. La Ley CLA establece que toda persona natural o juridica, nacional o extranjera, que transporte
del o hacia el exterior de la Republica, por si misma, o por interpuesta persona, dinero en efectivo o en
documentos, por una suma mayor a diez mil dolares de los Estados Unidos de América o su equivalente en
moneda nacional, debe reportarlo en el puerto de salida o entrada del pais en los formularios disefiados para
el efecto.

236. En este sentido existe un convenio interinstitucional entre la SIB, la SAT y Direccién General de
Migracion donde se disefid y elabord una planilla Gnica de declaracién al momento de ingresar y salir del
territorio guatemalteco. Los agentes de Aduanas o de la PNC pueden verificar, por entrevista, la informacion
proporcionada en la declaracién jurada; pueden igualmente registrar el equipaje, los contenedores o envios
de los pasajeros y de las personas juridicas, segun corresponda, asi como al pasajero mismo.

237. En caso de existir omision injustificada de la declaracion o falsedad en la misma, el dinero o los

documentos relacionados son incautados y puestos a disposicion del MP para su investigacion y el ejercicio
de la accion de extincion de dominio, contemplada en la ley de la materia. En caso de falsedad en la
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declaracion, la persona queda sujeta a proceso penal por los delitos de falsedad ideologica, perjurio, y de
darse las condiciones legales, por lavado de dinero u otros activos o encubrimiento, segun corresponda.

Tabla 25: Casos relacionados con omision o falsedad en la declaracion de transporte fronterizo de efectivo

- 2011-2015
2011 2012 2013 2014 2015
31 11 23 25 26

Tabla 26: Montos Incautados - 2011-2015

Moneda 2011 2012 2013 2014 2015
Dolares 2.443.830,74 503.364,07 1.387.497 44 10.197.707,39 2.550.743,38
Pesos Mexicanos 0 141.00 1.879,00 124.220,00 609.413,00
Quetzales 531,90 1,331.00 2,673.90 2.316.915,35 627.857,75
Dolares 0 0 0 120.00 280.00
Canadienses
Yuanes 0 11,390.00 0 0 4,254.00
Pesos Colombianos 826.00 0 148,000.00 56,000.00 0
Reales de Brasil 0 0 0 0 2.00
Bolivares de 0 0 0 0
Venezuela 10.00
Euros 0 0 1,670.00 11,467.13 0
Lempiras 0 10.00 0 0 217.00
Cérdobas 0 0 0 0 10.00
Titulos de Crédito 0 0 0 120,457.44 0
Délares Hong Kong 0 0 0 170.20 0
Pesos Argentinos 0 0 0 50.00 0
Colones Costa Rica 11.000,00 0 0 0 0
Pesos Ecuador 100.00 0 0 0 0
Libras Esterlinas 0 0 100.00 0 0

238. Es importante destacar que el transporte transfronterizo de dinero ilicito es una de las situaciones

identificadas como de mayor riesgo en la ENR 2014-2015, por lo que las autoridades competentes realizan
un trabajo arduo en materia investigativa para consolidar las acciones penales en contra de las estructuras
criminales que ejercen esta actividad ilicita. Para ello se apoyan en los Métodos de Investigacion Especial
establecidos en la legislacion, especificamente el Unico empleado actualmente pero que ha generado
resultados satisfactorios en esta materia como lo es la interceptacion telefénica, lo cual ha contribuido a la
capacidad de la autoridades competentes para administrar y mitigar esta amenaza, logrando golpes acertados
a las estructuras criminales, a su vez con ayuda de las autoridades de los paises fronterizos vecinos se han
realizado operaciones articuladas que han llevado a la extincion de dominio de fondos y bienes de nacionales
y extranjeros en el territorio guatemalteco vinculados con este tipo penal.

Coherencia de los resultados de decomiso con los riesgos de LA/FT, las politicas nacionales
ALA/CFT y las prioridades

239. De acuerdo a los resultados de la ENR 2014-2015, los delitos que por su recurrencia y recursos
generados, representan amenazas internas son el trafico y almacenamiento de drogas, defraudacion
tributaria-aduanera, cohecho activo-pasivo, malversacion y/o peculado, trata de personas, contrabando
aduanero, transporte transfronterizo de dinero ilicito, extorsion, a partir de estas amenazas el MP en su Plan
Estratégico 2015-2019, estd encaminado hacia la especializacion en la persecucion penal de estos fendomenos
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criminales que mas afectan los bienes juridicos tutelados, entre éstos la delincuencia econdémica y
organizada, asicomo otras amenazas que son consideradas por esta institucion encargada de la accion penal
como delitos en crecimiento, razén por la cual en los casos en los que es procedente se combina la
persecucion penal con desincentivos no penales como la extincion de dominio, aefectode atacar el beneficio
economico Y las fuentes de financiamiento del crimen organizado; lo que se busca es disminuir la capacidad
operativa de las estructuras criminales.

240. De esta manera se trabaja articuladamente con todas las autoridades competentes para coadyuvar
alograr el decomiso de fondos y bienes resultantes de las investigaciones de estos tipos penales, consideradas
las amenazas que mas afectan a Guatemala, articulando a su vez la cooperacion internacional para lograr sus
objetivos mas alla de las fronteras guatemaltecas.

241. De acuerdo a las estadisticas presentadas por las autoridades, durante el periodo 2012 — 2015, las
diferentes fiscalias han remitido casos a la UED. Se destacan la FCLA que ha traslado 200 casos, la fiscalia
contra la narcoactividad que ha remitido 160, la fiscalia de delitos econémicos que ha remitido 88, la FECI
ha remitido 14 expedientes y la fiscalia del delito de extorsion 4 casos.

Tabla 27: Casos enviados por las distintas Fiscalias a la UED. Periodo 2011-2015

Fiscalia 2011 2012 2013 2014 2015 Total
Especial Contra la Impunidad 0 4 3 2 5 14
Contra la Corrupcién 1 2 0 0 0 3
Delitos Econdmicos 0 4 13 33 38 88
Contra las Extorsiones 0 0 0 1 3 4
FCLA 26 32 40 57 45 200
Distrital Metropolitana 0 0 0 2 0 2
Contra la Narcoactividad 12 12 22 61 53 160
Contra la Trata de Personas 0 0 0 1 3 4
UNILAT 0 0 0 0 1 1
Delitos contra la Vida 3 3 8 3 1 18
Distritales y Municipales 0 2 12 12 5 31
Contra la Propiedad Intelectual 0 0 1 0 0 1
De Derechos Humanos 0 0 1 0 1
Contra el Crimen Organizado 2 1 0 1 0 4
De Menores 1 0 0 0 0 1
Total 45 60 99 174 150 527

242. En cuanto a las acciones de extincién de dominio que se han materializado se ha evidenciado que

se ajustan a las amenazas y riesgos identificados enla ENR LA/FT, en casos relacionados con el Comercio,
Traficoy Almacenamiento llicito (Narcotréafico), con el cohecho activo, pasivo, malversacion y/o peculado,
Defraudacion Aduanera y Tributaria, casos de Extorsion entre otros.

243. Durante el periodo de analisis (2011-2015) , de acuerdo con la informacion presentada por la
SENABED, se evidencia los siguientes resultados en materia de Extincion e Incautaciones:

244, Lasuma parael resultado final fue expedientes con sentencia enfirme méas expedientes con medida
precautoria que da 184 expedientes para un monto total entre extinguido e incautado de USD$82.3 millones.
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Total
2012 2013 2014 2015
Bxpedientes ingresados 65 54 75 68 262
Bxpedientes con medida precautoria 15 11 16 30 45
Bxpedientes con sentenciaen firme 50 43 54 37 184
Monto incautado (USD) 2.655.722 953.022 5.638.450 4.126.848.02 22.621.236
Monto incautado (QTG) 2.772.879 646.633 333.303 | 41.403.483.51 | 45.156.298.5
Monto extinguido (USD) 8.642.991 5.563.562 2.033.435 3.865.046.00 20.105.034
Monto extinguido (QTG) 440.922 1.478 2.011.073 82.695.85 | 2.536.168.85
Dinero invertido 13.894.146 7.613.927 | 49.353.407 | 78.775.459.61 149.636.940
Monto al finalizar la inversién 14.160.900 7.818.600 | 50.893.895 | 80.727.763.78 | 153.601.158
Conversion de monto incautado de 19.410.151 4.526.432 2.333.120 5.441.433 31.711.136
QTG aUSD
Conversion de monto extinguido de 3.086.456 10.343 | 14.077.509 10.868.15 17.185.176
QTG aUSD
Total incautado USD 22.065.873 5.479.454 7.971.570 9.568.281 45,085.178
Total extinguido USD 11.729.447 5.573.905 | 16.110.944 3.875.914 37.290.210
Total 33.795.320 | 11.053.359 | 24.082.514 13.444.195 82.375.388
245, Deacuerdoa lo que establece el Articulo 47 de la LED, el cual sefiala que la SENABED distribuira

los recursos de la siguiente manera:

246.

20% con destino exclusivo para cubrir los gastos de las unidades de métodos especiales de
investigacion creadas en virtud de la Ley Contra la Delincuencia Organizada, las fuerzas de
tarea o unidades encargadas de la interceptacion aérea y maritima de drogas.

20% corresponde a fondos privativos del MP y deben ser invertidos en los programas de
proteccion de testigos, asi como, en la investigacion y juzgamiento de los delitos de lavado de
dinero u otros activos, narcoactividad y delincuencia organizada.

18% corresponde a fondos privativos del MINGOB para el entrenamiento y adquisicion de
equipo en apoyo directo a las unidades de investigaciones relacionadas con la Ley de
Extincion de Dominio y para el Centro de Recopilacion, Analisis, Diseminacion de
Informacion Criminal de la PNC.

15% corresponde a fondos privativos de la SENABED con destino para cubrir los gatos de
administracion de bienes incautados y aquellos extinguidos hasta que proceda su venta.

25% corresponde a fondos privativos del OJ.

2% para la Procuraduria General de la Nacion.

Asimismo en lo que se refiere a bienes extinguidos, la SENABED puede donarlos a entidades de

interés publico, pero prioritariamente a:

247.

Unidades especiales del MINGOB, PNC y del MP, cuando se trate de vehiculos, equipos y
armas que no sean de uso exclusivo del ejército.

Ministerio de Defensa Nacional cuando se trate de bienes, equipos o armas de uso exclusivo
del ejército, naves maritimas o aeronaves de ala fija o rotativa, las cuales deben ser utilizadas
en apoyo al MP, MINGOB vy la PNC en la prevencion y persecucion de la delincuencia
organizada.

0J, enlo que corresponda.

Como resultado del trabajo de la SENABED, conforme a lo establecido en la LED, los dineros

extinguidos se han distribuido en las entidades beneficiarias de la siguiente manera:
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Tabla 29: Asignaciones de dineros extinguidos a entidades

Entidad beneficiaria 2012 2013 2014

MP 1.943.052,79 1.369.970,39 830.297,06
MINGOB 1.797.323,84 1.267.222,61 768.024,78
SENABED 1.092.967,20 770.608,35 467.042,10
0J 1.821.653,22 1.284.347,25 778.403,50
Procuraduria General 145.732,26 102.747,78 62.272,28
Ministerio de defensa nacional 485.774,20 342.492,59 207.574,26

Total 7.286.503,51 5.137.388,97 3.113.613,98

Conclusiones sobre el resultado inmediato 8

248. 248. De acuerdo a lo anterior, Guatemala presenta un nivel sustancial de efectividad en el
resultado inmediato 8.
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CAPITULO 4. FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO Y FINANCIAMIENTO DE LA
PROLIFERACION

Hallazgos principales y acciones recomendadas

Hallazgos principales

Resultado inmediato 9

- En la legislacion guatemalteca se encuentra tipificado el FT. Sin embargo el delito de FT no se
extiende al financiamiento terrorista individual u organizacion terrorista con cualquier propésito, aun en
ausencia de un vinculo con un acto(s) terrorista(s).

- A la fecha de la visita in situ no se ha presentado ningin caso relacionado con este tipo penal, ni
solicitud de ALM en referencia a esta materia.

- De acuerdo a lo evidenciado en la ENR LA/FT, se determin6 que el riesgo de FT es considerado
medio bajo. Sin embargo, el andlisis de riesgo de FT requiere de analisis de vulnerabilidad de los sectores al
FT. - En noviembre de 2015, el MP cre6 una agencia fiscal que se encargara de ejercer la accion y
persecucion penal de hechos cometidos en el territorio de Guatemala relacionados con el FT, la cual ain no
ha desarrollado sus funciones, ya que se esta trabajando en la adecuacion de los espacios, asignacion de
personal calificado y demas aspectos administrativos-logisticos para que inicie sus actividades.

Resultado Inmediato 10

- Existen medidas y controles establecidos a través de la articulacion de la IVE con las instituciones y
PO a las personas y entidades designadas por el CSNU, de manera de dar cumplimiento a las resoluciones
del CSNU.

- Se destacan los esfuerzos que Guatemala ha realizado, a fin de poder desarrollar medidas que le
permita aplicar sanciones financieras de manera efectiva.

Resultado Inmediato 11

- La IVEy el MP han trabajado de manera conjunta para generar un marco para la implementacion de
las SFD relacionadas con el FADM. Sin embargo hace falta mayor capacitacién de las PO sobre las
obligaciones para asegurar la aplicacion de las SFD sin demora.

Acciones recomendadas

Resultado Inmediato 9

- Reformar el tipo penal del FT de acuerdo a lo exigido por la Recomendacion 5.

- Es necesarioun trabajo articulado entre las autoridades competentes que permita generar inteligencia
y poder conocer posibles circunstancias e iniciar investigaciones relacionadas con el cometimiento del delito
de FT de ser el caso.

- Se hace necesario exista una continua capacitacion a las autoridades del MP, OJ (Jueces Tribunal de
Mayor Riesgo), organismos auxiliares de investigacion, que les permita estar actualizado sobre tendencias,
tipologias, modus operandi para adecuar sus técnicas de investigacion y que de presentarse este tipo penal
tengan la capacidad y el debido conocimiento para lograr sanciones eficaces, proporcionales y disuasivas.

- Es necesaria la incorporacion y regulacion de aquellas actividades econdémicas y profesionales que
ejercen las actividades previstas en los estandares internacionales emanados por el GAFI, que ain no estan
regulados y supervisados de manera de minimizar el riesgo y la vulnerabilidad de que sean captados y/o
utilizados por organizaciones criminales para el desarrollo de actividades relacionadas con este tipo penal,
de manera que ingresen a la condicion de las PO.
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Resultado Inmediato 10

- Se recomienda fortalecer el marco legal procedimental, que permita implementar plenamente las
SFD en virtud de las resoluciones 1267 y sucesoras y la resolucion 1373. Ademas, de realizar designaciones
domésticas y establecer procedimientos para realizar el descongelamiento o cese de la medida. - Se
recomienda implementar programas de conocimiento que le permitan a los PO, en particular no financieras
tener una mayor comprension de las disposiciones legales vigentes y estructuradas para realizar las SFD.

- Ayudar a las OSFL a establecer manuales de procedimientos que les faciliten el cumplimiento de la
norma, y mayor acercamiento por parte de las autoridades correspondientes, incluyendo supervisores, a fin
de unir esfuerzosy procurar que este sector tenga un mayor nivel de comprension en cuanto a las politicas
que deben aplicar en materia de LA/FT. Ademas, de poder unificar criterios y ordenar las ideas en cuanto al
desarrollo de estrategias que le permitan conocer mejor a sus donantes.

Resultado Inmediato 11

- Se requiere mayor sensibilizacién y capacitacion de las PO no financieras sobre las obligaciones
descritasen el Oficio IVE sobre la revision de los listados de las RCSNU 1718 y 1737, quienes en su mayoria,
a la fecha de la visita in-situ no conocian de los requisitos establecidos en las normativas.

- Implementar el monitoreo y la supervision de las PO de las obligaciones especificas en la
implementacion de las SFD.

Los Resultados Inmediatos relevantes considerados y evaluados en este capitulo son los RI. 9-11. Las
recomendaciones relevantes para la evaluacion de la efectividad en esta seccion son las R. 5-8.

Resultado Inmediato 9 (investigacion y procesamiento de FT)

Procesamiento/condena de los tipos de actividad de FT coherente con el perfil de riesgo del
pais

249, Guatemala determiné luego del desarrollo de la ENR LA/FT, que el riesgo de FT del pais es medio
bajo y este resulta de la posicion geografica que presentay su cercania con México y Estados Unidos. En
Guatemala no se ha conocido algun caso de FT por parte de las autoridades competentes encargadas de
investigar y procesar este delito, ni las PO han elaborado RTS de casos relacionados con este tipo penal, ni
se han detectado tipologias sobre este particular. Como se habia mencionado en el analisis del resultado
inmediato 1, la ENR indica que no se han presentado casos, no se presentaron retos en la evaluacion de
amenaza, y ausencia de esta informacion, tampoco se han generado tipologias. Lo Unico que se considero,
en términos de amenazas fueron aspectos cualitativos como la ubicacion geografica se advierte que
Guatemala podria servir de puente para personas sospechosas de terrorismo en su ruta hacia los Estados
Unidos de Ameérica, lo cual representaria una amenaza potencial a nivel nacional, sin embargo esto
corresponde especificamente a terrorismo. Con respecto a las vulnerabilidades, es necesario un andlisis
especifico de las vulnerabilidades sectoriales que considere su exposicion al riesgo de FT.

250. De todas maneras, a pesar de no evidenciarse la apertura de investigaciones en desarrollo o en
proceso de juicio, através de la COPRECLAFT, como instancia rectora de los esfuerzos y cooperacion entre
las instituciones del Estado que tienen responsabilidad en el delito de FT, a través de suPEN 2014/2018, han
comenzado a desarrollar acciones a nivel interinstitucional para combatir el delito de FT.

251. Estos esfuerzos se han visto materializados a través de la reciente creacion de una Agencia Fiscal
adscrita a la FCLA del MP para ejercer la accion y persecucion penal de hechos cometidos en todo el
territorio de Guatemala que encuadren en los tipos penales contenidos enla LPRFT. Dicha Agencia sera la
especializada en llevar a cabo las investigaciones relacionadas con el tipo penal, permitiendo con esta accion
a las autoridades guatemaltecas contar con personal especializado para la persecucién, represion de estas
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actividades delictivas. Esta novisima Agencia Fiscal fue creada el 18 de noviembre de 2015, la cual contara
con personal especializado que desarrolle las investigaciones relacionadas con este tipo penal, para el
desarrollo de sus actividades investigativas. Sin embargo la fecha de la visita in situ, ain no se habia
destinado personal para dicha agencia®. Previo a la creacion de la Agencia, en el evento de que se presentase
un caso, contaban con el personal capacitado y con competencia para investigar el FT, a través de la FCLA
y la UED.

252. Adicionalmente, con el "Acuerdo Marco de Coordinacion interinstitucional e intercambio de
informacion de las entidades que integran la COPRECLAFT en Guatemala, y las entidades invitadas que
también forman parte de la estructura legal para la prevencion, control, vigilancia, investigacion, persecucion
y sancion de esos ilicitos”, se permite la coordinacion de acciones para realizar intercambio de informacion
entre las autoridades competentes.

253. Las PO, deben adoptar, desarrollar y ejecutar programas, normas, procedimientos y controles
internos idéneos paraevitar el uso indebido de sus productos y servicios en actividades de FT. Estas acciones
deben estar avaladas por la IVE, institucion que realiza la verificacion y supervision en concordancia con lo
establecido en la Ley CLA y la Ley de PRFT y sus respectivos reglamentos. Asi mismo, las PO, estan
obligadas a enviar los RTS a la IVE, en el caso detecten transacciones sospechosas que puedan estar
relacionadas con FT, de acuerdo a los procedimientos establecidos para la IVE. A la fecha de la visita in situ,
la IVE no habia recibido por parte de las PO, RTS relativos al FT, ni del analisis de la IVE se ha concluido
la existencia de operaciones relacionadas con este ilicito. Las PO no financieras requieren mayor
sensibilizacion en materia de FT con el objeto de comprender de manera adecuada los riesgos de FT y estén
en la capacidad de identificar de ser el caso posibles transacciones sospechosas relacionadas con el FT.

Identificacién e investigacion de FT

254, Guatemala cuenta con un marco legal e institucional para la prevencion, investigacion y condena
para la comision de los delitos de FT. Sin embargo, es de relevancia mencionar que la tipificacion del FT no
se encuentra del todo ajustada a los estdndares internacionales del GAFI, pues aun el delito de FT no se
extiende al financiamiento terrorista individual u organizacioén terrorista con cualquier propdsito, aun en
ausencia de un vinculo con un acto(s) terrorista(s), lo cual limita la posibilidad de que las autoridades generen
inteligencia financiera y puedan investigar estas conductas delictivas.

255. Como se mencionaba anteriormente, a la fecha de la visita in situ no se han desarrollado
investigaciones y casos relacionados con el tipo penal de terrorismo Yy su financiamiento, ni se ha generado
informacion de inteligencia que permita a las autoridades del MP aperturar investigacion alguna en esta
materia.

256. Sin embargo, dentro las medidas para prevenir y detectar actividades tendientes o que involucren
el delito de FT, ha implementado normativamente una serie de medidas. La IVE ha instruido y orientado a
las PO en funcion de evitar que sus productos y servicios sean utilizados por organizaciones criminales
dedicadas al FT, sobre lo cual se debe afianzar la supervision constante y exhaustiva de estas PO enlo que
respecta al sector no financiero.

6 De acuerdo a lo informado por las autoridades, con posterioridad a la visita in situ, la Agencia Fiscal adscrita a la
FCLA del MP para FT cuentacon el personal para actuar en caso de que se presente un caso de FT.
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257. También de acuerdo a lo establecido en la legislacion Guatemalteca, las PO deben enviar
mensualmente a la IVE, informacién referente a las operaciones indicadas en la Ley PRFT, haciendo
referencia a los Reporte de Transacciones Internacionales cuyo umbral sea mayor a USD$2.000,007, reporte
que se hace a través de la plataforma tecnoldgica que mantienen en linea a estas PO con la IVE, permitiendo
a esta intendencia realizar el analisis de la informacion reportada por las PO, aunque a la fecha de la visita
in situ no se habia presentado un anlisis especifico de FT. Para el desarrollo de estos anélisis las IVE cuenta
con sistemas informaticos que le permiten verificar la informacion y detectar eventualmente aquellas
transacciones que puedan estas relacionadas con el delito de FT, a través de bases de datos historicas, sistema
de georeferencia (andlisis de informacion de forma geografica), analisis estadisticos de bases de datos,
consultas a bases de datos con instrucciones especificas (lista ONU,OFAC e Interpol) y emisién de informes
faciles de interpretar, manejar y presentar. A la fecha de la visita in-situ, no se habia detectado algin caso
relativo a terrorismo o su financiamiento.

258. El MP como ente encargado de la accién penal, tiene el deber de conducir la investigacion de la
mano de los 6rganos de investigacion auxiliares de la investigacion, contando con libertad probatoria para
determinar el grado de participacion en la comision del delito por parte del sindicado, a su vez se cuenta en
la legislacion guatemalteca con una serie de métodos especiales de investigacion que permiten coadyuvar en
el desarrollo del proceso de investigacion de este tipo penal, junto con las Direcciones de Anélisis Criminal
e Investigaciones Criminalisticas, la cuales a través de sus informes podrian permitir y orientar la
investigacion en materia FT de presentarse el caso.

259. De acuerdo a la normativa guatemalteca también se cuenta con Tribunales de Mayor Riesgo, lo
que permite la conduccion del proceso de juicio dandole la seguridad necesaria a los jueces, fiscales MP,
organismos de investigacion actuantes, testigos en las cuales resultan insuficientes las medidas ordinarias de
proteccion. Estos tribunales conoceran de los casos eventuales de FT y terrorismo, en los que se necesite
adoptar medidas de seguridad excepcionales.

Investigacion de FT integrada y respaldada con estrategias nacionales

260. Guatemala cuenta con mecanismos necesarios de intercambio de informacion (como el acuerdo
mencionado anteriormente) y las autoridades apropiadas para identificar posibles eventos relacionados con
FT. La COPRECLAFT, dentro de sus atribuciones tiene la necesidad de analizar la problematica nacional
relacionada con el FT, paraello ha desarrollado una serie de acciones y estrategias a largo plazo que permitan
mitigar los riesgos y vulnerabilidades relacionadas al LA/FT, las cuales en la actualidad se encuentran en
desarrollo por las autoridades con injerencia en el tema.

261. Se han creado a través de la COPRECLAFT, mesas de trabajo interinstitucionales encaminadas a
cumplir objetivos especificos para desarrollar investigaciones de LA/FT, existiendo entre las mismas sus
mesas de trabajo la Mesa de Trabajo N° 1, la cual tiene como objeto el fortalecimiento del sistema nacional
de prevencion y represion de LAy FT, mediante la optimizacién de la eficiencia y eficacia de las medidas
de prevencion de LAJ/FT, optimizacion de la investigacion penal y la administracion de justicia, el
establecimiento de un sistema de intercambio de informacion tactica e inteligencia, andlisis de informacion

7 Cabe mencionar que posterior a la visita in situ se les instruyd el nuevo "Instructivo para la Elaboracion del Archivo
Electronico para el Reporte Mensual de Transferencia de Fondos” en el cual a partir de junio 2016 para remitir le
formulario IVE-TF-21 deben de considerar remitir remesas mayores o iguales a USD300.00 o su equivalente en otra
moneda y transferencias de fondos (internacionales, locales o en lote) mayores o iguales a USD1,000.00 o su
equivalente en otra moneda, que sean realizadas en una o varias transacciones durante un mes calendario, mediante
Oficio IVE Num.1274-2016. Sin embargo esta informacion se encuentra fuera del alcance de la Evaluaciéon Mutua,
cuyo alcance se limita al Gltimo dia de la fecha de visita in situ.
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y el fortalecimiento institucional de las entidades relacionadas con el combate de estos tipos penales. Entre
la interaccion del OJ, MINGOB, Ministerio de la Defensa Nacional, MP, SIE, DIGICI, Direccion General
de Migracion, SAT, CGC y la IVE, se cuentan con las herramientas para trabajar coordinadamente en la
generacion de informacion, intercambio y cooperacion Util para la deteccion y en caso dado, la investigacion
y procesamiento de casos de FT.

262. Para materializar esta estrategia nacional, se pretenden promover mecanismos de trabajo
interinstitucional, para el intercambio y analisis de informacidn, para lo cual se prevé materializar dentro del
PEN 2014-2018 de la COPRECLAFT, a través de una serie de actividades, relacionadas con implementar
mecanismos de trabajo interinstitucional, estimular el intercambio y analisis de informacion, desarrollos de
mesas internas entre las fiscalias MP, elaboracion de informes encaminados a fortalecer la lucha en conjunto
a través de la informacion de riesgos de LA/FT, que tengan las distintas instituciones.

Efectividad, proporcionalidad y disuasion de las sanciones

263. En Guatemala no se han aplicado sanciones penales ni pecuniarias a personas naturales o juridicas
vinculadas con este tipo penal, sin embargo la legislacion guatemalteca estipula sanciones penales y
pecuniarias a las personas antes mencionadas que cometan estos delitos o sean coparticipes, estableciéndose
penas que oscilan entre los 6 a 25 afios, mas una multa que oscila entre USD 10.000,00 y USD 625.000,00,
0 su equivalente en la moneda de circulacion nacional para las personas naturales y para las juridicas
independiente de la responsabilidad penal de sus propietarios, directores, gerentes, administradores,
funcionarios, empleados o representantes legales, se imputaran los delitos previstos en la Ley de PRFT,
cuando se trate de actos realizados por sus 6rganos regulares, aunado a ello se le impondra una multa
equivalente al monto de los bienes o dinero objeto del delito, y si fuese reincidente se le cancelara su
personalidad juridica, a suvez se sancionaracon el comiso, pérdida o destruccion de los objetos provenientes
del delito ode los instrumentos utilizados para su comision, pago de costas y gastos procesales y publicacion
de sentencia en por lo menos dos diarios de publicacion nacional.

264. Por lo anterior, haciendo un andlisis abstracto, en caso de que se presente el procesamiento de un
caso el OJ tiene a disposicion las sanciones en cualquiera de sus formas de participacion, las cuales son
consideradas como proporcionales y disuasivas de acuerdo con la gravedad del delito, el cual es considerado
de lesa humanidad y por su gravedad no cuenta con medidas de desjudicializacion a favor de los sindicados.

Medidas alternativas utilizadas cuando una condena por FT no es posible (p. ej,, interrupcion)

265. A pesar de no existir casos o investigaciones en materia de FT, las autoridades competentes
cuentan con las facultades legales establecidas en la legislacion para accionar y desarrollar acciones que
permitan interrumpir posibles actividades relacionadas con el FT.

266. Entre estas acciones basandose en lo establecido en el Art. 289 del CPP, el cual establece que el
“(...) MP al tener conocimiento de un hecho punible por cualquier via, debe evitar se produzcan
consecuencias ulteriores y acceder a informacion relacionada con dicho delito (...)”, a partir de esta premisa
el MP esta en el deber de impedir que los hechos vinculados con el Terrorismo y su Financiamiento,
produzcan efectos ulteriores. En relacion a este tema, dentro de las acciones desarrolladas se puede hacer
mencion a las medidas de localizacion e inmovilizacion de fondos y activos de acuerdo a la urgencia del
caso, de esperar la orden de juez, la cual podra ser presentada en un lapso de veinticuatro (24) horas luego
de aplicada la medida, visto el peligro de demora por ser el delito de FT eminentemente financiero.

267. La IVEy el MP cuentan con la facultad legal para obtener la informacion necesaria de las POy
de las instituciones publicas que sirvan de sustento a la investigacion. Asimismo cuentan la posibilidad de
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aplicar medidas cautelares y llevar a cabo la accion de extincién de dominio que podria ser aplicable aun en
ausencia de una investigacion, persecucion o condena de FT.

Conclusiones sobre el resultado inmediato 9

268. De acuerdoa lo anterior, Guatemala presenta un nivel moderado de efectividad en el resultado
inmediato 9.

Resultado Inmediato 10 (medidas preventivas y sanciones financieras de FT)

2609. Se destacan los esfuerzos que Guatemala ha realizado, a fin de desarrollar mecanismos que le
permitan aplicar SFD, pero se debe continuar con dichos esfuerzos a fin de mejorar la efectividad en esta
materia. De igual manera, se destaca el esfuerzo y el trabajo que se ha venido realizando con las OSFL a fin
de darse un acercamientocon el sector lo que permitira que el mismo sea mas consciente de sus obligaciones.

270. Por lo tanto, se recomienda fortalecer y desarrollar el marco legal, ademas, de implementar
programas de conocimiento de la disposicion que se encuentra actualmente estructurada para aplicar las SFD,
desarrollar o actualizar los manuales de procedimientos y guias que ayuden al cumplimiento de la norma
vigente, tomando como referencia el Oficio IVE 838- 2009 que hace de conocimiento la Guia Bésica sobre
medidas a adoptar por las PO, en caso de Activos 0 Bienes que puedan o estén relacionadas con Terrorismo,
FT y otros actos relacionados. De acuerdo con la informacién proporcionada durante la visita in situ se
evidencid, por un lado, un grado de compromiso y comprension del tema por parte de PO del sector
financiero, mientras que el sector no financiero mostraron desconocimiento en cuanto a sus obligaciones y
responsabilidades con las SFD.

271. Se deben establecer normativa y designar autoridades responsables que puedan proponer la
designacion de personas naturales o entidades a nivel nacional, asi como establecer mecanismos, aplicando
la norma de valoracién de pruebas o fundamentaciones de motivos razonables de sospecha, mismas normas
que serviran a su vez para ser tomadas en consideracion a la hora de proceder a un descongelamiento o
exclusion de listados de personas designadas.

272. De igual manera, aunque existen disposiciones normativas a través de la LED vy la instruccion del
MP a las PO, a través de la IVE, la cual da cuenta del mecanismo establecido para el congelamiento de
fondos o activos terroristas sin demora, no se pudo determinar, la celeridad con que se pueden aplicar
medidas de congelamiento en los casos que sea requerido, al menos no como lo indican los estandares
internacionales, en algunas circunstancias. Si bien es cierto, el MP y el juez conocen de los procedimientos
a seguir en el supuesto que se presente una coincidencia positiva, lo mismo no es el caso de algunas PO, en
especial del sector no financiero. De acuerdo con el mecanismo establecido, las PO estan obligadas a revisar
permanentemente los listados emanados de los Comités del CSNU. Durante la visita in situ enlas entrevistas
con las PO, se dejo notar que existe quienes revisan los listados, lo cual lo hacen por iniciativa propia, con
periodos de tiempos variados, sin tomar en consideracion las actualizaciones de los listados tal y como lo
establece la instruccion del MP. Sin embargo, se debe destacar que en el 2012, se present6 un falso positivo,
en el cual una APNFD reporto al MP una posible coincidencia en virtud de la RCSNU 1267, no
identificAndose bienes o fondos a inmovilizar, luego del analisis correspondiente por parte del MP el informe
respectivo fue descartado.

273. Guatemala debe reforzar la concientizacion sobre la importante necesidad de cumplir con las

obligaciones en materia de FT, especialmente sobre las SFD, y redoblar los esfuerzos con la finalidad de
implementar las medidas legalmente aplicables, de igual modo es necesario que los supervisores financieros
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redoblen esfuerzos para vigilar que el cumplimiento de estas obligaciones que se estén realizando en tiempo
oportuno y con la periodicidad necesaria para cumplir los estandares internacionales.

Implementacién de sanciones financieras dirigidas sin demora por FT

274, Guatemala cuenta con normativa para la implementacion de las SFD envirtud de la RCSNU 1267
y las resoluciones sucesoras. La LED, Ley PRFT y Ley CLA, otorgan facultades al MP para implementar
cautelares por peligro de demora, sin necesidad de autorizacion judicial previa. Asi, el MP emitio
requerimiento y orden de inmovilizacion (Exp. LISTA-ONU 01-2015), la cual mediante Oficio I1\VVE 3646-
2015 se ordena a las PO la revision inmediata y permanente de la posible existencia de fondos o activos de
personas y entidades designadas por el CSNU, con sus respectivas actualizaciones, asi como el
congelamiento inmediato en casode coincidencia. De estamanera las PO deben revisar de manera inmediata
y de forma permanente en sus bases de datos y demas registros si dentro de sus clientes existen coincidencias,
asi mismo al momento de efectuar transacciones. De encontrar coincidencias, las PO deben congelar e
informar de la forma mas expedita posible a la FCLA para efectos de confirmacion del congelamiento.

275. Aunque existe el mecanismo establecido para el congelamiento de fondos o activos terroristas sin
demora, no se pudo determinar y no establece la norma, la celeridad con que se pueden aplicar medidas de
congelamiento en los casos que sea requerido, al menos no como lo indican los estandares internacionales,
en algunas circunstancias. Si bien es cierto, el MP y el juez conocen de los procedimientos a seguir en el
supuesto de gue se presente un positivo, no esel casode los algunas PO, sobre todo enel sector no financiero.
Durante la visita in situ en las entrevistas con las PO, se dejo notar que existe quienes revisan los listados
por iniciativa propia, con periodos de tiempos variados, sin tomar en consideracion las actualizaciones de
los listados tal y como lo establece la instruccion del MP. Sin embargo, se debe dar atencién a que en el
2012, se presentd un falso positivo, en el cual una APNFD reporto al MP una posible coincidencia en virtud
de la RCSNU 1267, no identificAndose bienes o fondos a inmovilizar, luego del analisis correspondiente por
parte del MP el informe respectivo fue descartado.

276. Cabe destacar que con posterioridad a la vista in situ se han llevado a cabo medidas para que la
IVE envie los listados a todas las PO?. Se deberian establecer medidas para disminuir en la practica, los
tiempos de revision de los listados por parte de las PO no financieras. Ademas de ofrecer mayor divulgacion
de la norma, que le permita a los PO tener una vision mas clara sobre sus responsabilidades y obligaciones.
Lo anterior, concentrdndose en los PO no financieros en donde fue mayormente detectado el
desconocimiento.

277. En cuanto a la RCSNU 1373, Guatemala puede atender a las solicitudes provenientes
designaciones de terceros paises a través de los mecanismos que establece la LED, sin embargo no cuenta ni
con autoridad ni con un mecanismo que le permita identificar o designar a nivel nacional, de acuerdo a los
criterios del CSNU 1373 sobre motivos 0 bases razonables. Por lo tanto, se debe trabajar en la normativa que
le permita al pais responder eficazmente a este criterio. Al igual que mecanismos para el descongelamiento
o para efectuar las remociones de las listas. Una vez se pueda contar con lo antes expuesto, se debe iniciar
una camparia de capacitacion que gestione la efectividad de la medida.

8 Con posterioridad a la visita in situ, mediante el Oficio IVE No. 261-2016, se estableci6 un sistema automatizado por
medio del cual la IVE informa de manera inmediata a todas las PO las actualizaciones de los listados del CSNU. Las
PO tienen la obligacion de informar a la IVE en menos de 24 horas acerca de la existencia o inexistencia de
coincidencias. Sin embargo estainformacion se encuentra fuera del alcance de la Evaluacién Mutua, cuyo alcance se
limita al Gltimo dia de la fecha de visita in situ.
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Enfoque dirigido, alcance y supervision de OSFL en riesgo

278. En el afio 2013, la SIB a través de la IVE concluy6 el Estudio de sectores vulnerables al riesgo de
LA/FT. Para la elaboracién del estudio, se analizé la informacion a disposicion de la IVE de enero de 2009
a diciembre de 2012. Derivado del analisis se determind que existe vulnerabilidad de LA/FT en el sector de
OSFL, especificamente en aquellas que reciben y/o administran fondos publicos y asi como aquellas que
realizan transferencias internacionales de fondos. Como resultado del referido estudio y el riesgo detectado,
se aprobd y promulgd el AG 443-2013, por medio del cual se incluyen las mencionadas OSFL como PO,
reformandose el Reglamento de la Ley CLA.

279. Posteriormente, a partir del desarrollo de la ENR LA/FT, Guatemala determin6 que el sector de
las OSFL posee un nivel de vulnerabilidad medio alto. En materia de LA, la IVE ha presentado varias
denuncias que involucran OSFL (a diciembre del 2012 se habian presentado 12) y en un caso sujeto a la
accion de extinciéon de dominio sobre una OSFL en materia de LA, lo cual denota la especial vulnerabilidad
de las OSFL a ser abusadas para la comision de actividades delictivas.

280. Las OSFL estan sujetas al registro para el reconocimiento de su personalidad juridica, mismo que
se realiza en el REPEJU, adscrito al MINGOB, debiendo también registrarse ante el RTU de la SAT, quien
verifica cumplimiento de las obligaciones tributarias, a las cuales son sujetas; se verifica el correcto uso de
los beneficios que gozan como entes exentos. La CGC, por medio de su Direccion de Auditorias de Entidades
Especiales, realiza la fiscalizacion de OSFL que reciben, administran o ejecutan fondos publicos, cuyo
alcance se enfoca en auditar la ejecucion administrativa, financiera y operativa de las entidades especiales,
que reciban, administren e inviertan fondos publicos, incluyendo las obras de infraestructura que ejecuten
directa o indirectamente con fondos publicos. Cabe precisar que la CGC podria recibir mayor capacitacion
en materia de prevencion de LA/FT.

281. Adicionalmente, las OSFL (especificamente en aquellas que reciben y/o administran fondos
publicos y asi como aquellas que realizan transferencias internacionales de fondos) mencionadas
anteriormente, al estar contempladas en la normativa contra el LA/FT (por aplicacion del Art. 15 de la Ley
PRFT),son sujetas de supervision enmateria obligaciones ALA/CFTy cuentan con instrucciones especificas
respecto a los programas, normas, procedimientos y controles internos que deben implementar para conocer
a sus clientes (benefactores y beneficiarios), a efecto de evitar que sus actividades se vean involucradas en
LA/FT, las cuales incluyen el registro ante la IVE, el formulario para registro de operaciones diarias, el
reporte de transacciones en efectivo iguales o mayores a USD 10,000 o su equivalente en moneda nacional,
RTS, capacitacion, aplicacion de las medidas ordenadas por el MP de conformidad con las RCSNU, entre
otros.

282. Sin embargo, de acuerdo con la informacion proporcionada a la fecha de la visita in situ, no se
habia realizado ninguna supervisién a las OSFL registradas ante la IVE, aunque para el 2015 se habia
programado la realizacién de visitas in-situ.

283. La IVE ha realizado algunas capacitaciones al sector de la OSFL, en particular a los temas y
obligaciones en materia de prevencion del LA.

Tabla 30: Capacitaciones ALA/CFT a OSFL
Del 1 de enero de 2014 al 10 de septiembre de 2015

Fecha Nombre Personas Tipode Tema
capacitadas persona
OSFL ‘A’ transferencias Obligaciones ante la
06/03/2014 internacionales 25 oc normativa ALA/CFT
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07/08/2014 OSFL ‘B’ - fondos publicos 2 ON
29/10/2014 QSFL C — transferencias 2 oc

internacionales

OSFL ‘D’ — transferencias Prevencion LA/FT
18/02/2015 36 ocC

internacionales

100072015 | OSFL “E’- transferencias 46 oc Prevencion LA/FT
internacionales

284, Pese a los pasos importantes en relacion a las OSFL que se han dado para prevenir su utilizacion
en FT, debe darse un mayor acercamiento por parte de las autoridades correspondientes, incluyendo
supervisores, a fin de unir esfuerzos y procurar que este sector tenga un mayor nivel de comprension de sus
obligaciones que deben establecer en materia de LA/FT. Asimismo, se debe reforzar la fiscalizacion y
mejorar el seguimiento dado a las mismas con el fin de implementar medidas preventivas asegurandose que
sus fondos, objetivos y beneficiarios coincidan con los fundamentos de su creacion. De igual forma, se debe
aumentar las instancias de capacitacion sobre todo en temas de FT e incentivar el sector a mantener un
registro actualizado de donantes y que este se mantenga a disposicion ante solicitud de las autoridades
competentes.

285. Se recomienda, tener un mayor acercamiento por parte de los supervisores con el sector, a fin de
que los mismos puedan entender sus obligaciones en materia de prevencion de LA/FT. Aumentar el nimero
de capacitaciones, sobre todo en el tema de FT. Lo anterior con el fin de que se puedan desarrollar manuales
internos que establezcan mecanismos para un mayor conocimiento de sus donantes y aplicacion de sus
obligaciones ALA/CFT.

286. De igual manera, con el fin de mantener vigente el conocimiento de las vulnerabilidades de las
OSFL frente al LA/FT, seria conveniente actualizar el estudio referido del 2013, haciendo énfasis en las
vulnerabilidades FT especificas e integrar dicho analisis a las evaluaciones nacionales de riesgo posteriores.

Privacion de bienes e instrumentos de FT

287. Lalegislacion guatemalteca, por medio de la LED, otorga facultades a las autoridades competentes
para ordenar, incluso en ausencia de un proceso penal y sin necesidad de orden judicial, sobre una base o
motivo razonable de sospecha, el embargo o inmovilizacion de bienes relacionados con actividades ilicitas
en materia de terrorismo o FT.

288. Como resultado de la ejecucion del PEN, es importante sefialar lo mencionado anteriormente sobre
la ampliacion de la FCLA, con la creacion de una agencia fiscal adscrita a la FCLA, cuya funcion principal
es ejercer la accion y persecucion penal de hechos cometidos en todo el territorio de Guatemala que
encuadren en los tipos penales contenidos en la LPRF.

289. Por otro lado, la LED fortalece la capacidad de privacion de activos y de investigacion patrimonial
que realiza el MP sobre los bienes relacionados con la comision de ilicitos. Sin embargo, a la fecha no se ha
podido verificar la aplicacion de la accién de extincion de dominio para casos de FT.

290. Guatemala ha implementado a través de DIGM medidas para la prohibicion de viaje de personas
listadas por el CSNU, de conformidad con los riesgos identificados.

291. Se recomienda, dotar a la nueva agencia fiscal del MP con competencia para FT, del recurso

humano y financiero que permita desarrollar sus funciones y contribuir al programa de formacién y
capacitacion del personal de la agencia fiscal mencionada.
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Coherencia de las medidas con el perfil de riesgo de FT general

292. Como se habia mencionado anteriormente, el nivel de riesgo de FT identificado para Guatemala
como resultado de la ENR LA/FT, es medio-bajo y de acuerdo a lo indicado por las autoridades esta
condicionado por la ubicacién geogréfica del pais podria servir de puente para personas sospechosas de
terrorismo en su ruta hacia los Estados Unidos de América, lo cual representaria una amenaza potencial a
nivel nacional, sin embargo esto corresponde especificamente a terrorismo.

293. Como ya se ha mencionado, las autoridades cuentan con medidas que pueden coadyuvar a la
mitigacion de los riesgos tanto de LA como de FT. Las autoridades encargadas de la investigacion penal
cuentan con las facultades para investigar FT y con la nueva agencia fiscal, se incrementaran los recursos
para que se puedan procesar casos de FT. Al mismo tiempo, la UED, tiene la posibilidad de aplicar medidas
de inmovilizacién y decomiso de bienes gque pueden estar relacionados con actividades ilicitas, incluyendo
el terrorismo y su financiamiento, salvo aquellos casos limitados relacionados donde exista una ausencia de
tipificacion. El OJ, ha creado tribunales especializados de mayor riesgo para el conocimiento de casos
eventuales de FT y los juzgados de extincion de dominio. Sin embargo, como se ha mencionado, ninguna de
estas facultades y herramientas ha sido utilizada aun.

294, Para garantizar el eficaz desarrollo de lo antes expuestoy lograr el mismo objetivo con las nuevas
dependencias creadas, es conveniente dotar de recursos y personal calificado a las nuevas dependencias y
reforzar el -capital humano y financiero de las ya existentes a fin de poder ampliar los métodos especiales
de investigacion aplicados por las autoridades nacionales, que acttan de forma combinada.

Conclusiones sobre el resultado inmediato 10

295. De acuerdoa lo anterior, Guatemala presenta un nivel mode rado de efectividad en el resultado
inmediato 10.

Resultado Inmediato 11 (sanciones financieras de FPADM)

296. Como expresado en el andlisis de resultado inmediato 10, Guatemala ha realizado esfuerzos en la
generacion de mecanismos para implementar las sanciones financieras dirigidas sobre FPADM.

297. Como se ha mencionado en este informe, mediante el AG 145-2014, se modificé el objeto de la
COPRECLAFT y sus funciones con el objetivo de incorporar el tema del FPADM, con el fin de que desde
esta se coordinen las acciones a nivel nacional con respecto al FPADM con el propésito de coadyuvar al
efectivo cumplimiento de la ley y tratados internacionales aprobados y ratificados. Asimismo se el Acuerdo
Marco de Coordinacién Interinstitucional e Intercambio de informacion de las entidades que integran la
COPRECLAFT,y las entidades invitadas que también forman parte de la estructura legal parala prevencion,
control, vigilancia, investigacion, persecucion y sancion de esos ilicitos se modificd en el 2014 con el fin de
ampliar el objeto e incluir el FFPADM.

298. Paraefectos de implementar las SFD relacionadas con las RCSNU 1718 y 1737, mediante el oficio
IVE 3646-2015 de octubre de 2015° se incorporan las medidas relacionadas con la inmovilizacién de activos

9 Con posterioridad a la visita in situ, mediante el Oficio IVE No. 261-2016, se estableci6 un sistema automatizado por
medio del cual la IVE informa de manera inmediata a todas las PO las actualizaciones de los listados del CSNU. Las
PO tienen la obligacion de informar a la IVE en menos de 24 horas acerca de la existencia o inexistencia de
coincidencias. Sin embargo estainformacion se encuentra fuera del alcance de la Evaluacién Mutua, cuyo alcance se
limita al Gltimo dia de la fecha de visita in situ.
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relacionados con los listados del CSNU sobre el programa de ADM de la Republica Popular Democratica
de Corea (1718) y el programa de armas nucleares de la Republica Islamica de Iran (1713).

299. El referido oficio exige a las PO, la revisién permanente de los listados referidos y en caso de
coincidencias inmovilizar de manera inmediata fondos o activos relacionados e informar la FCLA de dichas
acciones tomadas.

300. En la aplicacion de este nuevo instrumento, se requiere mayor sensibilizacién y capacitacion de
las PO sobre las obligaciones descritas en el Oficio IVE. A la fecha de la visita in situ, la compresion de las
obligaciones por parte de las PO, salvo el sector financiero, era limitada, sobre todo en lo que se refiere a las
APNFD, con lo cual no se puede determinar que las medidas de inmovilizacion se llevaran a cabo con la
celeridad requerida. Como se indicaba, las PO que revisan los listados, lo hacen por iniciativa propia con
periodos de tiempos variados, sin tomar en consideracion las actualizaciones de los listados. Sin embargo,
es de mencionar que la IVE y el MP han estado a disposicion de los sujetos obligados para responder a las
consultas en materia de aplicacion de los instrumentos sefialados.

301. Se destacan los esfuerzos realizados por la IVE en el acercamiento a las PO, mediante actividades
de capacitacion y comunicacion, afin de que éstos conozcany apliquen las SFD relacionadas con las RCSNU
1718 y 1737, lo cual manifiesta el grado de compromiso de las autoridades Guatemaltecas respecto al tema
de FT.

302. Las PO financieras y no financieras se encuentran monitoreadas y supervisadas por la IVE, sin
embargo, dado lo reciente de estas medidas no hay evidencia de supervision especifica de estas obligaciones.
A fin de que las PO puedan desarrollar mejor aplicacion de las obligaciones de SFD y mantenerse
debidamente actualizados en cuanto las designaciones, se recomienda que los supervisores desarrollen un
mayor acercamiento con las PO, asi como incrementar el nimero de capacitaciones en cuanto al tema de FT
y designaciones del CSNU, con el objeto de que las PO alcancen una mayor entendimiento y certeza de las
obligaciones y responsabilidades que les competen en el tema.

Conclusiones sobre el resultado inmediato 11

303. De acuerdoa lo anterior, Guatemala presenta un nivel moderado de efectividad en el resultado
inmediato 11.

81



o -
.z ;
Informe de EvaluaciénMutua de Guatemala & SEATE

% ~d

CAPITULO 5. MEDIDAS PREVENTIVAS

Hallazgos principales y acciones recomendadas

Hallazgos principales

- Los reguladores guatemaltecos, en especial la IVE, han desarrollado esfuerzos tanto normativos como
de capacitacion para que los sujetos obligados comprendan adecuadamente sus riesgos y en funcion a ello
desarrollen politicas y procedimientos que lo mitiguen.

Sin embargo, se ha hallado lo siguiente:

- El sistema bancario, en particular las sociedades financieras y bancos off-shore han desarrollado
procedimientos oportunamente y en la linea con lo indicado en la regulacion.

- Las APNFD no son conscientes del riesgo de LA/FT al que pueden estar expuestas sus actividades,
no se observa el desarrollo de politicas, procedimientos y controles que ayuden a minimizar los riesgos; ello
se traduce en una minima o casi inexistente remision de RTS por parte de las APNFD.

- Los bancos son el principal generador de RTS, remiten el 67% del total y las ETF el15% con lo cual
hay una concentracion; ello contribuye a la percepcion de una eficacia minima de los politicas y
procedimientos desarrollados por los otras PO.

Acciones recomendadas

Guatemala deberia adoptar las siguientes acciones:

- Profundizar la divulgacion y capacitacion sobre lo que representa el riesgo de LA/FT entre los PO,
especialmente los APNFD y en aquellas actividades que deberian ser POy aun no lo son. - Actualizar el
marco normativo de medidas preventivas de acuerdo con los Estandares del GAFI, en especial para las
APNFD implementen de manera adecuada las medidas preventivas.

- Incorporar en los programas de supervisién acciones que ayuden a identificar si los sujetos obligados
han logrado comprender adecuadamente el riesgo de LA/FT y que dicha comprension se haya traducido en
el desarrollo de, politicas, procedimientos y controles que estén implementados y activos en el sujeto
obligado supervisado.

- Mejorar la divulgacion de tipologias locales e internacionales que permitan a los sujetos obligados
identificar las posibles zonas geograficas/servicios/clientes/productos que podrian originarles riesgo de
LA/FT, a fin que ello se traduzca en una mayor identificacion de operaciones sospechosas o inusuales.

El Resultado Inmediato relevante considerado y evaluado en este capitulo es el RI. 4. Las recomendaciones
relevantes para la evaluacion de la efectividad en esta seccion son las R. 9-23.

Resultado Inmediato 4 (medidas preventivas)
Comprensioén de riesgos de LA/FT y obligaciones ALA/CFT
304. Las PO financieras registradas en materia de prevencion de LA/FT estan conformadas por:

Tabla 31: Registro de las PO financieras

Autorizacion, | Registro .
PO Registro e supgervis ign SRS
I. Grupo A. Inspeccion en LA /ET ante la IVE
a) BANGUAT JMy SIB IVE 1
b) Bancos del Sistema JMy SIB IVE 18
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25-2010, del Congresode la Republica, Ley de la Actividad
Aseguradora (corredores y agentes independientes)

Autorizacion, | Registro .
PO Registro e sup%rvisign REJHIELED

l. Grupo A. Inspeccion en LA /FT e VS
C) Sociedades Financieras JMy SIB IVE 14
d) Casas de cambio JMy SIB IVE 28
e) Personas individuales o juridicas que se dediquen al RMWVM, IVE 18
corretaje o a la intermediacion en la negociacién de valores BWN y SIB*
) Emisores y operadores de tarjetas de crédito; y JMySIB * IVE 10
9) Entidades fuera de plaza (off-shore) JMySIB * IVE 7
* La SIB los supervisa cuando forman parte de gruposfinancieros.

o s | e | et

Il. Grupo B. Inspeccién | en LA /FT ante la IVE
a) Empresas que sededican a la transferencia sistematica o
sustancialde fondos y/o movilizacién de capitales - IVE 27
b) Compafiias de Seguros y Fianzas** JMy SIB IVE 28
c) Emp_resas que se d_edlquen a r_eallzar operaciones My SIB IVE 1
sistematicas o sustanciales de canje de cheques
d) Instituto de Fomento de Hipotecas Aseguradas JMy SIB IVE 1
e) Entidades que se dedican a factoraje JMy SIB IVE 1
f) Entidades que se dedican al arrendamiento financiero| JMy SIB IVE 10
g) Almacenes generales de deposito JMy SIB IVE 15
h? _Otra_ls qqe la Ieg_|§ lacion someta especificamente a la My SIB IVE
vigilancia e inspeccion de la SIB;
i) Las cooperativas que realicen operaciones de ahorro y INACOP e IVE 306
crédito, independientemente de su definicion. INGECOP
I) Intermediarios de seguros alos que serefieren las literales
b) y c) del articulo 80 del Decreto NUmero SIB IVE 633

305.
de la siguiente manera:

Tabla 32: Registro de las PO no financieras

Con respecto a las PO no financieras (APNFD), se encuentran registradas en la IVE y distribuidas

PO

j) Las entidades autorizadas por el MINGOB para realizar loterias, rifas y
similares, independientemente de la denominacion que utilicen;

m) Personas individuales o juridicas querealicen las actividades siguiente
i. De promocion inmobiliaria o compraventa de inmuebles
ii. De compraventa de vehiculos automotores, terrestres, maritimos o aéreos

Relacionadas con el comercio de joyas, piedras y metales preciosos
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Registro y .
PO supervision en LA REHIEEED
ante la IVE
[FT
iv. Relacionadas con el comercio de objetos de arte y antigiiedades IVE 38
v. Servicios de blindaje de bienes de cualquier tipo y/o arrendamiento de IVE 7

vehiculos automotores blindados
n) Contadores Publicos y Auditores que presten servicios relacionados con cualquiera de las actividades
siguientes:

i.  Administracion de dinero, valores, cuentas bancarias, inversiones u otros
activos. Actividades de contaduria y auditoria en general.

fi) Personas individuales o juridicas que se dediquen a prestar servicios por instrucciones y/o a favor de sus
clientes o terceros relacionados con cualquiera de las actividades siguientes (servicios societarios):
i.  Actuacion, por simismo o a través de terceros, como titular de acciones

IVE 178

nominativas, socio, asociado o fundador de personas juridicas
ii. Actuacién por si mismo o a través de terceros,como director,
12
miembro del consejo de administracion o junta directiva, administrador, IVE
apoderado o representante legal de personas juridicas
iii. Provision de direccion fisica para que figure como domicilio fiscal o sede IVE 5
de personas juridicas
306. De acuerdo al anterior listado y como se ha mencionado en este informe, las microfinancieras,

abogados, notarios y casinos-videoloterias, a la fecha de la visita in situ, no son parte del grupo de PO que
deben ser sujetas a las obligaciones ALA/CFT, lo cual no se encuentraalineado con los resultados de la ENR
LA/FT donde se concluyé que algunas de estas actividades representan un riesgo en materia LA/FT,
particularmente en el caso de las APNFD, cuyo nivel vulnerabilidad frente al LA, de acuerdo con la ENR,
es alto.

307. Para las PO financieras y no financieras, Guatemala ha venido desarrollando su regulacién en
forma escalonada; ello se refleja enel grado de comprension de los riesgos de LA/FT por parte de las PO.

308. Los sujetos obligados financieros, especialmente el bancario, parecen tener una adecuada
comprension de los riesgos sobre la materia, en el caso del resto de sujetos obligados financieros parece
haber una comprension de los riesgos de LA/FT; sin embargo, minimizan sus efectos por la poca profundidad
de sus mercados. En el caso de aquellas entidades financieras que son sucursales de bancos internacionales
la comprension de los riesgos es ain mucho mas evidente, lo cual fue evidenciado en el curso de la visita in
situ con las entrevistas con las PO.

300. En el afio 2009, la IVE emitié el Oficio IVE NUm. M 434-2009 con el cual comunicé alos Bancos,
Sociedades Financieras y Bancos Off-shore la guia “ADMINISTRACION DEL RIESGO DE LAVADO DE
DINERO U OTROS ACTIVOS Y DE FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO -LA/FT-”, dicho
documento, actualizado mediante el Oficio 1VE 3955-2015, da un marco de referencia a las entidades para
implementar su sistema ALA/CFT en funcion al riesgo al que pueden estar expuestos; ello también explica
por qué las entidades financieras bancarias han desarrollado una mejor comprension del riesgo LA/FT e
implementado las obligaciones establecidas por la regulacion.

310. Enel casode los PO no financieras, de la informacion obtenida en la visita in situ, especificamente
en las conversaciones con los representantes de las PO no financieras, no se advirtio6 una adecuada
comprension de los riesgos de LA/FT; esde precisar, que las PO no financieras lo son bajo el régimen general
a partir del 26 de noviembre del 2013, fecha en la cual se emite el AG 443-2013.
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Implementacion de medidas para la mitigacion del riesgo

311 Las medidas de mitigacion del riesgo han sido implementadas por los Bancos, Sociedades
Financieras y Bancos Off-Shore, ello impulsado por la regulacion, a través de la guia “ADMINISTRACION
DEL RIESGO DE LAVADO DE DINERO U OTROS ACTIVOS Y DE FINANCIAMIENTO DEL
TERRORISMO -LA/FT-", que habiendo sido emitida en el afio 2009, fue recientemente actualizada
mediante el Oficio IVE NUm. 3955-2015. Asimismo, los sujetos obligados mencionados han desarrollado
politicas y procedimientos internos para poder identificar los riesgos y mitigar su exposicion; una muestra
de ello es el caso de los Bancos que han desarrollado algunos procedimientos gremiales de intercambio de
informacion que les permite mitigar el riesgo.

312. La situacion descrita en el parrafo anterior no es extensiva a las demas PO, en especial las no
financieras, donde la percepcion de riesgo de LA/FT reflejada en politicas, procedimientos y controles
eficaces y eficientes que ayuden a mitigarlo no se encuentra presente. Guatemala requiere trabajar en la
comprension e instrumentalizacion de controles mitigadores del riesgo en los sujetos obligados diferentes de
los Bancos, Sociedades Financieras y Bancos Off- shore.

Implementacién de DDC especifica o reforzada y requisitos de mantenimiento de registros

313. En cuanto a la DDC especifica o reforzada, se observd que las entidades financieras son
conscientes de los productos, servicios, zonas geogréficas y clientes que requieren una DDC reforzada,
habiéndose identificado que la aplican diligentemente. En particular es de resaltar que las entidades bancarias
han desarrollado listas de clientes de mayor riesgo que comparten de manera segura utilizando la plataforma
de la IVE.

314. La DDC reforzada en el &mbito de las PO no financieras (APNFD) no ha sido implementada. Si
bien desde el punto de vista regulatorio existen dichas obligaciones, de la informacién obtenida de las PO
durante la visita in situ, el conocimiento y comprension de las mismas no fue observado. No se habian
desarrollado los controles eficientes, ni se habian definido qué aspectos de sus actividades y clientes debieran
ser analizados para determinar el mayor riesgo y requerir el desarrollo de una DDC reforzada.

315. En cuanto al mantenimiento de registros, se observé que concurren varios requerimientos de
mantenimiento de registros, el establecido en la regulacién ALA/CFT, la establecida con fines tributarios y
la sefialada con propdsitos tributarios; todo ello, configura que los sujetos obligados en Guatemala mantenga
la informacion por lo menos en los cinco (5) afios siguientes de finalizadas las relaciones comerciales.

Obligaciones de reportey revelacion (tipping-off)

316. Es claro que los sujetos obligados son conscientes de la obligacion de remitir reportes de
operaciones sospechosas a la IVE, asimismo, ante cualquier requerimiento de informacién de la IVE o de
otras autoridades de lucha contra el delito su atencion es oportuna; ello se evidencia en el tiempo de demora
de respuesta a los requerimientos de informacion por parte de los sujetos obligados, en el cuadro siguiente
se aprecia que a pesar del incremento en el nimero de solicitudes de informacion, el tiempo de respuesta ha
disminuido (informacion a julio 2015).

Tabla 33: Requerimientos a las PO

5 NUmero de Requerimientos por 5 . _
Nam. afio Dias hébiles promedio
2012 380 19 dias hébiles
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) NUmero de Requerimientos por ; " .
NUm. afio Dias habiles promedio
2013 770 10 dias habiles
2014 858 6 dias habiles
2015 572 3 dias habiles
317. Sin embargo, ante un bajo conocimiento del concepto del riesgo, en las jerarquias de las entidades,

no hay una conciencia de los sujetos obligados de su exposicion a ser utilizados en esquemas de LA/FT y
por ende hay una concentracion de remision de RTS en las actividades financieras, especialmente en el
bancario (67% del total), Cooperativas de Ahorro y Crédito (8% del total) y ETF (15.31%), como se aprecia
las tres actividades retnen el 90.31% del total del RTS del sistema a junio 015; en el casode las APNFD
podriamos citar al sujeto obligado compraventa de vehiculos automotores que ha remitido el 6.8% del total
de RTS a junio 2015.

318. Un escenario excepcional es el caso de los PEP nacionales y posibles situaciones de corrupcion.
Los sujetos obligados estan atentos a identificar casos que puedan implicar que sus clientes se encuentren
inmersos en el delito mencionado.

319. En cuanto a la revelacion (tipping-off), sibien es cierto la Ley CLA establece la reserva legal que
limita la revelacion de los sujetos obligados o la identidad de los oficiales de cumplimiento que hubieren
enviado alguna informacion a la IVE, como se analiz en el resultado inmediato 6 existe la posibilidad de
que los oficiales de cumplimiento y los funcionarios de la IVE (un Unico analista) puedan ser llamados
participar en los procesos judiciales. Sin embargo, la afectacion en el sistema de reporte de acuerdo a los
RTS remitidos y la actividad de denuncias por parte de la IVE no es sustancial como se mostro anteriormente.

Implementacién inminente de controles internosy requisitos legales/regulatorios

320. La implementacion de controles internos y requisitos legales/regulatorios se presentan en dos
ambitos diferentes, los sujetos obligados financieros han desarrollado los controles internos que le exige la
regulacion y otros que su dinamica de negocio exige. Asimismo, y asociado al ritmo de la supervision, se
preocupan por implementar los cambios normativos de manera inmediata. Es de resaltar las coordinaciones
que efectlan las entidades del sistema financiero bancario entre ellas, y a su vez el gremio que las redne con
la IVE.

321. Es sustancialmente diferente el caso de las APNFD, donde se percibe que la implementacion de
controles internos y requisitos legales/regulatorios aun es insuficiente, lo cual tiene relacién directa con la

baja o casi nula percepcion del riesgo de lavado de dinero y financiamiento del terrorismo que se percibid
en las entrevistas, tienen dichos sujetos obligados.

Conclusiones sobre el resultado inmediato 4

322. De acuerdoa lo anterior, Guatemala presenta un nivel moderado de efectividad en el resultado
inmediato 4.
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Hallazgos principales

- La IVE realiza las supervisiones a los PO (financieras y no financieras) con un enfoque basado en
riesgo y cuenta con los procedimientos, informacion y herramientas acordes para ello, incluso sus planes de
accion y seguimiento se basan en matrices de riesgo.

- Existen sectores y/o actividades identificados como riesgosos, y por lo tanto susceptibles de ser
utilizados para el LA/FT, no incorporados como personas obligadas, tales como instituciones
microfinancieras, abogados, notarios, casinos y videoloterias.

- La IVE ha realizado esfuerzos en el registro de las APNFD como personas obligadas, en especial las
de mayor representatividad. Sin embargo aun se encuentran sin registrarse un sinnimero de APNFD. - La
IVE ha llevado a cabo esfuerzos en lo que respecta a que las personas obligadas conozcan sus riesgos de
LA/FT, sus obligaciones en la materia y tipologias asociadas, sin embargo se observa que para las APNFD,
aln se requiere mayor trabajo en esta area.

- Las supervisiones realizadas por la IVE a las APNFD no logran el objetivo de mitigar los riesgos de
LA/FT, ni mejorar el nivel de cumplimiento, ya que se denotan fallas en el manejo de los riesgos y aplicacion
de politicas y procedimientos por parte de estas PO.

- Las sanciones aplicadas por la IVE no son proporcionales ni disuasivas.

Acciones recomendadas

- Tomar acciones claras que permitan incluir como sujetos obligados a las APNFD, asi como las
instituciones microfinancieras y que todos aquellas actividades o sujetos fisicos o juridicos que deban ser
PO se encuentren debidamente registrados y en cumplimiento de las obligaciones ALA/CFT.

- Dotar de mayores recursos a la IVE en las respectivas areas de supervision riesgos que fortalezca el
efectivo desarrollo de esta funcion.

- Impulsar el apoyo en actividades de capacitacion y concientizacion para lograr una mejor
comprension de los riesgos de LA/FT, enespecial para las APNFD.

- Arbitrar los medios necesarios para redisefiar el marco normativo en relacién a la estructura de
sanciones posibles a ser aplicada a modo de que se impongan sanciones pecuniarias administrativas
proporcionales con relacion a los diferentes sectores (financieros y no financieros) y disuasivas.

El Resultado Inmediato relevante considerado y evaluado en este capitulo es el RI. 3. Las recomendaciones
relevantes para la evaluacion de la efectividad en esta seccion son las R.26-28, R.34 y R.35.

Resultado Inmediato 3 (supervision)

Licencia, registroy controles que impiden que los criminales y sus asociados ingresen al
mercado

323. La Junta Monetaria (JM) ejerce la direccion suprema del BANGUAT, la misma otorga o deniega
autorizacion para la constitucion de bancos y empresas de seguros, con el dictamen previo de la SIB, esta
Ultima es la encargada de emitir la autorizacion para operaren el mercado financiero alos bancos, sociedades
financieras, casas de cambio, almacenes generales de depésito, compafiias aseguradoras, empresas
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especializadas en emision y/o administracion de tarjetas de crédito, empresas de arrendamiento financiero,
empresas de factoraje, casas de bolsa, entidades fuera de plaza o entidades off shore.

324, La SIB también tiene a su cargo la responsabilidad de la supervision de las mismas y de otras que
la ley disponga. Tal como lo disponen la Ley de Bancos y Grupos Financieros contempla enlos Arts. 6 — 9,
13,19, 20, 24y 27 y la Ley de la Actividad Aseguradora en los Arts. 6, 7, 8 inciso c), 9, 10, 14, 20, 21y 25,
articulos que también abordan aspectos relacionados con la constitucion; autorizacion; procedimiento; inicio
de operaciones de bancos; los impedimentos para actuar como organizadores, seriedad; honorabilidad y
responsabilidad de los socios fundadores, reaseguros, entre otros.

325. ElI INACOP se encarga por su parte del registro de a las cooperativas de ahorroy crédito, asi como
de hacer cumplir las leyes y reglamentos relacionados; de la supervision financiera de las mismas se encarga
el INGECOP.

326. Sobre las Casas de Bolsa, la Ley del Mercado de Valores y Mercancias, en su Art. 8 establece la
creacion del Registro del Mercado de Valores y Mercancias, el cual tiene por objeto llevar el control de la
juridicidad y registro de los actos que realicen y contratos que celebren las personas que intervienen en el
mercado de valores, bursatil y extrabursatil; y el Art. 16 establece sus atribuciones, entre las cuales esté la
de inscribir a las bolsas de comercio y a los agentes regulados en la misma; y enel Art. 23, se contempla la
autorizacion de bolsas de comercio.

327. Mediante Acuerdo Ministerial No. 99-87 se cre¢ la Bolsa de Valores Nacional, S. A., la cual en
los Arts. 10y 12 de su reglamento interno establece que ésta llevara un registro completo de sus agentes de
bolsa que hayan sido admitidos y sobre la solicitud de casas de bolsa, respectivamente; en el caso de ésta
altima se incluyen los requisitos para ser admitido como accionista y miembro del Consejo de
Administracion.

328. En cuanto a Casas de Cambio, la Ley de Libre Negociacion de Divisas en su Art. N°3 establece
que éstas deben ser autorizadas por JM y que la SIB ejercerd su vigilancia e inspeccion. EL Art. 18 de Ley
CLA establece como PO a las APNFD asi como el Art. 5 del Reglamento de la Ley CLA y el Art. 15 de la
Ley PRFT.

329. Las APNFD, salvo los casinos-videoloterias, notarios y abogados, son consideradas como PO de
conformidad con los Art. 18 de la Ley CLA, Art. 5 del Reglamento de la Ley CLA y el Art. 15 de la Ley
PRFT.

330. Cabe comentar que tanto las instituciones bajo la vigilancia e inspeccion de la SIB, y de
INGECOP, asi como el resto de PO que se indican en los Arts. 18 de la Ley CLA y 5 de su Reglamento,
debenregistrarse en la IVE, de conformidad con lo establecido enlos Arts. 7 del Reglamento de la Ley CLA
y 16 del Reglamento de la Ley PRFT, las cuales son objeto de supervision por parte de la IVE.

331 Sin embargo a pesar que Guatemala ha realizado un esfuerzo importante para impedir que los
criminales y complices posean o sean beneficiarios reales de una participacion significativa o mayoritaria de
las PO, en particular en lo que tiene que ver con los PO del sector financiero, salvo el sector de las
microfinanzas, cuya actividad no se encuentra regulada, ni sometida a la normativa ALA/CFT y que si bien
las autoridades indican que algunas de estas entidades son OSFL sujetas a la normativa ALA/CFT, de la
informacion presentada por las autoridades no se ha podido concluir que este grupo de entidades en la
préactica esté bajo la drbita de regulacion y supervision por parte de la IVE.

332. La efectividad del sistema en este aspecto tambien se ve afectada en lo que respecta a la no
inclusion como personas obligadas a sectores que revisten riesgos mayores de acuerdo con la ENR, como
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los casinos-videoloterias, que no cuentan con la autorizacion y licenciamiento y tampoco estan registradas.
En el caso de los notarios y abogados, la cubertura de las actividades establecidas por los Estandares no es
completa y en consecuencia estos no estan registrados.

333. Asi también cabe denotar el siguiente ejemplo relacionado a situaciones que contribuyen a la
conclusion del grado de efectividad del presente criterio fundamental, de acuerdo a la informacion provista
por las autoridades en la visita in situ, se indicé que para efectos del registro de APNFD como inmobiliarias,
debian acudir a los directorios de teléfono y/o guias de teléfono, u otro medio similar para obtener la
informacion de los PO para efectuar el proceso de registro, ya que no contaban con informacion necesaria e
indicaron las dificultades sobre este particular dado que el nimero de empresas no se corresponde con las
empresas registradas ya que las mismas no realizan en la medida esperada los procesos en forma
independiente o voluntaria.

Comprension e identificacion de los riesgos de LA/FT por parte de los supervisores

334. Guatemala realiz6 su ENR LA/FT, la cual contiene el diagnéstico de los riesgos a nivel pais en
materia de LA/FT, a partir del resultado se han disefiado Planes de Accién en base a la ENR — para
Instituciones Financieras, Valores, Seguros, APNFD e Inclusion Financiera-, con el objetivo de mitigar y
prevenir los riesgos alli identificados.

335. Previo a la realizacion de la ENR LA/FT, Guatemala llevé a cabo un andlisis de sectores
vulnerables a los riesgos de LA/FT. A partir de ese estudio se concluyé la necesidad de incorporar como
personas obligadas a las OSFL que reciban o ejecuten fondos del Estado o que reciban fondos provenientes
del extranjero, compafiias de blindaje y las personas obligadas al régimen especial.

336. Con relacion a estos procesos llevados adelante por el pais por identificar y conocer sus amenazas
y vulnerabilidades cabe destacar el trabajo desarrollado por la IVE en lo que respectaa la identificacion y
comprension de los riesgos de LA/FT en el mercado financiero y no financiero. La IVE cuenta con
herramientas de ponderacion de riesgos de LA/FT, en las que segmenta por tipo de PO, —financiera y no
financiera-, y establece la prioridad de supervision.

337. Estas herramientas 0 matrices de riesgo ponderan y evallan aspectos como: incumplimientos de
reportes periodicos; reporte electronico IVE-TF-21 de transferencias de fondos mayores a USD2,000.00 o
su equivalente en moneda nacional; reporte electronico 1IVE-DV-17 de ingresos en efectivo en moneda
extranjera; reporte electronico IVE-05 de transacciones en efectivo iguales o mayores a USD10,000.00 o su
equivalente en moneda nacional, entre otros.

338. Incluso el resultado obtenido en la aplicacion de las matrices, es similar al resultado obtenido en
la ENR LA/FT realizada entre 2014 y 2015; enel sentido que las PO financieras identificadas con un nivel
“Medio Alto” de vulnerabilidad alLLA fueron las ETF y las cooperativas de ahorro y crédito, seguido por los
bancos con un nivel “Medio” de vulnerabilidad; en el caso de las PO no financieras, los sectores que
resultaron de mayor riesgo fueron: las OSFL; la compraventa de bienes inmuebles y promocion inmobiliaria;
la compraventa de vehiculos; y, los servicios de blindaje.

339. Sin embargo, a pesar de que la ENR ha determinado que las APNFD como los abogados, notarios
y los casinos-videoloterias tienen un nivel de vulnerabilidad alto con respecto al LA, ain no han sido
incluidos como PO. Lo anterior reviste especial importancia, ya que se cuenta incluso con la posibilidad que
brinda el marco legal, la ley CLA en el Art. 18, de las PO, “5.g.”, faculta a las instituciones pertinentes a
regular y considerar PO a otras actividades que por la naturaleza de sus operaciones puedan ser utilizada
para el LA/FT, de hecho mediante AG No. 443-2013 que entr6 en vigencia el 26 de noviembre de 2013, se
reformo el Art. 5 del AG No. 118-2002, Reglamento de la Ley contra el LA, incorporando nuevas PO sin
que se tome en cuenta las PO sefaladas. Adicionalmente, como se ha mencionado, las instituciones
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microfinancieras que no estan constituidas como asociaciones no lucrativas tampoco se han incorporado
como personas sujetas a obligaciones ALA/CFT?,

340. Los abogados y notarios en Guatemala pueden ejercer dichas profesiones de manera simultanea y
representan, mediante informacion de la SAT sobre los contribuyentes por actividad, aproximadamente un
cincuenta y uno por ciento de las APNFD identificadas, no se encuentran sujetas a regulacion y supervision
de medidas ALA/CFT, lo cual se identifico en la ENR LA/FT como actividades profesionales con un nivel
alto de vulnerabilidad al LA™,

341 Los posibles riesgos de las instituciones microfinancieras no fueron evaluados, ni tenidos en
cuentan en la ENR LA/FT, salvo lo que tiene que ver con los riesgos desde la perspectiva de la inclusion
financiera. De acuerdo a lo informado por las autoridades, algunas de las microfinancieras son OSFL de las
categorias que estan sujetas a regulacion y supervision de la IVE en materia ALA/CFT. Sin embargo las
autoridades no pudieron presentar una proporcién del sector OSFL-microfinanciero, ni el registro de las
mismas. Cabe sefialar que no hay una gestién de riesgo de LA/FT particular dentro de las politicas y
herramientas de identificacion de riesgos sefialados, para la adecuada supervision de estas instituciones en
el momento en que estan sean identificadas.

342. Con respecto a los casinos, si bien existe un proyecto de Ley de Regulacion de Apuestas, Casinos,
Videoloterias, Bingos y Juegos de Azar, el cual se encuentra en poder del Congreso de la Republica, en
espera de aprobacion, los mismos hoy operan al margen de toda norma y/o regulaciéon ALA/CFT, sin que
tampoco se observen los estandares internacionales al respecto que indican basicamente que los paises
cuando identifiquen riesgos mayores deben asegurarse que su régimen ALA/CFT aborde estos riesgos.

Supervision basada en el riesgo del cumplimiento con los requisitos ALA/CFT

343. Las entidades bajo la vigilancia e inspeccion de la SIB, y de INGECOP; asi como, las demas
entidades financieras que no cuentan con ente supervisor en materia financiera, estan contempladas en el
Art. 18 de la Ley CLA y 5 de su Reglamento y 15 de la Ley PRFT como PO, las cuales deben registrarse
ante la IVE, de conformidad con las disposiciones legales aplicables, y son objeto de supervision por parte
de esta. La IVE tiene la facultad de dirigir instrucciones a las PO y cuenta con un Departamento de
Prevencion y Cumplimiento para llevar a cabo supervision basada en riesgos de LA/FT, evaluar su sistema
de prevencion y verificar el cumplimiento de la normativa contra el LA/FT, y en caso de incumplimiento de
obligaciones legales, imponer las sanciones administrativas correspondientes.

344, Es importante mencionar que desde el afio 2003 la I\VVE ha realizado supervision en las PO, sobre
el cumplimiento de la Ley CLA 'y desde 2005 de la Ley PRFT; contando para ello con areas especificas de
supervision, tal es el caso de las Areas de Supervision de Riesgos de LA/FT |y Ill, que son las encargadas

10 Cabe mencionar como hecho posterior a la visita in situ, en mayo de 2016 se publicé La Ley de Entidades de
Microfinanzas y de Entes de Microfinanzas sin Fines de Lucro, por medio de la cual se le da un nuevo marco juridico
al referido sector. En el Art. 4 se establece que las instituciones se regiran por la dicha Ley, la Ley de Bancos y Grupos
Financieros, la Ley de Supervision Financiera, la Ley CLA, la Ley PRFT, porlas disposiciones emitidas porlaJM yla
SIB. Sin embargo esta informacién se encuentra fuera del alcance de la Evaluacién Mutua, cuyo alcance se limita al
Gltimo dia de la fecha de visita in situ.

11 Al respecto, es importante indicar que con posterioridad a la visita in-situ, la SIB a través de la IVE, firmé Convenio
Administrativo de Cooperacién Interinstitucional con el Colegio de Abogados y Notarios, el cual tiene por objeto la
cooperacién entre ambas instituciones, que consiste en crear los mecanismos necesarios que permitan programar y
ejecutar actividades de formacion dirigidas por y para funcionarios, empleados de las Instituciones signatarias del
presente Convenio y, los miembros del Colegio. Sin embargo esta informacién se encuentra fuera del alcance de la
Evaluacion Mutua, cuyo alcance se limita al tltimo dia de la fecha de visita in situ.
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de llevar a cabo la supervision de las instituciones financieras en general y de cooperativas de ahorro y
crédito, respectivamente; y por su parte el Area Il tiene a su cargo la supervisién de las PO no financieras.

345. Las areas de supervision de riesgos de LA/FT 1y Il han realizado las siguientes auditorias a las

PO financieras:

Tabla 34: Area de supervision de riesgos de LA/FT |

Tipo de PO 2011 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | Total
Bancos 42 19 5 17 15 98
Aseguradoras 6 9 20 6 8 49
Financieras 5 9 13 6 5 38
Casa de bolsa 0 9 11 3 6 29
Cooperativas 4 12 10 0 0 26
Almacenadoras 3 9 14 0 0 26
Off shore 0 6 6 4 3 19
Empresas emisoras de tarjetas de crédito 2 6 2 2 1 13
ETF 3 2 0 3 3 11
Casas de cambio 1 1 1 0 0 3
Arrendadoras 0 1 1 0 0 2
Financieras 0 1 0 0 0 1
Operadores de tarjeta de crédito 1 0 0 0 0 1
Total 67 84 83 41 41 316

Tabla 35: Area de supervision de riesgos de LA/FT 11

Tipo de PO 2011 2012 | 2013* 2014 2015 | Total
Cooperativas - - 20 71 56 147
Almacenadoras - - 0 1 0 1
ETF - - 0 0 0 0
Total 0 0 20 73 56 149

*El area de supervision de riesgo fue creada a partir de noviembre de 2013 por ello no se verifican

registros previos.

346. Adicionalmente, como resultado de las auditorias realizadas, las respectivas areas de supervision
de riesgos, con respecto a los hallazgos, se realizan las correspondientes auditorias de seguimiento.

Tabla 36: Area de supervision de riesgos de LA/FT |

Tipo de PO 2011 | 2012 2013 2014 | 2015 | Total
Bancos 19 19 0 0 8 46
Aseguradoras 0 9 6 0 0 15
Financieras 0 9 4 0 0 13
Almacenadora 0 0 12 0 0 12
Off-shore 0 6 0 0 0 6
Casa de bolsa 0 0 3 2 0 5
Cooperativas 0 0 3 0 0 3
ETF 0 0 0 0 3 3
Empresas emisoras de tarjetas de crédito 0 0 2 0 0 2
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Tipo de PO 2011 | 2012 2013 2014 2015 | Total
Casas de cambio 0 0 1 0 0 1
Arrendadoras 0 0 1 0 0 1
Total 19 43 32 2 11 107

Tabla 37: Area de supervision de riesgos de LA/FT 11

Tipo de PO 2011 2012 | 2013* | 2014 2015 | Total
Cooperativas 0 0 9 21 38 68
Almacenadoras 0 0 0 1 0 1
ETF 0 0 0 0 0 0
Total 0 0 9 22 38 69
*El area de supervision de riesgo |11 fue creada a partir de noviembre de 2013, por ello no se verifican

registros previos.

347. Por su parte, el area de supervision de riesgos de LA/FT Il ha realizado las siguientes auditorias,
a las PO no Financieras:

Tabla 38: Auditorias PO no financieras. Enero 2011 al 31 diciembre 2014

No. Tipo de PO 2011 | 2012 | 2013 2014 | TOTAL
1 Promocion Inmobiliaria O Compraventa De 28 52 70 21 171
Inmuebles
2 Compraventa De Vehiculos Automotores 7 10 9 13 39
3 Comercio De Joyas, Piedras Y Metales 4 4 4 1 13
Preciosos
4 Movimiento De Capitales 1 3 0 4 8
5 Comercio De Objetos De Arte Y Antigliedades 1 4 1 0 6
6 Loterias, Rifas Y Similares 1 1 0 1 3
TOTAL 42 74 84 40 240
348. Las supervisiones a las APNFD segun los programas presentados se realizan para la verificacion

y el monitoreo del cumplimiento de la Ley CLAy la Ley PRFT; instrucciones especificas respecto a los
programas, normas, procedimientos y controles internos que deben implementar para conocer a sus clientes

a efecto de evitar que sus actividades se vean involucradas en LA/FT. Las auditorias programadas para el
2015 fueron las siguientes:

Tabla 39: Auditorias programadas 2015

No. Tipo de PO 2015
1 Promocion inmobiliaria o0 compraventa de inmuebles 65
2 Compraventa de Inmuebles 4
3 Compraventa de vehiculos automotores, terrestres, maritimos o aéreos 73
4 Comercio de joyas, piedras y metales preciosos 30
5 Comercio de objetos de arte y antigliedades 4
6 Entidad sin fines de lucro - fondos extranjero 13
7 Entidad sin fines de lucro - fondos del Estado 6
8 Arrendamiento de vehiculos automotores blindados 2
9 Provision de domicilio fiscal 2
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No. Tipo de PO 2015
10 Promocion Inmobiliaria 4
11 Proveedor de servicios societarios 2
12 Servicios de blindaje de bienes de cualquier tipo 7
TOTAL 212
349. Cabe denotar que a partir del 2013, se han incrementado la cantidad de PO, con las areas de

supervision de riesgos 11y 111, sin que los recursos aplicados a la supervision hayan incrementado en igual
medida. A pesar de que anualmente la IVE elabora un plan operativo para el siguiente afo, en el que se
definen las entidades a visitar y el tipo de auditoria a realizar, lo cual es realizado bajo un enfoque de riesgo,
la IVE realizan otras actividades que implican tiempo y recurso humano, tales como: impartir capacitacion
a las PO, emision de normativa prudencial, entre otras. De lo anterior, las auditorias se han visto disminuidas
y en consecuencia se merma en la capacidad de cumplir cabalmente con las funciones de supervision de
riesgos de LA/FT. Con lo cual se hace necesario incrementar los recursos de la IVE en las areas de
supervision, en particular de las APNFD, que en la actualidad cuenta con cinco (5) personas.

350. Al respecto es claro que la IVE realiza las supervisiones a las PO (financieras y no financ ieras)
con un enfoque basado en riesgo. La IVE ha desarrollado matrices de riesgo para definir las areas que
requieren mayor analisis cuando realizan las supervisiones a las PO y cuenta con los procedimientos,
informacion y herramientas acordes para ello, incluso sus planes de accién y seguimiento se basan en
matrices de riesgo. Adicionalmente, a partir de 2015, han desarrollado un sistema en el que teniendo en
cuenta el riesgo, priorizan las respectivas supervisiones. El plan de trabajo de supervision se basa en este
nuevo sistema. Sin embargo, de las entrevistas in situ realizadas al sector de las APNFD supervisadas por la
IVE, surgieron serias dudas sobre la efectividad de dichas auditorias teniendo en cuenta que las personas
obligadas denotaban un desconocimiento de las obligaciones ALA/CFT, asi como una inobservancia de las
normas vigentes en la aplicacion de los procedimientos minimos requeridos en las politicas establecidas. En
lo que respecta a la supervision y/o el monitoreo, realizados por la IVE a las APNFD consideramos que no
se cumple con el objetivo de mitigar los riesgos de LA/FT a pesar de todo el esfuerzo resefiado.

Acciones correctivas y sanciones efectivas, proporcionales y disuasivas

351. La SIB ejerce la vigilancia e inspeccion del BANGUAT, bancos, sociedades financieras,
instituciones de crédito, entidades afianzadoras, de seguros, almacenes generales de deposito, casas de
cambio, grupos financieros y empresas controladoras de grupos financieros y las demas entidades que otras
leyes dispongan, establecido enel Art. 133 de la Constitucion Politica y la Ley de Supervision Financiera en
su Art. 1.

352. La IVE creada dentro de la SIB, Arts. 32 de la Ley CLA y 24 de su Reglamento, seréa la encargada
de ejercer la supervision de las obligaciones en materia de ALA/CFT de las PO, velando por el objeto y
cumplimiento de la referida Ley y su Reglamento, con las funciones y atribuciones que en los mismos se
establece, las cuales debera realizarlas estrictamente en el &mbito administrativo; asimismo, el Art. 20 de la
Ley PRFT, establece la funcion de la IVE.

353. La SIB para cumplir con su objeto -establece el Art. 3 de la Ley de supervision financiera- debe
imponer las sanciones que correspondan de conformidad con la Ley. Las leyes y normas vigentes establecen
la posibilidad a la SIB de sancionar a las PO, ya sea pecuniariamente o con otras medidas, se pueden aplicar
medidas para el consejo de administracion, el gerente general, gerentes o subgerentes, representantes legales,
mandatarios, auditores y demas ejecutivos (Art. 101 otras medidas de Ley de Bancos y Grupos Financieros),
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y suspender o cancelar el registro a los intermediarios de seguros o reaseguros (Arts. 97y 98 de la Ley de la
Actividad Aseguradora).

354. Por su parte, la IVE tiene la facultad para imponer sanciones administrativas (pecuniarias) a las
PO por incumplimiento a la normativa vigente y derivado de la supervision in situ o extra situ, conforme a
los Arts. 19, 31, 32 y 33, literal g), de la Ley CLA; Adicionalmente, la Ley PRFT establece en su Art. 19
sobre las sanciones y en el Art. 20 las funciones de la IVE.

355. La ley CLA, establece que entre las funciones de la IVE, esta el imponer a las PO las multas
administrativas correspondientes;y el Art. 31 establece el procedimiento y sanciones. Al respecto sefiala que
las PO seran sancionadas por la autoridad administrativa competente con multa de diez mil délares (USD
10.000) a cincuenta mil dolares (USD 50.000).

356. Por otro lado, el Acuerdo Numero 43-2002 del Superintendente de Bancos, establece la escak
para el régimen sancionatorio que es utilizada por la IVE para imponer sanciones a las PO, segun detalle:

Tabla 40: Tipos de infracciones

EU$ Infracciones sobre
10.000 | -Sobre no adopcién, desarrollo y ejecucién de programas, normas, procedimientos y controles
internos idéneos que incluyan:

a) Procedimientos que aseguren un alto nivel de integridad del personal y de conocimiento de
los antecedentes personales, laborales y patrimoniales de los empleados. (Art. N°19, Ley CLA)
b) Capacitacion permanente al personale instruccidn en cuanto a las responsabilidades y
obligaciones que se derivan de estaley. La capacitacion también debera abarcar el conocimiento
de técnicas que permitan a los empleados detectar las operaciones que pueden estar vinculadas al
lavado de dinero u otros activos y las maneras de proceder en tales casos. Art. N°19, Ley CLA)
¢) Establecimiento de un mecanismo de auditoria para verificar y evaluar el cumplimiento de
programas y normas Art. N°19, Ley CLA)
-Mantenimiento de cuentas anonimas y/o que figuen bajo nombres ficticio (Art. N°20, Ley CLA)
- Actualizacién de registros (Art. N°23, Ley CLA)
-Incumplimiento a requerimiento de informacion (Art. N°28, Ley CLA)
20.000 | - No llevar los registros establecidos, por no conservar los registros, por no llevar el registro
diario; por la no comunicacién de transacciones que deben reportarse como sospechosas (Art.
N°21, N°23 y N° 24, Ley CLA
-Comunicacion de transacciones sospechosaso inusuales RTS (Art. N°26, Ley CLA)
25.000 | - Incumplimiento de cualquiera de las medidas para conocer e identificar a los clientes (Art.
N°19, N°21 y N°22, Ley CLA)
-No designacion del oficial de cumplimiento (Art. N°19, Ley CLA)
10.000 | Cualquier otro incumplimiento no contemplado en la presente tabla contemplara unasancion de
EU $10.000-

357. Segun las estadisticas presentadas, la IVE ha impuesto 23 sanciones por monto total de
EU$710,000.00 a las PO financieras de enero de 2009 a julio de 2015, como se detalla a continuacion.

Tabla 41: Sanciones a las PO

Tipo de PO Cantidad Monto en EU$
Bancos 14 465.000,00
ETF 4 130.000,00
Sociedades financieras 1 55.000,00
Entidades fuera de plaza (Bancos off shore) 1 30.000,00
Empresas emisoras de tarjeta de crédito 1 10.000,00
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Tipo de PO Cantidad Monto en EU$
Cooperativas de ahorro y crédito 1 10.000,00
Almacenes generales de depdsito 1 10.000,00
Total 23 710.000,00
358. En general las sanciones impuestas han sido por incumplimientos a la Ley CLA identificados en

auditorias realizadas, al respecto cabe mencionar que la cantidad de sanciones no necesariamente coincide
con el nimero de incumplimientos observados por la IVE, ya que por cada sancién pueden contemplarse
varios incumplimientos, la estadistica denota que en su mayoria se dieron en relacion a: la atencion de
requerimientos de informacion (12 incumplimientos), no comunicacion de RTS (12 incumplimientos), falta
de medidas en materia de conocimiento del cliente (6 incumplimientos), falta en la debida actualizacion de
los registros (6 incumplimientos).

359. Las normas sefialadas, con relacién a la capacidad de la IVE a imponer sanciones, limitan la
capacidad de la misma para sancionar pecuniariamente a las PO y ello conlleva a que las estadisticas
presentadas denoten que las sanciones impuestas por esta autoridad no conlleven el efecto disuasivo
pretendido ni que las mismas sean proporcionales ante la diversidad de PO. Adicionalmente, ademas de las
sanciones pecuniarias, no hay informacion de otro tipo de sancion aplicada a las PO. Para el caso de las PO
no financieras (APNFD) no se ha impuesto a la fecha de la visita in-situ algin tipo de sancién.

Impacto de las acciones de supervision en el cumplimiento

360. Por medio de Oficios se informa de los resultados de las supervisiones realizadas por la IVE a las
PO, al cual se le adjunta la cédula de resultados de la verificacion realizada; asimismo y dependiendo de la
relevancia de los hallazgos, se les solicita: 1) implementar las medidas necesarias para subsanar en un plazo
determinado las deficiencias detectadas e informar con cierta periodicidad sobre los avances, 0 2) elaborary
ejecutar un plan de accion para que en un plazo determinado implementen las medidas necesarias para
subsanar las deficiencias detectadas; asicomo, remitir documentacion que evidencie los resultados obtenidos
derivado de las medidas adoptadas. Cabe mencionar que el referido plan debe ser aprobado por el Consejo
de Administracion y ser enviado a la IVE en el plazo establecido; en relacion a esto Gltimo, las Areas de
Supervision son las encargadas de verificar que las acciones propuestas por las PO y que constan en el plan
de accion, sean congruentes con las deficiencias detectadas, a fin de subsanar las mismas; caso contrario se
solicita a las PO que replanteen o propongan nuevas acciones o bien que envie informacién y/o
documentacion complementaria que permita sustentar las medidas a adoptar.

361. Otro medio por el cual la IVE promueve ante las PO el cumplimiento de sus obligaciones en
materia de prevencion y deteccion de LA/FT, asi como la comprension de los referidos riesgos, es por medio
de las presentaciones, que se realizan en forma individual o en conjunta con la SIB, al Consejo de
Administracion de las PO, con la finalidad que éstos tomen las medidas necesarias para fortalecer sus
controles y subsanar las deficiencias detectadas.

362. Las Areas de Supervision de la IVE de Riesgos de LA/FT I y I11, registran respectivamente 113 y
69 auditorias de seguimiento a la implementacién del plan de accion propuesto por las PO financieras,
realizadas y programadas de 2011 a 2015, por su parte, el Area ll, que tiene a su cargo la supervision de las
PO no financieras, realizd y programé durante los afios 2014 y 2015 un total de 107 auditorias.

363. Las acciones sefialadas no son suficientes para lograr demostrar que los supervisores tienen un
efectoen el cumplimiento por parte de las instituciones financieras, como se denoto en el desarrollo de la
anteriores cuestiones fundamentales la efectividad en este punto se ve afectada a consecuencia de la
deficiencia de las PO en comprender a cabalidad los riesgos LA/FT y sobre todo en el poco conocimiento y
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aplicacion por parte de ciertas PO de la normativa vigente y procedimientos que deben realizar, por ejemplo
ante situaciones de deteccion o alerta relacionada con personas designadas o enlistadas.

Promocién de una comprension clara de las obligaciones ALA/CFT y de los riesgos de LA/FT

364. La IVE emprende una serie de acciones con el objetivo de promover la comprension por parte de
las PO de sus obligaciones ALA/CFT y sus riesgos de LA/FT. Adicionalmente a las presentaciones referidas
en el punto anterior que se realizan en forma individual o conjunta con la SIB, -al consejo de administracién
de las PO, la IVE también realiza capacitaciones al mismo consejo, asi como, a funcionarios y personal en
general, el area encargada de estas presentaciones es la de Prevencion y Cumplimiento que posee a su vez
las tres areas de Supervision de Riesgos de LA/FT, quienes llevan a cabo supervision basada en riesgos de
LA/FT, evallan los sistemas de prevencion y verifican el cumplimiento de la Ley CLA/PRFT y al mismo
tiempo tienen la responsabilidad de proponer y coadyuvar en la elaboracion de guias y proyectos de
normativa prudencial que mejoren los mecanismos de control y prevencion del LA/FT.

365. Asi también y en atencion al Art. 25 del Reglamento de la Ley CLA, la IVE emitio el Oficio | VE
No. 1818-2012 (julio, 2012), por medio del cual se hizo de conocimiento de todas las PO financieras
registradas en la Intendencia, el Instructivo para el Cumplimiento de Obligaciones Relacionadas con la
Normativa Contra el Lavado de Dinero u Otros Activos y Financiamiento del Terrorismo; el cual también
se brinda a todas las PO al momento de registrarse en la IVE. Adicionalmente, en el caso de las PO no
financieras, el instructivo en referencia,denominado IVE-INF-01, fue enviado mediante los Oficios IVE No.
1107-2014 (EX-PORES)y 1484-2014 (PONF).

366. También la IVE ha emitido informes de tipologias que se hantomado conocimiento por diferentes
actores, como por ejemplo:

Tabla 42: Informes de tipologias enviados por la IVE
INFORME DE TIPOLOGIAS 2013

No. Oficio | Fecha Destinatario Entidad
2674-2013 | 18/10/2013 |FCLAYy UED MP
2682-2013 | 18/10/2013 | Fiscal General MP

INFORME DE TIPOLOGIAS 2014

No. Oficio |Fecha Destinatario Entidad
3650-2014 |10/10/2014 | Todas las PO Todas la PO
3568-2014 |03/10/2014 | Fiscal General MP
3569-2014 |03/10/2014 | FCLA/UED MP

En el casode las PO, se les notifico por medio del Portal PO.

367. Actualmente los cinco (5) informes de tipologias que la IVE ha emitido, estan disponibles en el
Portal de PO.

368. LA IVE envi6 mediante Oficio IVE Num. 3955-2015, la Guia de Administracion del Riesgo de
LA/FT dirigida a Bancos, Sociedades Financieras y Entidades Fuera de Plaza (Off-shore). Esta guia fue
actualizada en noviembre de 2015 considerando las nuevas recomendaciones y su metodologia asicomo los
resultados de la ENR LA/FT, enla misma se indica “La PO debe establecer los riesgos inherentes de LA 'y
FT, a que esta expuesto cada uno de sus productos y servicios, derivado de sus caracteristicas intrinsecas.
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Con base en sus propios criterios, la PO debe evaluar si un producto o servicio en particular presenta un alto
riesgo de actividades de LAy FT”.

369. Cabe destacar el esfuerzo realizado por la IVE en materia de capacitacién y comunicacion con las
PO, asi como los esfuerzos en incorporar mayor incorporacion de PO, particularmente no financiera.

370. Como resultado de las actividades de la IVE, se pudo apreciar en el curso de la visita in situ, el
entendimiento de los riesgos de LA/FT y de sus obligaciones por parte de las instituciones financieras,
particularmente las entidades que forman parte del sistema bancario, quienes implementan medidas
preventivas acordes, a los propios analisis de riesgo desarrollados por estas instituciones, que incluso muchas
veces van mas alla de las normas vigentes.

371. Sin embargo, se requieren tomar medidas para la incorporacion de las instituciones
microfinancieras - que no estan constituidas como asociaciones no lucrativas — con el fin de que estas
conozcan sus obligaciones y puedan comprender los riesgos de LA/FT a los que éstas pueden estar expuestas.

372. En las APNFD, de acuerdo con la informacion obtenida en la visita in situ por parte de las PO no
financieras entrevistadas, se advierte -como se sefiala anteriormente- una baja comprension de los riesgos y
tipologias asociadas a la prevencion de LA/FT y un bajo entendimiento de los riesgos a que se encuentran
expuestos lo cual representa un indicador claro y preciso de la efectividad de las acciones llevadas a cabo
por la IVE.

Conclusiones sobre el resultado inmediato 3

373. De acuerdoa lo anterior, Guatemala presenta un nivel moderado de efectividad en el resultado
inmediato 3.
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Hallazgos principales

- La emision y circulacion de acciones al portador se encuentra prohibida en Guatemala.

- La IVE ha diseminado eficientemente la informacién de tipologias sobre personas y estructuras
juridicas.

- Lainformacion de los beneficiarios finales de las sociedades andnimas no esaccesible con fiabilidad,
al no existir la obligacién de las personas juridicas de requerir dicha informacion a sus accionistas, sean
personas naturales o personas o estructuras juridicas.

- La informacion de las personas y estructuras juridicas no es accesible en forma oportuna y eficiente
para el desarrollo de la DDC por parte de las personas obligadas

Acciones recomendadas

- Guatemala debe aprobar las regulaciones pertinentes a fin que las personas juridicas identifiquen a
los beneficiarios finales de las acciones que conforman su patrimonio.

- El desarrollo del marco legal que permita la publicidad de los beneficiarios finales de las personasy
estructuras juridicas.

- Deben desarrollarse mecanismos que faciliten el acceso oportuno a la informacion de las personas 'y
estructuras juridicas, a fin que las personas obligadas efectten una eficiente DDC.

El Resultado Inmediato relevante considerado y evaluado en este capitulo es el RI. 5. Las recomendaciones
relevantes para la evaluacion de la efectividad en esta seccion son las R. 24 y 25.

Resultado Inmediato 5 (personas y estructuras juridicas)

Personas Juridicas de Cardcter Lucrativo

374. Deacuerdoa la informacion presentada por a julio del 2015 el REMER tiene incorporadas 109,826
sociedades, éstas se han constituido de acuerdo a lo establecido en el Codigo de Comercio de Guatemala, su

distribucion es la siguiente:

Tabla 43: Cantidad de persona juridicas lucrativas

Tipo de Sociedad Cantidad %

Sociedades An6nimas 107,455 97.84%
Responsabilidad Limitada 2,022 1.84%
Compafiia Limitada 234 0.21%
Sociedad Colectiva 48 0.04%
Sociedad de Capital Variable 32 0.03%
Sociedades Comandita Accionada 31 0.03%
Sociedades Comandita Simple 4 0.004%

Total 109,826 100%
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375. Las caracteristicas de las sociedades mercantiles, estan definidas en el Codigo de Comercio de
Guatemala del Arts. 14 al 262; a continuacion se describe brevemente sociedad anénima y la responsabilidad
limitada que son las mas representativas:

e La sociedad andnima: es una sociedad formalmente mercantil, de caracter capitalista, se
identifica con denominacion, el capital estd representado en titulos llamados acciones, y los
socios limitan su responsabilidad hasta el monto total de las acciones que son de su propiedad.
El Cddigo del Notariado, en sus Arts. 46 y 47 establece los requisitos especiales para el
contrato de sociedad andnima. Las acciones que son emitidas por las sociedades accionadas
son emitidas forzosamente en forma nominativa y las mismas estan obligadas a llevar un
registro de estas.

e Lasociedad de responsabilidad limitada: esuna sociedad mercantil que se identifica con razon
social o con denominacion; que tiene capital fundacional dividido en aportes no representables
por titulos valores y cuyos socios deben aparecer en el acto de constitucion para documentar
el aporte que realizan. La enajenacion de dicho aporte debe ser hecha en forma personal y
mediante escritura publica. La sociedad colectiva: es una sociedad mercantil, de tipo
personalista, que se identifica con una razdn social, en la que los socios, por las obligaciones
sociales, responden de modo subsidiario, ilimitada y solidariamente.

376. En el caso de las estructuras societarias complejas (accionistas que son personas juridicas) no
existe la obligacion de registro de la persona (s) natural (es) que tienen el control de la sociedad accionista.
Con lo cual esta informacion no es accesible para las autoridades competentes. Esta limitacion tiene
implicaciones adicionales, en la colaboracion que pueda prestar Guatemala a solicitudes de cooperacion de
otras UIF y autoridades competentes para conocer a los beneficiarios finales de las sociedades anénimas
guatemaltecas. Asimismo, es de resaltar que Guatemala no cuenta con una regulacién que obligue a sus
empresas a desarrollar procedimientos para conocer a los beneficiarios finales de las acciones, solo se
establecen que deben ser nominativas.

Personas juridicas no lucrativas

377. La regulacion aplicable a personas juridicas no lucrativas se recoge en lo establecido en los Arts.
15 y del 438 al 440 del Cddigo Civil y 102 de la Ley del RENAP. Las personas juridicas no lucrativas que
se constituyen en Guatemala son las siguientes:

e Asociaciones no lucrativas: Las asociaciones sin finalidades lucrativas, constituidas por al
menos siete personas, que se proponen promover, ejercery proteger los intereses sindicales,
politicos, econdmicos, religiosos, sociales, culturales, profesionales o de cualquier otro orden
de sus asociados. El reglamento de creacion de asociaciones no lucrativas se recoge enel AG
No. 512-98.

e Iglesias: La Constitucion Politica de Guatemala reconoce la libertad de culto, asi como la
personeria juridica de la iglesia catdlica. En cuanto a las otras iglesias y asociaciones de
caracter religioso obtendran el reconocimiento de su personeria juridica conforme las reglas
de su institucion. EI AG No. 263-2006, de fecha 24 de mayo de 2006, contiene las
disposiciones para la obtencién del reconocimiento de la personeria juridica de las Iglesias
Evangélicas.

e Fundaciones: Las fundaciones son personas juridicas creadas mediante autorizacion del
MINGOB con intereses benéficos, culturales, sociales, artisticos, educativos o de otra indole
no lucrativa al que se afecta un patrimonio fundacional. Su acto constitutivo se realiza por
escritura publica o por testamento. En el Instrumento de fundacion debe indicarse el
patrimonio afecto, el fin a que se destina y la forma de administracién. Laautoridad respectiva
aprobara el funcionamiento de la fundacion si no fuere contraria a la ley, y a falta de
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disposiciones suficientes, dictaré las reglas necesarias para dar cumplimiento ala voluntad del
fundador.

e Sociedades civiles: La sociedad civil es una persona creada mediante contrato que consta en
escritura publica por el que dos 0 més personas convienen en poner en comin bienes o
servicios para ejercer una actividad economica y dividirse las ganancias. Los participes de la
sociedad (socios) deben comparecerenacto de constitucion y en casode querer enajenar dicha
participacion deben modificar su escritura constitutiva. Este tipo de sociedad es mas
comunmente utilizada para la prestacion de servicios profesionales por parte de sus socios
(firmas).

e ONG: Son las constituidas con intereses culturales, educativos, deportivos, con servicio social,
de asistencia, beneficencia, promocion y desarrollo econdémico y social, sin fines de lucro.
Tendran patrimonio propio proveniente de recursos nacionales o internacionales, y personeria
juridica propia, distinta a la de sus asociados, al momento de ser inscritas como tales en el
Registro Civil Municipal correspondiente. Su organizacion y funcionamiento se rige por sus
estatutos, las disposiciones de la presente Ley, y demas disposiciones juridicas de caracter
ordinario.

378. Guatemala ha presentado informacién estadistica sobre las personas juridicas no lucrativas
inscritas enel REPEJU al 31 de julio 2015, como sigue:

Tabla 44: Cantidad de personas juridicas no lucrativa

Tipo de Persona Juridica Cantidad %
Asociacion Civil 7,947 72%
Iglesias 1,723 16%
Organizaciones No Gubernamentales (ONG) 771 7%
Fundaciones 415 4%
Sociedades Civiles 168 2%
Total 11,024 100%

*Fuente: REPEJU
Estructuras juridicas (fideicomisos)

379. En lo que se refiere a los fideicomisos, cabe indicar que en el Art. 766 del Cadigo de Comercio,
se contempla la figura del mismo y sus caracteristicas, indicando que esta compuesto por el fideicomitente
que transmite ciertos bienes y derechos al fiduciario, afectandolos a fines determinados; asi también, en el
Art. 770 se estipula gque puede constituirse por contrato o instituirse por testamento. Adicionalmente, el
Art.768 indica que: “Solo podran ser fiduciarios los bancos establecidos en el pais. Las instituciones de
crédito podran asimismo actuar como fiduciarios, después de haber sido autorizadas especialmente para ello
por la JM.”. Las entidades fiduciarias como parte del sistema bancario estan sujetas a la inspeccion y
vigilancia de la SIBy de la IVE parala verificacion del cumplimiento de las obligaciones ALA/CFT.Ajunio
del 2015 en Guatemala vienen gestionandose 249 fideicomisos, de ellos, 169 son privados. Siendo la SIB
quien autoriza y controla los fideicomisos, el acceso a informacion de la IVE es irrestricto.

Disponibilidad ptblica de informacién sobre la creacién y tipos de personas y estructuras
juridicas

380. Lainformacion sobre las personas juridicas y otras estructuras juridicas en Guatemala se encuentra
en los siguientes Registros:
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381. Los registros existentes en Guatemala y que son gestionados por diferentes entidades son:
O Registros Publicos

a. REMER; lleva el registro de las entidades lucrativas.

b. REPEJU; lleva el registro de las entidades no lucrativas.

C. El INACOP; lleva el registro de las Cooperativas en todas sus formas, en €l estan
registradas las Cooperativas de Ahorro y Crédito.

d. El Registro de la Propiedad

| Otros Registros
e. El Registro Tributario; para realizar cualquier tipo de actividad las entidades, sean
lucrativas o no lucrativas, deben registrarse ante la Administracién Tributaria. b. SIB;
autoriza y registra a los Fideicomisos.

382. En Guatemala, para efectos de la cuestion fundamental 5.1, se encuentra disponible para consulta
virtual sélo la informacion del Registro Mercantil, donde ademas de la informacion de los accionistas
fundadores y de los incrementos patrimoniales se encuentra disponible la informacion del estatus juridico de
la sociedad, de los directores, representantes legales, escritura de constitucion, informacion de la sede social
y establecimientos anexos. No es el caso del REPEJU e INACOP, donde el acceso a informacién se tiene
que efectuar a partir de un requerimiento formal via apersonamiento a la sede del registro.

383. Sin embargo, Guatemala ha desarrollado herramientas de Gobierno Electronico que suple la falta
de acceso a informacién oportuna del REPEJU e INACOP y es alternativa a la informacion que proporciona
el REMER, esto es el acceso a la informacion de las personas y estructuras juridicas registradas ante la
administracion tributaria y que las habilita para desarrollar cualquier actividad econémica o para habilitarse
para acceder a beneficios tributarios, entre ellos exoneraciones o inafectaciones tributarias; esta herramienta
es Guatecompras (www.guatecompras.gt), a través de ella se accede a informacién de fecha de creacion,
representantes legales, domicilio fiscal e informacion de si las personas por las cuales se consulta han
contratado con el Estado. A través de Guatecompras no puede accederse a informacion de la identidad de
accionistas o socios, Directores ni establecimientos anexos, si los hubiere.

384. En virtud de lo anterior, se considera que la informacion sobre la creaciony tipos de personas
juridicas y otras estructuras juridicas no se encuentra disponible publicamente en forma inmediata, lo cual
limita la oportunidad de acceso a la misma y con ello se afecta el esfuerzo por una adecuada DDC a las
personas obligadas.

Identificacion, evaluacion y comprension de los riesgos de LA/FT, y vulnerabilidades de las
entidades juridicas

385. Guatemala ha desarrollado acciones para identificar y evaluar en qué medida las personas juridicas
pueden ser o estan siendo utilizadas indebidamente para LA/FT, como consecuencia de ello, se ha dado lo
siguiente:

i. Informes de Tipologias los afios 2012, 2013 y 2014 (, enlos cuales la IVE ha identificado patrones en
la comision de delitos que incluyen a personas juridicas, estos informes han sido divulgados a las POy
MP, y que con ello puedan generar sefiales de alerta relacionadas a personas o estructuras juridicas. ii.
Guatemala, a través de la IVE desarrollo el afio 2013 un estudio de sectores vulnerables al riesgo de
LA/FT, como resultado de dicho informe se determiné riesgo de LA en las OSFL que se dedicaban a:
recibir y/o administrar fondos publicos y en aquellas que realizan transferencias de fondos. El estudio
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mencionado sirvid de base para reformar el articulo 5 del Reglamento de la Ley CLA, en noviembre del
2013, que determind incluir como personas obligadas a:

“k. Personas Juridicas sin fines de lucro, sin importar su denominacion que reciban, administren o
ejecutan fondos del Estado y/o reciban o envien fondos del o hacia el extranjero”.

Asimismo, enel Art. 15 de la Ley PRFT, las OSFL también son PO en materia de FT. iii. Como parte de
la ENR de LA/FT de Guatemala se analizd el riesgo de las personas juridicas, especificamente de las
OSFL, de ser utilizadas en actos de LA/FT, dicho analisis corroboré los resultados de los informes de
Tipologias desarrollados por la IVEy el estudio del afio 2013 sobre las OSFL, asignandose para el caso
de las OSFL en materia de LA/FT un riesgo “medio alto” y el de personas juridicas y fideicomisos como
medio. Dado ello, se incorpor6 en el Plan de Accion de la ENR de LA/FT el instruir a las instituciones
financieras a fin que implementen medidas ampliadas de conocimiento del cliente en caso detecten o
inicien relaciones con OSFL, personas y estructuras juridicas.

386. En funcién a lo descrito, se considera que las autoridades competentes; tanto por los estudios
realizados como por la diseminacion efectuada; identifican, evallan y entienden las vulnerabilidades y la
medida en que las personas juridicas creadas en el pais pueden ser o estan siendo utilizadas indebidamente
para el LA/FT y hantomado acciones normativas y operativas para mitigarlos.

Implementacién de DDC especifica o reforzada y requisitos de mantenimiento de registros

387. Guatemala ha desarrollado las siguientes acciones para impedir el uso indebido de las personas
juridicas y otras estructuras juridicas para propositos de LA/FT:

e Haeliminado la posibilidad de emision y circulacion de acciones al portador, en dicho extremo
el afio 2011 se reformo el Codigo de Comercio a fin de darle viabilidad al canje de las acciones
al portador por acciones nominativas, el plazo de conversion vencié en junio del 2013; el
resultado fue que de 101,048 sociedades mercantiles 758 de ellas no cumplieron con efectuar
la conversion; cabe precisar, para que éstas puedan regularizar su situacion, requieren de
autorizacion que debe ser emitida por un Juez de Instancia Civil.

e Ha limitado la forma de constitucion de fideicomisos, pudiendo ser solo por contrato o
testamentoy, asu vez, deben ser por escritura pablica; asimismo, se establece que solo pueden
ser fiduciarios los bancosy sociedades financieras autorizadas paraello por la junta monetaria,
con dictamen favorable de la Superintendencia de Bancos.

e Se ha establecido, a través de la Ley ALA/CFT, que las personas juridicas son sujetas a
responsabilidad penal (de manera independiente de sus socios, accionistas, funcionarios o
representantes legales, por la comision del delito de lavado de dinero u otros activos y el delito
de financiamiento del terrorismo). Se puede citar como ejemplo del cumplimiento de lo
sefialado el caso “4” mencionado anteriormente, en el cual los tribunales de justicia de
Guatemala condenaron a una persona juridica de manera independiente a sus socios,
accionistas, funcionarios o representantes legales.

388. Sin embargo, Guatemala no contempla en su marco legal la obligacién de las estructuras
societarias complejas de identificar a los beneficiarios finales de sus accionistas que sean a su vez personas
juridicas.

Implementacion de medidas DDR

389. Las autoridades competentes relevantes acceden a informacion basica y acerca del beneficiario
final de las personas juridicas creadas en Guatemala, de la siguiente forma:
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e Las personas juridicas pueden realizar actividad econémica en Guatemala solo si se han

incorporado al Registro Mercantil y a la Administracién Tributaria obteniendo su registro en
el RTU. Dicho esto, la regulacion guatemalteca establece la obligacion de las personas
juridicas de actualizar una vez al afio, la informacion de inscripcion remitida a la
Administracién Tributaria o a los treinta dias de haberse producido algin cambio en dicha
informacion; la informacion de inscripcion incluye la de directores, representantes legales,
contadores, domicilio fiscal y establecimientos anexos, principalmente. Actualizada la
informacion ante la SAT esta se encuentra disponible para las autoridades competentes de
acuerdo a lo sefalado.
El incumplimiento de actualizacién por parte de los contribuyentes genera infracciones
tributarias recogidas en el Codigo Tributario e incluye la facultad de la SAT de solicitar la
exposicion del Registro de Accionistas de las personas juridicas, el cual debe encontrarse
disponible y actualizado.

e Lasautoridades competentes cuentan con accesos a la informacion de los Registros Publicos,
los accesos sonen linea y via solicitud en sede en el caso de REMER y solo via solicitud en
sede para el caso del REPEJU e INACOP.

e Asimismo, las autoridades competentes cuentan con acceso a la informacion completa
registrada ante el SAT.

e La Administracién Tributaria ha habilitado una sede del RTU en el MP, en la cual es posible
habilitar, a requerimiento de los fiscales, informacién relacionada al RTU que es incorporada
en las investigaciones que correspondan.

e LalIVE, a partir de lo establecido en la ley ALA/CFT, se encuentra autorizada a solicitar a

cualquier persona natural o juridica la informacién que considere pertinente, dicha atribucion
incluye informacion de DDC que corresponde actuar a las personas obligadas.
A fin de homogenizar la recoleccion de informacion de DDC, la IVE por mandato legal ha
disefiado el formulario para inicio de relaciones IVE-IR-02, exigible a las entidades
financieras; el cual requiere entre otros campos: actividad econdémica principal u objeto de la
entidad, nimero de identificacion tributaria, pais de constitucion, datos de la escritura de
constitucién (incluyendo notario que la autorizé), datos del Registro Publico en el que consta
su inscripcion, direccion completa, referencias comerciales y financieras de la entidad
solicitante, miembros del Consejo de Administracion, Junta Directiva o similar, informacion
acerca de socios o personas con participacion del 10% o mas de acciones, pais de ubicacion
de principales proveedores o clientes, datos del representante legal, datos de otros firmantes y
beneficiarios. En la practica dicha informacion ha sido utilizada con frecuencia en los analisis
financieros e investigaciones penales que se realizan y es de utilidad para que las PO puedan
determinar al beneficiario final de clientes constituidos como personas juridicas.

390. El acceso a informacion del beneficiario final ha permitido a Guatemala desarrollar casos que
incluyen acciones de perdida de dominio sin haberse dado la condena.

Caso7

El sefior MPR, fue declarado culpable del delito de asociacion ilicita para distribuir cocaina, en los
Estados Unidos de América, siendo condenado a veinticinco afios de prision y al pago de una multa de
USD$ 8.800.000 por un tribunal de dicho pais. A partir de tal sentencia y las respectivas acciones de la
FCLA-UED se logro la extincion de dominio de numerosos bienes.

Se destaca que la entidad Gurdjievf, S. A: no cuenta con perfil econémico o financiero alguno para
adquirir los bienes que poseia, ya que dicha empresa no reporta movimientos significativos en la SAT,
movimientos mercantiles, ni ingresos econdémicos, por lo que se demuestra su falta de poder adquisitivo,
por lo que derivado de las investigaciones se determin6 que la entidad Gurdjievf, S. A. fue utilizada
Unicamente con el fin de poder adquirir bienes, ocultar su origen y darles una apariencia de legalidad.
Esta entidad fue utilizada por MPR quien era su beneficiario final, principalmente para realizar
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actividades ilicitas de lavado de dinero. Asi mismo, esta entidad segun lo investigado y probado por el

L

ministerio publico, era una empresa denominada cominmente como de “carton”.

Caso 8

El dia 28 de marzo de 2011, se decreté la orden de aprehension con fines de extradicion de A, extradicion
que fuere requerida los Estados Unidos de América. Al sefior A se le imputaron los delitos de
conspiracion para traficar cocaina en una embarcacion sujeta a la jurisdiccion de los Estados Unidos de
América y conspiracion para distribuir cocaina con el conocimiento y entendimiento que seria importada
a dicho pais.

El 13 de julio del afio 2015, se dictd sentenciaen Guatemala declarando con lugar la extincion de dominio
sobre los bienes consistentes en: 2 FINCAS extinguidas personas naturales, 2 FINCAS extinguidas a la
entidad XX, 2 EMPRESAS extinguidas a la entidad YYY. Estas personas y entidades vinculadas y
relacionadas con el sefior A quien era su beneficiario final.

En el caso de las personas juridicas, se acredit6 que las mismas se encontraban relacionadas con el sefior
A, ya que se encontraban conformadas por sus familiares y fueron constituidas con dinero proveniente
de las actividades ilicitas realizadas por el sefior A y su estructura criminal. Las entidades relacionadas
fueron constituidas con capital proporcionado por el sefior A, a traves de las cuales éste Gltimo realizaba
la actividad ilicita de LA. Asi mismo, por medio de las referidas sociedades se realizaba la compra de
bienes inmuebles, sobre los que con posterioridad realizaban desmembraciones y unificaciones, las
cuales eran donadas al sefior A, de sus familiares y personas de confianza.

391. Por otro lado, el acceso a informacion béasica y al beneficiario final ha permitido a la IVE atender
requerimientos sobre personas juridicas creadas enGuatemala; esasicomo de 1981 requerimientos recibidos
sobre personas por Guatemala, 529 se referian a personas juridicas.

392. Sin embargo, en el caso de Guatemala no se exige que las sociedades identifiquen al beneficiario
final de personas juridicas complejas; es decir, cuando el accionista de una sociedad es otra sociedad.

Obligaciones de informey revelacion (tipping-off)

393. Si bien en Guatemala no existe un registro de Fideicomisos, los bancos y sociedades financieras,
quienes son los Unicos que pueden ser fiduciarios, se encuentran sujetos a la vigilancia e inspeccion de la
SIB y son PO, de conformidad con la normativa contra el LA/FT y por ende estan obligados a proporcionar
informacion cuando la IVEy la SIB se los requiera.

394. En ese sentido, mediante los Oficios IVE N° 624-2010 e IVE N° 4471-2014 se ha instruido a las
instituciones financieras (incluyendo los proveedores de servicios fiduciarios), a que adopten medidas de
DDC que les permita identificar a las partes relevantes de los fideicomisos, asi como al beneficiario final de
los mismos; la informacion se requiere que se mantenga actualizada. EI cumplimiento de estas obligaciones
es verificado por la IVE en las acciones de supervision, habiéndose establecido procedimientos para tal
efecto.

395. Implementacion inminente de controles internos y requisitos legales/regulatorios, Guatemala
cuenta con disposiciones legales que preven sanciones (incluidas sanciones penales) por no cumplir con
requisitos referidos a la informacion, tanto la IVE como el SAT y el MP han impuesto sanciones, como se
detalla:

e Enelperiodo comprendido de enero de 2009 a julio de 2015, la IVE ha impuesto a las PO 11
sanciones al no proporcionar la informacion que se le ha requerido en la forma y plazo que la
misma indica, asi como 10 sanciones por no cumplir con normas relacionadas con la debida
diligencia del cliente. [ Con respecto a sanciones impuestas a sociedades mercantiles por no
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cumplir con requerimientos de informacién referentes al registro de acciones, la SAT ha
reportado la imposicién de 10,937 sanciones, durante el periodo de enero de 2014 a julio de
2015.

e EIMPreporta 1713 sentencias por delitos relacionados con el incumplimiento de la obligacion
general de proporcionar informacion a la justica (encubrimiento y obstruccién de justicia),
cabe precisar que no en todos los casos se refiere a informacion especifica en cuanto a
beneficiarios finales.

Conclusiones sobre el resultado inmediato 5

396. De acuerdoa lo anterior, Guatemala presenta un nivel moderado de efectividad en el resultado
inmediato 5.
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CAPITULO 8. COOPERACION INTERNACIONAL

Hallazgos principales y acciones recomendadas

Hallazgos principales

- La Cooperacion Internacional de Guatemala se fundamenta en multiples mecanismos disponibles en
materia de ALM y Extradicion, ademas de la Cooperacion que se brinda enmateria de inteligencia financiera
por medio de la IVE, la recuperacion de activos y otro tipo de cooperacion brindada por entidades como la
policia, aduana, migracion. Ademas, de los Acuerdos de intercambio de informacion entre supervisores
financieros y los memorandos de entendimiento firmados por la IVE y sus homdlogos.

- La IVE se maneja a través de dos grupos de intercambio de informacion como lo son la del Grupo
Egmont y la Red Regional integrada por paises de Centroamérica, Colombia y Republica Dominicana.

- A través de una adecuada cooperacion internacional, Guatemala ha trabajado en perseguir a quienes
cometan a estos delitos fuera de las fronteras y proporcionar la asistencia necesaria para cooperar con
aquellas naciones que asi lo requieran en la lucha contra el LA/FT. A esto se le suman los convenios de
cooperacion suscritos por la Republica de Guatemala con otros paises como los Estados Unidos de América,
donde han recibido la asistencia técnico-financiera necesaria para profundizar sus estrategias en la lucha
contra la Delincuencia Organizada Transnacional.

Acciones recomendadas

- Se recomienda, realizar esfuerzos mayores a fin de incrementar recursos financieros que le permitan
fortalecer a las instituciones vinculadas al LA/FT, no solo a las fiscalias sino también al resto de las
autoridades competentes para que puedan y tengan la oportunidad de utilizar todas las técnicas especiales de
investigacion que estan disponibles normativamente.

- Es necesario optimizar el desarrollo de la cooperacion internacional a través de la ALM vy los
convenios Yy tratados suscritos y ratificados en Guatemala, en especial es necesario tener claro cuéles seran
los procedimientos a seguir al momento que se requiera y poder actuar de la forma mas expedita.

El Resultado Inmediato relevante considerado y evaluado en este capitulo es el RI. 2. Las recomendaciones
relevantes para la evaluacion de la efectividad en esta seccion son las R. 36-40.

Resultado Inmediato 2 (cooperacién internacional)

397. Guatemala posee un fundamento legal que permite que sus autoridades competentes sean capaces
de prestar una importante asistencia en materia de Cooperacion Internacional. A través de diferentes
mecanismos o instrumentos internacionales, se desarrollan acciones de colaboracion e intercambio de
informacion con sus homologos extranjeros; han firmado diversos memorandos o acuerdos, tanto con sus
contrapartes como con organismos internacionales pero sin condicionar a dicha firma la colaboracion, pues
conforme al principio de reciprocidad también han cooperado de manera considerable.

398. Guatemala cuenta con una estructura interinstitucional que le ha permitido ampliar y mejorar la
Cooperacion Internacional; conforme fue sefialado por la oficina de Asuntos Internacionales del MP.

399. La firma de convenios entre instituciones, ha mejorado en gran medida sus canales de
comunicacion.

400. Adicionalmente, de acuerdo a la informacion sobre cooperacion internacional recibida por parte
de diez (10) paises que atendieron la consulta por GAFILAT a la Red Global del GAFI es de sefialar que las
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autoridades competentes en materia de cooperacion atienden las consultas y requerimientos de manera
oportuna, aungue en algunos casos podria ser en menor tiempo como lo indicaron dos de los paises
consultados. Adicionalmente, es de notar que las autoridades, en particular la IVE estan prestas a
proporcionar asistencia técnica a sus contrapartes. Cabe sefialar que anualmente la IVE realiza una encuesta
a sus homologos con los cuales comparte informacion de inteligencia a fin de medir el grado de satisfaccion
de la cooperacion brindada por este pais, dejando ver las Gltimas encuestas realizadas 2013 — 2015 un grado
de satisfaccion como resultado.

Provision de asistencia legal mutua (ALM) y extradicion

401. Guatemala provee ALM vy extradicion en el marco de diferentes instrumentos legales, a fin de
facilitar las investigaciones y las actuaciones referentes a los delitos que nos conciernen.

402. ElI MP, las autoridades judiciales y cualquier otra Autoridad competente, podran prestar y solicitar
asistencia a otros Estados para realizar diligencias en cuantoa ALM y extradicion.

403. Diversas firmas de Acuerdos Bilaterales y Multilaterales respaldan los mecanismos legales para
prestar dichas asistencias, como por ejemplo, el Acuerdo que crea la Unidad Especializada de Asuntos
Internacionales (UEALI), la cual esta encargada de apoyar al Fiscal General de la Republica y Jefe del MP,
en todas las acciones necesarias para la implementacion de las medidas de cooperacion internacional en
materia de persecucion penal, conforme a Leyes, Convenios, Tratados, Convenciones y demas instrumentos
internacionales que regulen dichas medidas.

404, La UNILAT, entre otras funciones, conoce e interviene en los procedimientos de extradicién que
se generarenen los procesos de investigacion de los casos que conozcan (extradiciones Activas) asi como,
sera competente para intervenir en representaciondel MP en los procedimientos judiciales por las solicitudes
de extradicion que por los delitos de Narcoactividad y/o LA se efectuaren al Estado de Guatemala
(extradiciones Pasivas).

405. Cabe comentar, que a fin de priorizar y responder a peticiones de Asistencia Legal, se ha
establecido en la Ley Reguladora del Procedimiento de extradicion, la figura que le permite a una persona
allanarse a la solicitud o entregarse voluntariamente, reduciendo el periodo de tiempo de respuestas.

406. De igual manera, informa la UEAI del MP que segln la materia de la asistencia y el tratado o
convencion que se invoca, se establece quién es la Autoridad Central para dar cumplimiento a las solicitudes
de asistencia legal en materia penal. Por ejemplo, en el caso de las solicitudes de asistencia legal pasiva,
cuando son Cartas Rogatorias o Suplicatorios, ingresa por el MINEX, quien lo cursa a la Secretaria de la
Corte Suprema de Justicia, la Secretaria le asigna un Juez Contralor y éste lo remite al MP para su
diligenciamiento buscando con esto la provision de todas las ALM y extradiciones en parametros de tiempo
razonable.

407. Es importante sefialar, que la UEAI aunque no cuenta con ninglin mecanismo de seleccion para
priorizar las Asistencias legales, dado que las mismas se diligencian conforme ala fechay hora de su ingreso;
no obstante, luego de haber realizado el analisis por parte del Fiscal asignado y establecer que en alguna
solicitud se sefialan diligencias, audiencias, videoconferencias, etc., se le brinda prioridad a este tipo de
solicitudes, con el fin de que se cumplan antes de la fecha de vencimiento. Es recomendable, establecer un
mecanismo que permita responder al criterio de oportuno o en su defecto reducir los tiempos en cuanto a las
respuestas de solicitudes internacionales recibidas.
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Tabla 46
ALM y Extradicion prestada por el MP Enero
Diciembre 2011
No. de solicitudes por pais 66
No. de casos respondidos positivamente 66
Solicitudes denegadas 0
Solicitudes en tramite 0
Tabla 47

ALM Yy Extradicion prestada por el MP
Julio del 2012 — diciembre del 2014

Asistencia Pasiva Total | Asistencia Activa Total

N° solicitudes 51 | N°solicitudes 18
Casos respondidos positivamente 20 | Casos respondidos positivamente 3
Solicitudes denegadas en virtud que la 5 | Solicitudes denegadas 0

fiscalia no cumplié con lo establecido enla
Convencion Interamericana sobre ALM

Solicitudes Re direccionadas 0 Solicitudes Re direccionadas 0
Solicitudes en tramite 26 | Solicitudes en tramite 2
Pendiente de respuesta 13
Tabla 48

ALM prestada por el 6rgano judicial enero del 2011 — junio del

2014

Cantidad de casos recibidos 75

Cantidad de casos respondidos positivamente 52

Cantidad de solicitudes denegadas 5

Cantidad de solicitudes Re — direccionadas 3

Cantidad de solicitudes en tramite 15

Busqueda de asistencia legal oportuna para luchar contra el LA nacional, los delitos predicados
asociados y los casos de FT con elementos transnacionales

408. Las ALM en materia penal, deben ser solicitadas a través del Fiscal General del MP tal como lo
establece el mandato constitucional. Para tal efecto, se cred la Unidad Especializada de Asuntos
Internacionales, a fin de canalizar dichas solicitudes.

409. Debemos tomar en consideracion, que Guatemala presentd evidencia del manejo de solicitudes de
cooperacion, como en los casos que fueran referenciados anteriormente en este IEM. De igual forma posee
acuerdos y memorandos bilaterales y multilaterales de cooperacion con otros paises; el pais mostro ejemplos
de casos de prestacion exitosa de comunicacion internacional; suministra al pais al que se dirige la solicitud,
informacion relevante y precisa para posibilitar que este entienda y evalle las peticiones; procesa a sus
propios nacionales; solicita incautaciones y decomisos a otros paises; presentd evidencia de compartir
informacion indirectamente, y se demostr6 que se cuenta con los recursos adecuados para emitir y coordinar
solicitudes de asistencia a tiempo. Por lo tanto, se puede asegurar que Guatemala ha procurado asistencia
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judicial internacional de para perseguir casos internos de LA, delitos determinantes asociados y casos de FT
que tienen elementos transnacionales.

Biisqueda de otras formas de cooperacion internacional con fines ALA/CFT

410. La IVE ha implementado y dirigido su normativa legal conforme a los estandares internacionales
en materia de lucha contra el LA/FT, siendo asi, han presentado muestras de participacion activa a nivel
internacional através de diferentes foros, grupos y mesas de trabajo, entre los cuales podemos hacer mencion
del GAFIC, GAFILAT, Grupo Egmont, por invitacién del MINEX participa en el GELAVEX y CICTE;
mantiene Acuerdos Multilaterales como el Memorando de Entendimiento Regional para la lucha LA/FT con
Centroamérica, Colombia y Republica Dominicana, para el intercambio de informacién. Adicionalmente,
mantiene cuarenta y cuatro (44) memorandos de entendimiento a nivel bilateral para el intercambio de

informacioén relacionada con el LA/FT:

Tabla 49: Memoranda de Entendimiento suscrita con las UIF homologas

1 Albania Estados Unidos de América
3. Anguila Francia

5. Antillas Neerlandesas Haiti

7. Argentina Honduras

9. Aruba Islas Caiman
11 Australia Italia

13. Barbados Libano

15. Bélgica Macedonia
17. Bermudas México

19. Bolivia Montserrat
21. Brasil Nicaragua

23. Bulgaria 24, Panama
25. Canada 26. Paraguay
27. Chile 28. Peru
29. Colombia 30. Portugal
3L Comunidad de las Bahamas 32. Republica Dominicana
33. Corea, Republica de 34. Rumania
35. Costa Rica 36. San Cristobal y Nieves
37. Cuba 38. San Vicente y las Granadinas
39. Ecuador 40. Ucrania
41. El Salvador 42. Uruguay
43. Espafa 44, Venezuela
411. Se debe resaltar, que para mantener la confidencialidad de la informacion, dichas solicitudes son

trabajadas a través de la Red Segura del Grupo Egmont, cumpliendo con los principios establecidos por

dicho organismo.
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412 Ademas, de una Red segura para el intercambio de informacion en base al Memorando de
Entendimiento Regional para la lucha contra el LA/FT entre UIF, el cual fue suscrito por Guatemala en el
2013. También existen Acuerdos de Confidencialidad, procedimientos y mecanismos internos (manuales)
que garantizan que la informacion intercambiada sea segura.

413. Cabe sefialar que Guatemala intercambia informacion con paises con los cuales no ha suscrito
Memorandos de Entendimiento y en ocasiones con Paises que no forman parte del Grupo Egmont esto
amparado en los mismos criterios establecidos por el Grupo Egmont en donde se promueve el mas amplio
intercambio de informacion. De igual manera, la Ley CLA en su Art. 35 nos habla de la Asistencia
administrativa en donde el MP, la IVE y cualquier otra autoridad competente, podran prestar y solicitar
asistencia administrativa a autoridades competentes de otros paises con el fin de facilitar las actuaciones que
deban realizar para dar cumplimiento a los objetivos de la ley. Informacion presentada durante la visita in
situ demuestran el mencionado intercambio de informacion.

414, A pesar de que existe un Procedimiento de Negociacion de MOU, se recomienda, poder establecer
estrategias que permitan ampliar la gama de Acuerdos Firmados con paises miembros de Egmont, a fin de
formalizar el intercambio de informacion y poderlo dejar sustentado bajo una base legal amplia, o en su
efecto incluir o dejar establecido en la normativa existente, la no necesidad de firma para el intercambio de
informacion.

415. Se resalta la firma de veinte (20) MOU entre Supervisores Financieros, entre la SIB y sus
homélogos financieros.

Tabla 50: MOU y Acuerdos de Cooperacion suscritos por la SIB y sus supervisores homologos.

1 El Salvador 2 Per(
3 Mon_tserrat, Indias Britanicas 4 Republica Dominicana
Occidentales.
5. Honduras 6 Costa Rica
7 Nicaragua 8. Bahamas
9. México (Banca y valores) 10. Bolivia
11 Venezuela 12. Barbados
13. Estado Libre de Puerto Rico 14. Estados Unidos
15. Belice 16. Colombia
17. México (seguros) 18. Panama
Consejo Centroamericano del L .
: Asociacion de Supervisores de
19. | Superintendentes de Bancos, Seguros 20. L .
LT . . Seguros de América Latina.
y otras instituciones financieras

416. Como ejemplos de casos de intercambio de informacion con entidades supervisoras en el marco
de los memorandos enunciados, podemos mencionar los casos trabajados con Panama y el Salvador,
evidenciados en la visita in situ.

417. A nivel policial se intercambia informacion a través de la INTERPOL, la Red de Recuperacion de
Activos GAFILAT (RRAG) y otros como la Red Hemisférica de Intercambio de Informacion.
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418. El MP también ha adoptado una serie de instrumentos internacionales que le permiten el
intercambio de informacién y los cuales han sido de granayuda para el desarrollo de casos de gran impacto,
como los presentados durante la visita in situ y consignados en otras secciones de este IEM.

Provision de otras formas de cooperacion internacional con fines ALA/CFT

419. La SIB atravésde la IVE provee informacion atraves de diversos foros regionales y subregionales
como lo son:
e GAFIC

e GAFILAT
e Grupo Egmont

e Grupo de Expertos para el Control del LA (GELAVEX) de la Comision Interamericana para
el Control del Abuso de Drogas (CICAD) de la Organizacién de Estados Americanos (OEA)
Comité Interamericano Contra el Terrorismo (CICTE)

e Establecimiento de la Unidad de Inteligencia Financiera, (IVE)

420. Con base a lo anterior, ha suscrito un sin nimero de Acuerdos, Memorandos de Entendimiento en
materia de LA/FT, y en ocasiones lo hace por reciprocidad, sin que medie instrumento juridico formal por
lo cual se recomienda a Guatemala trabajar en la oficializacion de esta medida.

421. Es importante resaltar, que aunque en la practica se de lo contrario, invocando el principio de
reciprocidad y otros criterios, en materia de intercambio de informacion, el literal d) del Art.33 de la Ley
CLAVY los Art. 20 y 23 de la Ley PRFT, establece que entre las funciones de la IVE se encuentra la de
intercambiar con entidades homologas de otros paises informacion para el analisis de casos relacionados con
el LA/FT, previa suscripcion con dichas entidades de memoranda de entendimiento u otros acuerdos de
cooperacion. De igual manera, lo anterior también se encuentra establecido en el Procedimiento interno para
la Gestion de la Documentacion que es enviada a través de la Red Segura del Grupo Egmont.

422 Se presentaron muestras de prestacion exitosa de comunicaciones internacionales relacionadas con
inteligencia financiera las cuales la IVE tiene la potestad de solicitar.
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Gréafico 3
OTRAS FORMAS DE COOPERACION INTERNACIONYATIVAS
NUMERO DE REQUERIMIENTOS INTERNACIONALES SOLICITADOS POR/EA
DE 2011 A JULIO 2015
491 ——
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423. Entre paises a los que mas la IVE les ha solicitado informacién se encuentran Panama, Estados

Unidos, México, Honduras, El Salvador, Colombia y Costa Rica.
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Grafico 4

Otras Formas de Cooperacion Internacional-ACTIVAS-
Destino de requerimientos Internacionales solicitados por la-IVE-
Del 2011 ajulio 2015

Venezuela

Republica de Corea
Republica Dominicana
Panama

Nicaragua

México

Honduras

Estados Unidos
Espafia

El Salvador

Costa Rica
Colombia
Brasil

Bélgica
Bahamas

Australia
0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20

Total de

licitud Notas: 3 requerimientos a todas las UIF de Egmont, 324 solicitudes;2) 15 paises con 6 requerimientos cada uno, 90
solicitudes solicitudes; 3) 11 paises con 5 requerimientos cada uno, 55 solicitudes; y 4) 5 paises que tienen entre 1y 4
660 requerimientos, 11 solicitudes

424, De los cuarenta y tres (43) paises que han requerido informacion de inteligencia de la IVE se
destacan los Estados Unidos, Costa Rica, Republica de Moldavia y Argentina.

Gréfico 5
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Otras Formas de Cooperacidn Internacional-PASIVAS-
Origen de los requerimientos atendidos por la-IVE-
de 2011 a julio 2015

Republica de Moldova
Paraguay

Panama

Nicaragua
Montenegro
Honduras

Estados Unidos

El Salvador

Costa Rica

Colombia

Belice

Bahamas

gentina

Total de I ' '
solicitudes138 0 5 10 15 20

Nota: En este periodo de tiempo 22 paises realizaron 1 requerimiento cada uno, equivalentea 22
solicitudesy 8 paises realizaron 2 requerimientos cada uno, equivalente a 16 solicitudes.

425. Con el fin de fortalecer la relacién de la IVE con las demas instituciones, se han firmado una serie
de Acuerdos Interinstitucionales, los cuales actualmente se implementan con efectividad y son de apoyo a la
hora de fundamentar solicitudes de informacion.

426. La IVE cuenta con los mecanismos adecuados para recibir, evaluar, priorizar y responder a
peticiones de asistencia internacional relacionadas con LA/FT, sin embargo, se pudo visualizar variables en
el tiempo de respuestas entre los afios evaluados, siendo estos de veintidos (22) dias en el afio 2014,
incrementandose a cuarenta y siete (47) dias en el afio 2015, mismo tiempo que es justificado por la IVE ya
que no solo proporcionan informacion en poder de ellos, sino financiera, administrativa y judicial . De igual
forma, debemos resaltar la encuesta de satisfaccion que gira la IVE a sus homdlogos extranjeros, y las cuales
han arrojado resultados positivos en los afios 2013 — 2015.

Grafico 6
Resultados Generales
Encuesta al Homdlogas Extranjeras 2015

5% 0%

W Muy Satisfactorio
M Satisfactorio

W Nada Satisfactorio
EN/A

427. De igual manera, se presentan Acuerdos entre Supervisores Financieros, Autoridades Policiales y
MP los cuales se deben sefialar como instrumentos fundamentales para el desarrollo de la cooperacion
internacional.
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428. Guatemala, a través de sus Autoridades Competentes comparte informacién indirectamente,
demuestra compromiso Yy asegura que cuenta con los recursos adecuados para recibir, manejar, coordinar y
responder otras formas de cooperacion internacional.

Intercambio internacional de informacién bdsica y de beneficiario final sobre las personas y
estructuras juridicas

429. La IVE tiene la potestad de prestar cooperacion y responder solicitudes extranjeras a fin de
intercambiar con entidades homologas de otros paises informacién para el analisis de casos relacionados con
el lavado de dinero u otros activos.

430. Aungue se nos presentd casos en donde se compartié informacion relevante de personas juridicas
no se pudo visualizar ejemplos de intercambios de informacion en donde se haya podido detectar el
verdadero beneficiario final de una estructura juridica.

431. Por otro lado, aunque existe la obligacién de tener un libro de registros, tal obligacién no se
extiende ala actualizacién inmediata del mismo una vez se dan cambios en la estructura, por lo cual pareciera
se podria dificultar la obtencion veraz de dicha informacion. Tampoco se puede apreciar obligacion alguna
sobre el mantener actualizada el beneficiario final de la persona juridica.

432. Como se menciond en el andlisis del resultado inmediato 5 existen limitaciones en el accesoa la
informacion de beneficiario final de las personas juridicas, en especial de aquellas estructuras societarias
complejas. Se recomienda establecer mecanismos legales que garanticen que la informacion sobre
beneficiario final sea precisa y actualizada a fin de poderla compartir en materia de cooperacion
internacional. De todas maneras,con los recursos que disponen las autoridades, en los casos ya referenciados
se ha podido conocer informacion relativa a los beneficiarios finales.

Conclusiones sobre el resultado inmediato 2

433. De acuerdoa lo anterior, Guatemala presenta un nivel sustancial de efectividad en el resultado
inmediato 2.
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ANEXO DE CUMPLIMIENTO TECNICO

Este anexo proporciona un andlisis detallado del nivel de cumplimiento de Guatemala con las 40
Recomendaciones del GAFI en su orden numérico. No incluye un texto descriptivo sobre la situacion o los
riesgos del pais, y se limita al analisis de los criterios técnicos para cada Recomendacion. Debe leerse junto
con el IEM.

El sistema ALA/CFT de Guatemala no ha sido evaluado anteriormente por el GAFILAT, por lo tanto este
Anexo hace un andlisis detallado de todos los criterios segin la Metodologia para evaluar el cumplimiento
técnico con las recomendaciones del GAFI y la efectividad de los sistemas ALA/CFT para la cuarta ronda
de evaluaciones (en adelante metodologia).

Recomendacioén 1 - Evaluacién de riesgos y aplicaciéon de un enfoque basado en riesgo

CTL Criterio 1.1 El Acuerdo Gubernativo (AG) 145-2014 (Art. 4.a) stablece como atribucion de la
COPRECLAFT: “Analizar la problematica nacional relacionada con el lavado de dinero u otros activos,
financiamiento del terrorismo y el financiamiento de la proliferacion de armas de destruccion masiva, para
identificar vulnerabilidades y riesgos a fin de sugerir acciones que permitan la mitigacion de los mismos”.
Sobre esta base, la COPRECLAFT, como parte de las actividades del PEN 2014-2018, se programé la
realizacion de la Evaluacion Nacional de Riesgos LA/FT. Derivado de ello, Guatemala, llevo a cabo durante
los afios 2014 y 2015 la ENR LA/FT.

CT2. Criterio 1.2 ElI AG 132-2010 cred la Comision Presidencial de Coordinacion de los esfuerzos
contra el Lavado de Dinero u Otros Activos y el Financiamiento del Terrorismo en Guatemala, modificada
por el AG 145-2014 paracrearla COPRECLAFT,quien esta encargada de coordinar esfuerzos y cooperacion
entre las instituciones del Estado para identificar vulnerabilidades y riesgos y proponer las acciones para
mitigarlos (AG 145 Arts. 2 y 4.a). Ademas, se designa como secretario técnico de la COPRECLAFT al
“Intendente de Verificacion Especial de la SIB (...) y, en su ausencia, actuara como tal el Director de la
IVE de la SIB. El Secretario Técnico sera el apoyotécnicoy logistico del Coordinador de la Comision y
realizara susfunciones en forma ad honorem” (AG 132 Art.7).

CT3. Criterio 1.3 (Cumplido) Derivado de los resultados obtenidos en la ENR LA/FT, el PEN 20142018
se actualizo y quedo establecido como periodicidad para actualizacion de ENR, cada dos (2) afios. Dicha
actividad estara a cargo de la mesa nimero 4 de estadisticas y tecnologia.

CTA4. CT4. Criterio 1.4 La ENR LA/FT se presenté a las entidades del sector publico, privado y centros
de investigacion, que colaboraron y participaron en suelaboracion, el 10 de marzo de 2015, mediante informe
de la ENR LA/FT, previo a la realizacion del taller para la elaboracion del Plan de Accion de la ENR LA/FT.
Asimismo, mediante los oficios12 de la IVE de junio de 2015, se difundié a las diversas instituciones
participantes (sector publico y privado) tanto la ENR LA/FT como el respectivo Plan de Accion de la
Evaluacion Nacional de Riesgo de Lavado de Dinero y Financiamiento del Terrorismo en Guatemala (en
adelante Plan de Accion de la ENR LA/FT). En el caso del sector privado lo correspondiente a cada se ctor.

CT5. Criterio 1.5 Derivado de los resultados de la ENR LA/FT, se desarrollé un Plan de Accion de la
ENR LA/FT con el objetivo de implementar las medidas a nivel nacional y sectorial para mitigar los riesgos
de LA/FT, atendiendo las amenazas y vulnerabilidades detectadas. Se establecieron las actividades a ser
desarrolladas por las PO, cuyo seguimiento periddico esta a cargo de la IVE, asi como las acciones a ser

12 Oficios IVE NUmeros 1794-2015, 1795-2015, 1859-2015, 1783-2015, 1784-2015, 1785-2015, 1796-2015, 1797-
2015, 1799-2015, 1807-2015, 1808-2015, 1809-2015 y 1846-2015
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implementadas por el sector publico, las cuales fueron incorporadas al PEN 2014-2018 en donde se le dara
el seguimiento respectivo por parte de la COPRECLAFT.

CT6. Criterio 1.6. De acuerdo con la ENR LA/FT, no se determind que existan PO, instituciones
financieras (IF) o no Financieras (APNFD) conun nivel de vulnerabilidad bajo, que permita tomar la decision
de no aplicar alguna de las Recomendaciones del GAFI.

CT7. Criterio 1.7 La ENR LA/FT concluy6 que los siguientes sectores son los de mayor vulnerabilidad
de LA/FT: ETF y cooperativas de ahorro y crédito, compra venta de vehiculos automotores, compraventa de
bienes inmuebles y promocién inmobiliaria, OSFL y servicios de blindaje, entre otros. De tal manera, el Plan
de Accion establece una serie de medidas a llevar a cabo tanto por el sector publico como privado con el fin
de manejar y mitigar sus riesgos de LA/FT.

CT8. Adicionalmente la SIB a través de la IVE podré instruir a las PO sobre medidas a implementar con
el fin de prevenir el LA/FT (Reglamento Ley CLA, Art. 25y Ley PRFT, Art. 14). En consecuencia, la IVE
ha emitido diversos oficios a las PO (IF y APNFD), a saber:
e Implementacion de medidas que permitan realizar analisis transaccional a cada cliente que se
dedique a la actividad de compra-venta de moneda extranjera, particularmente a los
identificados como cambistas (Oficios IVE No. 1741-2011 y 1054-2013).
e Comunicacién de la existencia de tipologias e informar a las PO el documento técnico que las
contiene a fin de que se implementen medidas para evitar LA (Oficios IVE No. 2126-2012,
2127-2012 y 3650-2014).
e Implementacion de medidas para identificar, controlar y monitorear las cuentas de
organizaciones politicas (Oficios IVE No. 366-2011 y 1307-2015).
¢ Implementacioén de mecanismos de prevencion y control para el producto o servicio financiero
usualmente denominado "Tarjetas Pre-pagadas o Tarjetas Pre-pago” (Oficio IVE No. 612-
2010).
o Medidas que las PO deben considerar al momento de constituir un fideicomiso (Oficio IVE
No. 624-2010).
e Control de cuentas a nombre de sociedades u otras entidades en formacion (Oficio IVE No.
132009).
e Instruccion sobre Personas Expuestas Politicamente (P EP) (Oficios IVE No. 1030 al 1034 del
2013).
e Medidas que las PO deben considerar, para poner fin a su relacion comercial con clientes o
bien no iniciar la misma con personas individuales o juridicas sindicadas o vinculadas al
narcotrafico y/o delincuencia organizada y organizaciones criminales (Oficios No. 1432-2009
y 1420-2013).

CTo. Finalmente, la Guia de Administracion del Riesgo de LA/FT enviada mediante Oficio IVE No.
3955-2015 dirigida a las PO Bancos, Sociedades Financieras y Entidades Fuera de Plaza (Off-shore) (en
adelante Guia AR LA/FT), establece que las entidades mencionadas deben identificar sus riesgos de LA/FT
y determinar si existe riesgo alto y el impacto.

CT10. Criterio 1.8 Como se mencioné anteriormente, la IVE podra instruir a las PO sobre medidas a
implementar con el fin de prevenir el LA/FT (Reglamento Ley CLA, Art. 25). De tal manera, el Oficio IVE
721-2011 de fecha 2 de junio de 2011, establece requisitos y medidas simplificadas para el inicio de
relaciones. Asimismo, la Guia AR-LA/FT establece que en caso de riesgos menores, las PO podran
solamente aplicar las medidas simplificadas que permita la normativa nacional.

117



CT11. Como consecuencia de la ENR LA/FT, se identifico al sector de seguros con un nivel de
vulnerabilidad medio-bajo, con lo cual la IVE mediante Oficios 1268-2015 y 1342-2015 emitié instruccion
de medidas simplificadas sobre la informacion que debe requerirse en el formulario para inicio de relaciones
con clientes.

CT12. Criterio 1.9 La IVE es la encargada de velar por el objeto y cumplimiento de la Ley CLA como
de la Ley PRFT (Art. 32 y Art. 20 respectivamente) y ejerce el monitoreo y supervision de las PO sobre el
cumplimiento de la normativa de LA/FT asi como a las instrucciones que se han emitido, con base en riesgo
(ver analisis Recomendaciones 26-28).

CT13.  Criterio 1.10 La Guia AR-LA/FT, para bancos, sociedades financieras y entidades fuera de plaza,
no asi para los demas PO (IF y APNFD) orienta a dichas entidades en la gestion del riesgo de LA/FT. Las
autoridades indican que se encuentran trabajando en la elaboracion de Guias y/o Lineamientos para la
administracion de riesgos LA/FT de las demas PO, las cuales estaran enviadas a todos los PO a comienzos
del 2016 de acuerdo al cronograma establecido por las autoridades.

CT14. Criterio 1.10.a) La Guia AR-LA/FT prevé la obligacion de documentar las evaluaciones de
riesgos.

CT15. Criterio 1.10.b) La Guia AR-LA/FT establece que cada entidad debe de conocer y evaluar sus
factores de riesgo y derivado de ellos poner mitigadores con el prop6sito de minimizar o controlar los riesgos
a los que estan expuestos los referidos factores. Sin embargo, la mencionada Guia no esta dirigida a todos
las PO, sino solo a los bancos, sociedades financieras y entidades fuera de plaza.

CT16.  Criterio 1.10.c) La Guia AR-LA/FT dispone que se debe evaluar constantemente la efectividad de
los programas, politicas, normas, procedimientos y los controles internos existentes. Sin embargo, la
mencionada Guia no esta dirigida a todos las PO, sino sélo a los bancos, sociedades financieras y entidades
fuera de plaza.

CT17.  Criterio 1.10.d) La Guia AR LA/FT establece que las PO deberan documentar los resultados
obtenidos en la implementacion y actualizacién de la metodologia para la administracién de riesgos de
LA/FT y conservar dichos registros, los que deberanestar disponibles y se podran suministrar oportunamente
en caso la IVE u otra autoridad competente los requiera. Sin embargo, la mencionada Guia no esta dirigida
a todos las PO, sino solo a los bancos, sociedades financieras y entidades fuera de plaza.

CT18.  Criterio 1.11.a) — b) La Ley CLA establece que las PO “deberdn adoptar, desarrollary ejecutar
programas, normas, procedimientosy controles internosidéneos para evitar el uso indebidode susservicios
y productos en actividades de lavado de dinero u otros activos”, (Art.19) los cuales deben ser aprobados por
su Junta Directiva, Consejo de Administracion o su 6rgano de direccion superior (Reglamento de Ley CLA,
Art. 9). Dicha obligacion se encuentra en la Guia AR-LA/FT y por el Oficio IVE No. 1484-2014 de las
APNFD. Asimismo, se establece que se debe establecer un mecanismo de auditoria para verificar y evaluar
el cumplimiento de programas y normas (Ley CLA, Art. 19.c). Por su parte, la Guia AR LA/FT dispone
ademas, que como resultado del monitoreo del riesgo, las PO deben llevar a cabo una evolucién del riesgo,
“la eficiencia y eficacia de los programas, politicas, normas, procedimientos y controles internos
implementados; asi mismo deben establecer debilidades en el sistema de prevencion de manera que se
fortalezcan los programas, politicas, normas, procedimientos y controles internos adoptados, desarrollados
y ejecutados”.

CT19.  Criterio 1.11.c) Como se menciono en el criterio 1.7 la IVE ha instruido a las PO sobre medidas

que deben tomar con respecto a cierto tipo de actividades consideradas de alto riesgo. Asimismo, la Guia
AR LA/FT dispone que se debe determinar si existe riesgo alto y el impacto y aplicar medidas intensificadas
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en caso de riesgos mayores o simplificadas en caso de riesgos menores (cuando lo permita la normativa
nacional). Sin embargo, la mencionada Guia no esta dirigida a todos las PO, sino sélo a los bancos,
sociedades financieras y entidades fuera de plaza.

CT20. Criterio 1.12 Exceptopor las medidas simplificadas que se mencionan enel criterio 1.8 no se tiene
aprobado ningin otro tipo de esta naturaleza.

Ponderacion y conclusion

CT21. Guatemala cumple en su gran mayoria con todos los requisitos de esta Recomendacion, salvo lo
relativo a las medidas de evaluacion y mitigacion de riesgos para todas las entidades, pues la Guia
mencionada aun no estd a disponibilidad de todas las PO. La Recomendacion 1 se califica como
Mayoritariamente Cumplida.

Recomendacién 2 - Cooperacion y coordinacion nacional

CT22.  Criterio 2.1 La COPRECLAFT aprob6 el PEN 2011-2014 (Enero 28-2011) que desarrollé la
estrategia integral de lucha contra el LA/FT, asi como acciones precisas para cumplir con las
Recomendaciones del GAFI, bajo un total de ochentay ocho (88) actividades. Con la ampliacion del mandato
de la COPRECLAFT,se aprobo el PEN 2014-2018 conformado por cincuenta y nueve (59) actividades.
Asimismo, como resultado de la ENR LA/FT, se elaboro6 el Plan de Accién de la ENR LA/FT con acciones
y plazos propuestos, que fueron incorporados dentro del PEN 2014-2018 (Julio 17-2015).

CT23.  Criterio 2.2 Como se mencion6 mediante el AG 132-2010 modificado por el AG 145-2014, se
credla COPRELAFT,la cualtiene por objeto coordinar los esfuerzosy la cooperacion entre las instituciones
del Estado que participan dentro de la estructura legal de prevencion, control, vigilancia y sancion de los
delitos de LA/FT, asi como el FPADM, con el prop6sito de coadyuvar al efectivo cumplimiento de la ley y
tratados internacionales aprobados y ratificados (AG 145, Art. 2).

CT24. Criterio 2.3 Para efectos de cooperar y coordinar las acciones y actividades de la COPRECLAFT
recogidas en los PEN se establecieron cuatro (4) mesas de trabajo, conformadas por funcionarios de las
instituciones que integran la comision, las cuales se rednen periddicamente para tomar decisiones
estratégicas, dar seguimiento a los avances del trabajo interinstitucional y proponer iniciativas estratégicas
para mejorar la prevencién, control, vigilancia y sancion de los delitos de LA/FT. Asimismo se firmo el
Acuerdo Marco de Coordinacion Interinstitucional e Intercambio de informacion de las entidades que
integran la COPRECLAFT, Yy las entidades invitadas que también forman parte de la estructura legal para la
prevencion, control, vigilancia, investigacion, persecucion y sancion de esos ilicitos (Septiembre 8-2011).
El Acuerdo tiene por objeto: “fortalecer de manera armonizada el apoyo interinstitucional, mejorar los
niveles de comunicaciony coordinacién afinde tomar acciones adecuadasy homogéneas en la luchacontra
el lavado de dinero u otros activos, asi como del financiamiento del terrorismo, respetando competenciasy
autonomias legales (...)”. (Inciso d).

CT25.  Criterio 2.4 Dentro del objeto de la COPRECLAFT se incluye la coordinacion de esfuerzosy la
cooperacion para combatir el financiamiento de la proliferacion de armas de destruccion masiva (FPADM).
Asimismo, el Acuerdo inter-institucional mencionado anteriormente, modificado en el 2014, incorpord el
tema del FPADM.
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Ponderacién y conclusion

CT26. Guatemala cumple con todos los requisitos de esta Recomendacion. La Recomendacion 2 se
califica como Cumplida.

Recomendacion 3 - Delito de lavado de activos

CT27. Criterio 3.1 La Ley CLA (Art. 2) tipifica el LA de la siguiente manera: “Comete el delito de
lavado de dinero u otros activos quien por si, o por interpésita persona:

a) lInvierta, confiera, transfiera o realice cualquier transaccion financiera con bienes o dinero,
sabiendo, o que por razon de su cargo, empleo, oficio o profesidn esté obligado a saber que los
mismos son producto, proceden o se originan de la comision de un delito;

b) Adquiera, posea, administre, tenga o utilice bienes o dinero sabiendo, 0 que por razén de su cargo,
empleo, oficio o profesion esté obligado a saber, que los mismos son producto, proceden o se
originan de la comision de un delito;

c) Oculte o impida la determinacion de la verdadera naturaleza, el origen, la ubicacion, el destino, el
movimiento o la propiedad de bienes o dinero o de los derechos relativos a tales bienes o dinero
sabiendo, o que por razon de su cargo, empleo, oficio o profesion esté obligado a saber, que los
mismos son producto de la comision de un delito.”

CT28. Deacuerdoa la descripcion anterior, los supuestos establecidos en la Convencion de las Naciones
Unidas contra el Trafico llicito de Estupefacientes y Sustancias Psicotropicas de 1988 (Convencién de
Viena) y la Convencion de las Naciones Unidas contra el Crimen Transnacional Organizado de 2000
(Convencion de Palermo) parecen estar establecidos en la tipificacion de LA de la Ley CLA.

CT29. Criterio 3.2 La tipificacion del LA contempla que cualquier delito es determinante de LA.
Adicionalmente, la legislacion guatemalteca tipifica los delitos incluidos en las categorias establecidas por
el Glosario del GAFI de la siguiente manera, sin embargo las deficiencias en la tipificacion del FT marcadas
en la Recomendacion 5 afectan el cumplimiento de este criterio:

Categoria GAFI Legislacion de Guatemala
Participacion en un grupo delictivo LCDO, Arts. 1-5y CP, Arts. 263-271.
organizado Y estafa
Terrorismo, incluyendo financiamiento del | CP, Art. 391 y Ley PRFT, Art. 4.
terrorismo
Tréafico de seres humanos y trafico ilicito CP, Art. 202 Tery Quater y Ley de Migracion, Arts.
de migrantes 103-105.
Explotacién sexual, incluyendo la CP, Arts. 188 y del 191-193 Ter.
explotacion sexual de menores
Tréafico ilicito de estupefacientesy CP, Art. 307 y Ley Contra la Narcoactividad, Arts. 35
sustancias psicotropicas y 38.
Tréfico ilegal de armas Ley de Armasy Municiones, Arts. 99 al 102 y 120.
Tréfico ilicito de mercancias robadas y Ley de Equipos Terminales Moviles, Art. 24.
otros bienes
Corrupcién y soborno CP, Arts. 439-452.
Fraude CP, Art. 450.
Falsificacion de dinero CP, Arts. 313-320.
Falsificacion y pirateria de productos CP, Arts. 274, 275, 299, 300 y 321-323.
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Categoria GAFI Legislacion de Guatemala
Delitos ambientales CP, Arts. 343-347 y Ley de Areas Protegidas, Arts. 82
y 83.
Homicidio, lesiones corporales graves CP, Arts. 123-129, 131, 132 y 144-150.
Secuestro, privacion ilegitima de la CP, Arts. 201-205.
libertad y toma de rehenes
Robo o hurto CP, Arts. 246-255.
Contrabando (incluyendo impuestos y Ley Contra la Defraudacion y el Contrabando
cargos aduaneros) Aduaneros, Arts. 4,5y 7.
Delitos fiscales (relacionado a impuestos | CP, Arts. 358.A — 358.D y Ley Contra la Defraudacion
directos e impuestos indirectos) y el Contrabando Aduaneros, Arts.1,2y 7
Extorsion CP Art. 261, y LCDO, Arts. 10y 11.
Uso indebido de informacion confidencial | CP, Arts. 274, 275, 357 y 358
0 privilegiada y manipulacion del mercado

CT30. Criterio 3.3 Como se menciono anteriormente, cualquier delito es determinante de LA, con lo cual
este criterio no aplica.

CT31.  Criterio 3.4 La tipificacién del LA del Art. 2 (Ley CLA) se refiere a ‘dinero o bienes®” que “son
producto, proceden o se originan de la comision de un delito”, con lo cual el delito de LA se extiende a
cualquier tipo de bienes.

CT32. Criterio 3.5 Ley CLA (Art. 2 BIS) dispone que el delito de LA “es autéonomo y para su
enjuiciamiento no se requiere procesamiento, sentencia ni condena relativos al delito del cual provienen o
se originan los bienes, dinero u otros activos”.

CT33. Criterio 3.6 Los delitos determinantes de LA se hacen extensivos a toda conducta ocurrida en otro
pais como si el delito hubiera ocurrido en el &mbito nacional (CP, Art. 5.3 y 5.5)

CT34. Criterio 3.7 El delito de LA parece ser aplicable a todas las personas que cometan el delito
determinante y realicen las acciones que tipifican el LA, pues no parece existir limitacién en ese sentido.

CT35.  Criterio 3.8 La intencién y el conocimiento del delito de LA se desprenderan de las circunstancias
objetivas del caso (Ley CLA, Art. 2 BISy CPP-CPP, Arts. 5y 182).

CT36. Criterio 3.9 La Ley CLA establece como sancion a quien comete el delito de LA una pena de seis
(6) a veinte (20) afios de pena privativa de la libertad, ademas de una “multa igual al valor de los bienes,
instrumentos o productos objeto del delito, el comiso, pérdida o destruccion de los objetos provenientes de
la comisién del delito o de los instrumentos utilizados para su comisién; el pago de costasy gastos
procesales; y la publicacién de la sentenciaen, por lo menos, dos de los medios de comunicacién social
escritos de mayor circulacion en el pais” (Art. 4). Ademas, se establecen agravantes para los casos en que
quien comete la conducta delictiva tenga un “cargo de eleccionpopular, un funcionarioo empleado publico,

13 Reglamento Ley PRFT, Art.3, define bienes como “los bienes de cualquiertipo, tangibleso intangibles, muebleso
inmuebles, con independencia de como se hubieren obtenido,y los documentos o instrumentos legales, sea cual fuere
su forma, incluida laforma electrénica o digital, que acrediten la propiedad u otros derechossobre dichos bienes”.
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o un funcionario de la IVE”, junto con la pena accesoria de inhabilitacion especial para el cargo
correspondiente (Art. 7).

CT37. Criterio 3.10 La Ley CLA establece que las personas juridicas seran imputables de los delitos
establecidos en la Ley mencionada, cuya sancion es de “multa de diez mil délares (EUA $10,000.00) a
seiscientos veinticinco mil délares (EUA $625,000.00) de los Estados Unidos de América o su equivalente
en moneda nacional, atendiendoa la gravedady circunstancias en que se cometiéel delito, y se le apercibira
que en caso de reincidencia se ovdenard la cancelacion de su personalidad juridica en forma definitiva”.

CT38. Criterio 3.11 La legislacion guatemalteca contempla las diferentes posibilidades de delitos
auxiliares de LA (LCLA, Art. 6, LCDO, Art. 3y CP, Arts. 14, 17, 36 y 37).

Ponderacioén y conclusién

CT39. Guatemala cumple con todos los requisitos necesarios para una adecuada tipificacion de LA. Sin
embargo, las deficiencias en la tipificacion del FT establecidas en la Recomendacion 5 afectan el
cumplimiento de esta Recomendacion. La Recomendacién 3 se califica como Mayoritariamente
Cumplida.

Recomendacion 4 - Decomiso y medidas provisionales

CT40. Criterio 4.1 La legislacion guatemalteca contempla dos (2) figuras, la ‘extincion de dominio’14 y
el comisol5. La extincion de dominio es imprescriptible, distinta e independiente de la persecucion y
responsabilidad penal, de manera que, a diferencia del comiso, no depende de un proceso penal (LED, Art
7).

CT41.  Criterio 4.1 a-d) La accion de extincion de dominio se extiende sobre a) los bienes lavados (LED,
Art. 4.a); b) activos que son producto de, instrumentos usados o que se intentaron usar en el LA o delitos
determinantes (LED, Art. 4.c-f); c) bienes que son producto de, fueron usados en, tuvieron como fin o fueron
asignados para usarse para financiar el terrorismo, (lo cual contempla el financiamiento de actos terroristas)
(LED, Art. 4.c-f), no asi para el financiamiento de terrorista individual u organizaciones terroristas aun en
ausencia de un vinculo con un acto o actos terroristas especificos y d) bienes de valor equivalente (LED, Art.
35). LaLey CLA establece que el comiso se aplica Gnicamente cuando en sentencia se declare que no procede
la accion de extincion de dominio (Art. 17 BIS).

CT42. Criterio 4.2.a) La LED establece que tiene como objetivo regular la “identificacion, localizacion,
recuperacion, repatriacion de los bienesy la extincion de los derechos relativos al dominio de los mismos,
asi como de las ganancias, frutos, productos, rendimientos o permutas de origen o procedencia ilicita o
delictiva, a favor del Estado (...)” (Art. 1.a). La valoracion de los bienes se lleva a cabo una vez se realiza
la venta en subasta publica o se autoriza el uso provisional de los mismos (Reglamento LED, Arts. 37-39).

14 1a LED, Art.2.d define la accién de extincion de dominio como “Es la pérdida a favor del Estado, de cualquier
derecho sobre los bienes (...), y que se encuentren dentro de las causales estipuladas dentro de la presente Ley,
cualquiera que sea su naturalezay clase, sin contraprestacidn ni compensacion de naturaleza alguna parasu titularo
cualquier persona que ostente o se comporte como tal”.

15 CP, Art. 60 define comiso como “la pérdida, a favor del Estado, de los objetos que provengan de un delito o falta,
y de los instrumentos con que se hubieren cometido,a no ser que pertenezcan a un tercero no responsable del hecho.
Cuando los objetos referidos fueren de uso prohibido o no sean de licito comercio, se acordarael comiso, aunque no
llegue a declararse la existencia del delito o la culpabilidad del imputado”.

122



v 2
Informe de EvaluacionMutua de Guatemala & SEATE
v <y

CT43.  Criterio 4.2.b) La LED dispone ejecutar las medidas cautelares pertinentes: suspension de los
derechos de propiedad o accesorios, la anotacion de la extincion de dominio, el embargo, la intervencion, y
la inmovilizacion o secuestrode los bienes, de fondos depositados en cuentas o cajas de seguridad del sistema
bancario o financiero y de los que se llegaren a depositar posteriormente (Art. 22). De manera similar lo
establecen asi también la Ley CLA (Art. 11), la Ley PRFT (Art. 12) y la Ley CDO (Art. 73).

CT44. Criterio 4.2.c) La LED sefiala que “la adquisicion o disposicion de los bienes, asi como la
constitucion de patrimonio de origen ilicito o delictivo, a sabiendasde tal calidad o debiéndolo presumir
razonablemente, constituye negocio juridico contrario al orden publicoy a las leyes prohibitivas expresas
o se han constituidoen fraude de ley. Los actosy contratosque versensobre dichosnegocios en ningin caso
constituyen justo titulo y son nulos ab initio” (Art. 3.a). Adicionalmente, también se establece que las
disposiciones establecidas en la LED, se “aplicaran y se interpretarin de preferencia sobre las contenidas
en cualquiera otra ley” (Art. 3.b).

CT45. Criterio 4.2.d) Corresponde al Fiscal General (o fiscal designado) conocer la accion de dominio
y llevar a cabo la investigacién para obtener las pruebas necesarias para dichos efectos (Art 16).
Adicionalmente, desde el punto de vista del proceso penal, el MP debe identificar los bienes que puedan
estar sujetos al comiso en virtud de la comision de un delito (CPP, Art. 5).

CT46. Criterio4.3 LaLED,la Ley CLAY la Ley PRFT protegen los derechos de los terceros de buena
fe (LED, Arts.,5, 10y 35, Reglamento LED, Art. 2,y Ley CLA, Arts. 8, 11, 12, 15y 16).

CT47. Criterio 4.4 La LED crea el CONABED, al cual se encuentra subordinada la Secretaria Nacional
de Administracion de Bienes en Extincion de Dominio (SENABED), 6rgano ejecutivo, que le corresponde,
entre otras, velar por la correcta administracion de todos los bienes que tenga bajo su responsabilidad y los
declarados en extincion de dominio; teniendo a su cargo la recepcion, identificacion, inventario, supervision,
mantenimiento y preservacion razonable de los bienes. Asimismo, le corresponde igualmente darle
seguimiento a los bienes sometidos y que representan un interés econdémico para el Estado; es responsable
de enajenar, subastar o donar los bienes extinguidos (Capitulo V). Por otra parte, también se dispone que los
objetos decomisados de licito comercio, se venden y el producto de la venta incrementa los fondos privativos
del OJ (CP, Art. 60).

Ponderacioén y conclusién

CT48.  Elordenamiento juridico de Guatemala dispone de las medidas provisorias, comiso y de extincion
de dominio de manera adecuada. Sin embargo, con relacion al comiso o extincion de bienes provenientes del
financiamiento de terrorista individual u organizacion terrorista aun en ausencia de un vinculo con acto o
actos terroristas; no se dispone de mecanismo legal para ello pues dichas conductas no se encuentran
tipificadas. La Recomendacidn 4 se calificacomo Mayoritariame nte Cumplida.

Recomendacion 5 - Delito de financiamiento del terrorismo

CT49.  Criterio 5.1 El Art. 4 bis de la Ley PRFT, establece la tipificacion del delito de FT de la siguiente
manera:

“Comete el delito de financiamiento del terrorismo quien por el medio que fuere, directa o indirectamente,
por si_ mismo 0 por interpdsita persona, en forma deliberada proporcionare, proveyere, recolectare,
transfiriere, entregare, adquiriere, poseyere, administrare, negociare o gestionare dinero o cualquier clase
de bienes, con la intencién de que los mismos se utilicen, o a sabiendas de que seran utilizados en todo o0 en
parte, parael terrorismo.
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Asimismo, comete este delito quien realice alguno de los actos definidos como FT en cualquiera de los
convenios internacionales aprobados y ratificados por Guatemala.

Al culpable de este delito se le impondré prisién inconmutable de seis (6) a veinticinco (25) afios, mas una
multa de diez mil délares (US$10,000.00) a seiscientos veinticinco mil dolares (US$625,000.00) de los
Estados Unidos de América, o su equivalente en moneda nacional.

Para que el delito de financiamiento al terrorismo se tenga por consumado, no serd necesario que se lleven
a cabo los actos de terrorismo, pero si que la intencion de cometer dichos actos se manifieste por signos
materiales exteriores. Tampoco serd necesario que sobre los actos de terrorismo se haya iniciado
investigacion, proceso penal o haya recaido sentencia condenatoria.”

CT50.  Adicionalmente la Ley PRFT define el delito de terrorismo como el de “quien con la finalidad de
alterar el orden constitucional, el orden publico del Estado o coaccionar a una persona juridica de Derecho
Pablico, nacional o internacional, ejecutare acto de violencia, atentare contra la vida o integridad humana,
propiedad o infraestructura, o quien con la misma finalidad ejecutare actos encaminados a provocar
incendio o a causar estragos o desastres ferroviarios, maritimos, fluviales o aéreos” (Art. 2).

CT51. En materia de los convenios internacionales, es de notar que Guatemala, aun no ha aprobado o
ratificado los siguientes: el Protocolo del Convenio para la represion de actos ilicitos contra la seguridad de
la navegacion maritima, el Convenio para la represion de los actos de terrorismo nuclear y el Convenio para
la represion de actos ilicitos relacionados con la aviacién civil internacional.

CT52. Deacuerdoa lo anterior, la tipificacion del delito de FT corresponde con el Art. 2 de la Convencion
Internacional para la Represién de la Financiacion del Terrorismo, salvo lo mencionado a los tres convenios
relacionados en el parrafo anterior.

CT53.  Criterio 5.2 Segun la tipificacion del Art. 4 anteriormente referida, el delito de FT se extiende a
quien suministre o recaude fondos deliberadamente y por cualquier medio, directo o indirecto con la
intencion de ser usados o sabiendas que van a ser usados, total o parcialmente para realizar actos terroristas.
Sin embargo el delito de FT no se extiende al financiamiento terrorista individual u organizacion terrorista
aun en ausencia de un vinculo con acto o actos terroristas.

CT54.  Criterio 5.3 La tipificacion del Art. 4 es abierta, no hace distincion a si los fondos provienen de
una fuente licita o ilicita.

CT55.  Criterio 5.4 Eldelito de FT no requiere que los fondos se utilicen para realizar un acto terrorista o
estén vinculados a un acto terrorista especifico (Art. 4).

CT56. Criterio 5.5 La intencionalidad y el conocimiento (a sabiendas) de la comisién del delito de FT
hacen parte expresa de su tipificacion (Ley PRFT, Art. 4). Adicionalmente, se establece que para comision
del delito pueda ser probada mediante cualquier medio de prueba (CPP, Art. 182, CP, Art5).

CT57.  Criterio 5.6 El delito de FT seré sancionado con pena privativa de la libertad entre seis (6) y
veinticinco (25) afios y multa de US$10,000.00 a US$ 625,000.00 (Ley PRFT,Art4). Ademas, se establecen
agravantes para los casos en que quien comete la conducta delictiva seaempleado o funcionario publico (Ley
PRFT, Art. 5).

CT58.  Criterio 5.7 La Ley PRFT contempla la responsabilidad de las personas juridicas por el delito de
FT estableciendo las respectivas sanciones las cuales son independientes de la responsabilidad de las
personas fisicas (Art. 7).
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CT59.  Criterio 5.8 Los delitos auxiliares de FT se encuentran contemplados en la Ley PRFT (Art. 11) y
la Ley CLA (art. 3), asi como en el CP ensu parte general (Arts. 14, 17, 35, 36 y 37).

CT60. Criterio 5.9 De acuerdoa lo mencionado en el criterio 3.2, la tipificacion del LA contempla que
cualquier delito es determinante de LA, incluido el delito de FT.

CT61. Criterio 5.10 El delito de FT se hace extensivo a toda conducta ocurrida en otro pais como si el
delito hubiera ocurrido en el ambito nacional (CP, Art. 5.3y 5.5).

Ponderacién y conclusion

CT62. LaleyPRFTtipifica adecuadamente eldelito de FT. Sin embargo, Guatemala an tiene pendiente
por ratificar tres (3) convenios de FT y aun no se ha tipificado el financiamiento de terrorista individual u
organizaciéon aun en ausencia de un vinculo con acto o actos terroristas. La Recomendacion 5 se califica
como Parcialmente Cumplida.

Recomendacién 6 - Sanciones financieras dirigidas relacionadas al terrorismo y al
financiamiento del terrorismo

CT63.  Criterio 6.1 Guatemala no cuenta con un mecanismo(s) especifico(s) propio(s) para llevar a cabo
la identificacion de destinarios de una designacion de acuerdo a los criterios de las Resoluciones del CSNU.

CT64. Criterio 6.2 a-b) Guatemala no cuenta con una autoridad o mecanismo especifico para identificar
a los destinatarios de las designaciones acuerdo a los criterios de la Resolucion del CSNU 1373, ni para
efectuar dichas designaciones sobre motivos 0 bases razonables.

CT65.  Criterio 6.2. ¢) El Convenio suscrito entre el Ministerio de Relaciones Exteriores (MINEX), el
MP y la SIB (Octubre 3-13) dispone que el MINEX informara al MP y a la IVE, cuando a nivel nacional o
supranacional un pais o varios paises, notifiquen a Guatemala que se ha designado a una persona o entidad
con base a la Resolucion CSNU 1373, siempre que dicha notificacién no revista el caracter de asistencia
legal mutua. EI MP es el encargado de atender dichas solicitudes procediendo a actuar conforme a la LED.

CT66.  Criterio 6.2. d-e) Guatemala no cuenta con mecanismos especificos para efectuar designaciones
con lo cual no tiene manera de aplicar estos requisitos.

CT67. CT67. Criterio 6.3 a) La IVE puede solicitar informacién a las PO y entidades publicas y privadas
del pais (Ley CLA, Arts. 28, 33-34) y todas las entidades publicas o privadas quedan obligadas a prestar la
colaboracion que les solicite (Ley PRFT, Art. 20). Sin embargo, la norma no establece un mecanismo
especifico o propio mediante el cual se use la informacién para identificar personas o entidades que puedan
cumplir los requisitos de designacion.

CT68.  Criterio 6.3 b) No existe una autoridad(es) competentes con poderes legales y procedimientos o
mecanismaos para operar ex parte contra una persona o entidad que haya sido identificada y cuya (propuesta
de) designacion se esté considerando, a menos que se esté en los supuestos establecidos en el Art. 22 de la
LED.

CT69.  Criterio 6.4 Guatemala a través de la LED, ley PRFT y Ley CLA, otorga facultades al MP para
implementar cautelares por peligro de demora, sin necesidad de autorizacion judicial previa. Asi, el MP
emitio requerimiento y orden de inmovilizacién (Exp. LISTA-ONU 01-2015), la cual mediante Oficio IVE
3646-2015 se ordena la revision inmediata y permanente de fondos o activos de personas y entidades
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designadas por el CSNU, instituido de conformidad con las resoluciones 1267 (1999) y 1989 (2011) y sus
sucesoras a las PO, con sus respectivas actualizaciones, asi como el congelamiento inmediato en caso de
coincidencia. Sin embargo no existe la prohibicion a todas las personas fisicas y juridicas de suministrar,
directa o indirectamente, fondos u otros activos para el beneficio de las personas designadas.

CT70. Criterio 6.5 a) Como se menciond el MP, por conducto de la IVE emitié a todas las PO la orden
de deteccion e inmovilizacion inmediata de fondos o activos de personas o entidades designadas en virtud
de la RCSNU 1267 (Oficio IVE 3646-2015). No existe un procedimiento especifico para designaciones
domésticas y el procedimiento especifico para atender las solicitudes de terceros paises por parte de MP no
parece ser aplicado sobre bases o motivos razonables, con lo cual no se puede concluir que se aplique el
congelamiento sin demora en estos casos.

CT71.  Criterio 6.5 b) De acuerdo con el Oficio IVE 3646-2015, la inmovilizacion se hace extensiva a:
“cualquier bien, activo, fondo, valor, transferencia,o cuenta que puede pertenecer o ser controlado (a) directa
o indirectamente por la(s) persona(s) o entidad(es) designada(s)”.

CT72.  Criterio 6.5 ¢) No es claro que exista la prohibicion a todas las personas fisicas y juridicas de
suministrar, directa o indirectamente, fondos u otros activos para el beneficio de las personas designadas,
mas alla de la prohibicion existente envirtud de la aplicacion del capitulo VI de la Carta de ONU de la cual
Guatemala es miembro originario y que de manera general se establece que contra la observancia de la ley
no puede alegarse ignorancia, desuso, costumbre o practica en contrario (Ley del OJ, Art. 3).

CT73.  Criterio 6.5 d) EI Convenio entre MINEX, el MP y la SIB (Octubre 3-13) establece que la SIB, a
través de la IVE comunicara a las PO, las personas o entidades designadas en virtud de resoluciones
1267(1999) y 1373(2001) CSNU, una vez informada por el MINEX. Adicionalmente los listados
relacionados con el terrorismo y financiamiento del terrorismo son accesibles al pablico general incluyendo
a las PO en el sitio electronico de la SIB en el link  siguiente:
http://www.sib.gob.gt/web/sib/lavado_activos/enlaces/Listas-ONU

CT74.  Criterio 6.5 e) De acuerdo con el Oficio IVE 3646-2015, en caso de congelamiento por parte de
las PO, estas deberan informar sin dilacion a la Fiscalia por medios escritos y telefonicos de dicho
congelamiento.

CT75. Criterio 6.5 f) La LED que establece el congelamiento o inmovilizacién de fondos o activos,
contempla la proteccion de los derechos de terceros de buena fe (LED, Art. 5)

CT76. Criterio 6.6 a-c) Guatemala no cuenta con mecanismos para efectuar designaciones o proponer
designaciones a los Comités del CSNU con lo cual no tiene manera de aplicar este criterio.

CT77.  Criterio 6.6 d-e) Elsitio web de la SIB, proporciona al publico el acceso a las paginas oficiales de
ONU en donde se especifican los procedimientos e informacion relacionada con los listados y designaciones,
asi como también se informa al publico en general de la disponibilidad de la Oficina de ONU del Defensor
del Pueblo, de acuerdo con las RCSNU 1904, 1989 y 2083 para aceptar las peticiones de exclusion de la
lista, mediante un enlace directo a su pagina.

CT78.  Criterio 6.6 f) La LED dispone de mecanismo de apelacion contra la medida cautelar, con lo cual
en caso de homénimos o falsos positivos, se podria utilizar este recurso (Art. 22)

CT79. Criterio 6.6 g) El Convenio entre MINEX, el MP y la SIB (octubre 3-13) establece que la SIB, a
través de la IVE comunicara a las PO las de personas o entidades designadas que incluyen las remociones
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de las listas. Sin embargo no existe una instruccion directa de descongelamiento en caso de remocion de los
listados.

CT80. Criterio 6.7 Toda decision relacionada con el congelamiento de activos, se adopta tomando en
consideracion los tratados internacionales adoptados y ratificados por Guatemala, incluyendo los
procedimientos establecidos en la RCSNU 1452 y resoluciones sucesoras, cuyo cumplimiento es obligatorio
en el pais, en virtud del Capitulo VII de la Carta de ONU, sin embargo no existe una disposicion especifica
que considere este aspecto.

Ponderacién y conclusion

CT81.  Guatemala cuenta con los mecanismos para implementar la RCSNU 1267 y las SFD sin demora.
Sin embargo, no cuenta con un mecanismo especifico para proponer designaciones en el marco de la 1267 y
hace falta el desarrollo de mecanismos para la implementacion de la RCSNU 1373, en particular, lo
concerniente a designaciones domésticas. Adicionalmente, no existe disposicion general que prohiba la
provision de suministrar, directa o indirectamente, fondos u otros activos para el beneficio de las personas
designadas. La Recomendacidn 6 se calificacomo Parcialmente Cumplida.

Recomendacién 7 - Sanciones financieras dirigidas relacionadas a la proliferacion

CT82.  Criterios 7.1 A través de las disposiciones generales de la LED y de lo contenido en el Oficio IVE
3646-2015, Guatemala cuenta con los mecanismos para implementar las SFD relativas a la implementacion
de las Resoluciones del CSNU relativas al FPADM.

CT83. CT83. Criterio 7.2 a—c EI MP por conducto de la IVE comunico a todas las PO la orden de
deteccion e inmovilizacion inmediata de fondos o activos de personas o entidades designadas en virtud de la
RCSNU 1718 y 1737, a través del Oficio IVE Num. 3646-2015. La obligacion se extiende a. “cualquier
bien, activo, fondo, valor, transferencia, o cuenta que puede pertenecer o ser controlado (a) directa o
indirectamente por la(s) persona(s) o entidad(es) designada(s)”. Sin embargo, no existe la prohibicién a
todas las personas fisicas y juridicas de suministrar, directa o indirectamente, fondos u otros activos para el
beneficio de las personas designadas.

CT84.  Criterio 7.2 d—f De acuerdo con el Oficio IVE NUm. 3646-2015, las PO tienen la obligacién de
revisar de manera inmediata y permanentemente los listados y las respectivas actualizaciones. En caso de
congelamiento por parte de las PO, estas deberan informar sin dilacion a la Fiscalia por medios escritos y
telefénicos de dicho congelamiento. La LED establece que el congelamiento o inmovilizacion de fondos o
activos, contempla la proteccion de los derechos de terceros de buena fe (LED, Art. 5).

CT85.  Criterio 7.3 El Oficio IVE NUm. 3646-2015 establece que las disposiciones son de inmediata
observancia, de acuerdo a las disposiciones normativas pertinentes.

CT86.  Criterio 7.4 a—d Elsitio web de la SIB, proporciona al piblico el acceso a las paginas oficiales de
ONU en donde se especifican los procedimientos e informacion relacionada con los listados y designaciones,
asi como también se informa al publico en general de la disponibilidad del punto focal para el proceso de
remocion del listado. La LED dispone de un mecanismo de apelacion contra la medida cautelar, con lo cual
en caso de homdnimos o falsos positivos, se podria utilizar este recurso (Art. 2). Por su parte, el Convenio
entre MINEX, el MP y la SIB (octubre 3-13) establece que la SIB, a través de la IVE, comunicara a las PO
las de personas o entidades designadas que incluyen las remociones de las listas. Sin embargo no existe una
instruccion directa de descongelamiento en caso de remocion de los listados.
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CT87.  Criterio 7.5 No parece haber disposicién que haga referencia a lo establecido en lo dispuesto en
este criterio.

Ponderacion y conclusion

CT88.  Guatemala cuenta con los mecanismos para implementar las SFD relativas a la implementacion
de las Resoluciones del CSNU relativas al FPADM, salvo lo relativo a lo establecido en los criterios 7.4
(parcialmente) y 7.5. La Recomendacion 7 se calificacomo Parcialmente Cumplida.

Recomendaciéon 8 - OSFL

CT89. Criterio 8.1 La IVE realizd un estudio de sectores vulnerables LA/FT, en el cual se determiné la
vulnerabilidad de las OSFL que reciben, administran o ejecutan fondos del Estado, en materia de LA vy las
que envian o reciben fondos del o hacia el extranjero. En consecuencia, desde 2013 se incluyé a las OSFL
como PO - Grupo B (Ley CLA, Art. 18 y su reglamento Art. 5,y Ley PRFT Art. 15). Adicionalmente, la
ENR LA/FT determind que el riesgo de este sector es medio-alto. Si bien se ha establecido que la ENR
LA/FT se actualizard cada dos (2) afios, no se cuenta con una disposicion especifica que reevalle
periédicamente el sector de OSFL revisando la nueva informacion sobre posibles vulnerabilidades del sector
a las actividades terroristas (el componente de la ENR LA/FT se enmarcé en el anélisis de vulnerabilidades
sectoriales especificas de LA).

CT90. LalVE tiene capacidad legal para obtener informacion oportuna de las OSFL (Ley CLA 28-33 y
Ley PRFT, Art 34). De sus analisis, la 1VE en los informes de tipologias emitidos en el 2013 y 2014
identificaron las tipologias en las cuales se evidencia la utilizacion OSFL para operaciones relacionadas con
LA u otros activos, no asi de FT donde a nivel nacional no se han detectado casos de utilizacion de las
mismas. Adicionalmente, el MP, como encargado de las acciones penales y de extincién de dominio, estan
facultados para tener acceso a la informacién de las OSFL (CPP, Art. 319y LED, Art 17)

CT91.  Criterio 8.2 Desde la incorporacion de la OSFL como PO, la IVE ha enviado oficios solicitando
el registro de las OSFL de mayor transaccionalidad y capacitando a las registradas.

CT92.  Criterio 8.3 LaLeydel Registro Nacional de las Personas (Art. 102) y el Acuerdo Ministerial 649-
2006, cred el REPEJU como una Direccion General del MINGOB, encargado de inscribir, registrar y
archivar lo relacionado a las OSFL, sin importar su denominacion.

CT93.  Paraefecto de promover la transparencia, integridad y confianza publica de las OSFL, Guatemala
informa:

a) Las OSFL gozan de exencién de impuestos para lo cual su funcionamiento debe ser autorizado por
la SAT, quien verifica el cumplimiento de los requisitos establecidos, luego de lo cual se Registran
en el RTU, de conformidad con lo establecido enel Art.98 literal A del Codigo Tributario (Ley del
Impuesto al Valor Agregado, Art. 6, Reglamento del Impuesto Sobre la Renta, Art. 7y Ley de
Actualizacion Tributaria, Art11).

b) Paraelcontrol de las OSFL la SAT, cuenta con el Departamento de Control de Entes Exentos, en la
Intendencia de Recaudaciony Gestion, que se encarga de verificar las operaciones de tales entes y
de generar alertivos para la fiscalizacién de las OSFL que presentan movimientos irregulares. Las
funciones de dicha Direccion estan definidas en la Resolucion que detalla las Figuras Organizativas
de Segundo y Tercer Nivel de las Dependencia de la SAT, reformadas mediante Resolucion NUmero
SAT-DSI-7032014.

c) Las OSFL que reciben fondos del Estado o mediante colecta pdblica, son sujetas a control y
fiscalizacion por parte de la CGC (Ley Organicade la CGC, Arts. 2, 3y 4.j), para lo cual tiene dentro
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de su estructura organica una Direccion de Auditoria de Entidades Especiales, cuyas funciones estan
definidas en el respectivo Reglamento (Art 34); y

d) Las OSFL sujetas al régimen ALA/CFT estan obligadas a registrarse ante la IVE y son sujetas a
supervision en dicha materia (Arts. 5-8 del Reglamento de la Ley CLA y 16 del Reglamento de la
Ley PRFT).

CT94.  Criterio 8.4 Como se menciond anteriormente, las OSFL que reciben, administran o ejecutan
fondos del Estado (recursos financieros), asi como las que realizan operaciones internacionales (envian o
reciben fondos del o hacia el extranjero) son POy deben llevar un registro del destino y origen de sus fondos
de acuerdo al formulario IVE-NF-30, asi como reportar transacciones en efectivo mayores a US$10,000.00
y RTS cuando corresponda.

CT95. Criterio 8.4 a) El Reglamento de Inscripcion de Asociaciones Civiles establece que la escritura
constitutiva de las asociaciones debe contener los fines y objetivos de las asociaciones y que se debe presentar
ante el REPEJU del MINGOB y para su Registro ante el RTU (Arts. 2 y 3). Copia de esta escritura publica
queda en el REPEJU del MINGOB y a su vez en el Archivo General de Protocolos del OJ, de acceso publico
de conformidad con el Art.78 del Cddigo de Notariado. El procedimiento de registro de cada tipo de OSFL,
obliga a que las mismas entreguen al Registro copia de su escritura constitutiva y que sus estatutos se
publiquen (fundaciones e iglesias). Al finalizar la gestién las mismas obtienen copia de los estatutos de
constitucién debidamente razonado por el Registro. EI nombramiento de los representantes legales de las
OSFL también deben ser registrados ante el REPEJU tras asamblea de los asociados o fundadores, cuya
fecha y punto resolutivo se transcribe en el acta notarial que documenta el nombramiento, la cual se inscribe
ante el referido Registro. Asimismo, hay registro de las mismas ante el RTU e instructivo para el registro de
las mismas ante la IVE como PO, contenida en el instructivo IVEINF-01, para el cumplimiento de las
obligaciones relacionadas en la normativa ALA/CFT.

CT96. Criterio 8.4 b) Las OSFL estan obligadas a presentar anualmente una declaracién de Impuesto
Sobre la Renta con la cual debe presentar copia de sus estados financieros (Arts. 39 y 40, Ley de
Actualizacion Tributaria y Arts. 93 y 94, Cddigo Tributario). Por otra parte, la Ley de Organizaciones no
Gubernamentales (ONG) para el Desarrollo establece que la contabilidad de las ONG deberan contar con un
libro de estados financieros, pudiendo llevarlos de conformidad con los sistemas electronicos, legalmente
aceptados, los cuales seran habilitados por la SAT o en sus dependencias departamentales (Art. 14).

CT97.  Criterio 8.4 c)De conformidad con la Resolucion de las Figuras Organizativas de Segundo y
Tercer Nivel de las Dependencia de la SAT (Resolucion NUmero SAT-DSI-703-2014), el Departamento de
Control de Entes Exentos de la Intendencia de Recaudaciony Gestion de la SAT verifica rutinariamente las
operaciones que realizan los entes exentos, incluidas las OSFL, para establecer que éstas cumplen con sus
obligaciones tributarias e utilicen de forma adecuada los beneficios otorgados, mismos que se otorgan de
conformidad con los fines de las OSFL, extremo que hace necesaria la correcta contabilizacion de sus
ingresos y egresos. Las OSFL que reciben fondos del Estado o mediante colecta plblica, son sujetas a control
de la CGC, se establece que es funcion de la misma auditar la ejecucion administrativa, financiera y operativa
de las entidades especiales, que reciban, administren e inviertan fondos publicos, incluyendo las obras de
infraestructura que ejecuten directa o indirectamente con fondos publicos. Finalmente el formulario 1IVE-
NF-29 pide a las OSFL el registro del origen y destino de los fondos.

CT98.  Criterio 8.4 d) Como se menciond anteriormente, el REPEJU, la SAT y la IVE llevan a cabo el
registro de las OSFL.

CT99. Criterio 8.4 €) Las OSFL consideradas PO estan obligadas a llevar el registro de operaciones o
transacciones diarias de compra y/o venta de productos asi como de prestacion servicios, envio, recepcion,
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ingresos o egresos de fondos (segun corresponda). La definicion de cliente, hace extensiva la definicion de
cliente a los beneficiarios y OSFL asociadas de las mismas (Art. 2, Reglamento CLA).

CT100. Criterio 8.4 f) Se establece la obligacion de conservar por 5 afios (plazo de prescripcion) libros,
documentos y archivos, o sistemas informaticos que se relacionan con sus actividades economicas y
financieras (Arts. 76 y 112, 120.2, Codigo Tributario) y dicha de informacion estara a disposicion de las
autoridades competentes (Ley CLA, Arts. 23, 28. 33y 34, CPP, Art. 319).

CT101. Criterio 8.5 Se establecen como sanciones administrativas las contenidas en los Arts. 31y 33.9 de
la Ley CLA, Art. 19 de la Ley PRFT y Arts. 93 y 94 numeral 4 del Cddigo Tributario. Asi como sanciones
penales, los delitos de, encubrimiento propio (CP, Art. 474), desobediencia (CP, Art. 414) y obstruccion de
justicia (Art. 9.c, LCDO).

CT102. Criterio 8.6 La IVE tiene capacidad legal para obtener informacion oportuna de las OSFL (Ley
CLA 28-33 y Ley PRFT, Art 34). De sus analisis, la IVE en los informes de tipologias emitidos en el 2013
y 2014 identifico las tipologias en las cuales se evidencia la utilizacion OSFL para operaciones relacionadas
con LA u otros activos, no asi de FT donde a nivel nacional no se han detectado casos de utilizacion de las
mismas. Adicionalmente, el MP, como encargado de las acciones penales y de extincion de dominio, esta
facultado para tener acceso a la informacion de las OSFL (CPP, Art. 319y LED, Art 17).

CT103. Adicionalmente, segin el ‘Acuerdo Interinstitucional’ referido en la Recomendacion 2, se
establecen mecanismos para el intercambio de informacion entre las autoridades de la COPRECLAFT, e
instituciones invitadas dentro de las que se encuentran autoridades relevantes en la lucha contra el LA/FT.
La SAT, esta facultada para requerirle informacion a las OSFL sobre sus actividades afectas o exentas de
conformidad con lo establecido es los Arts. 30 y 112 “A” del Codigo Tributario y ala vez colabora con la
IVE 'y MP de conformidad con lo indicado anteriormente. Las OSFL que reciben fondos del Estado o
mediante colecta publica, son sujetas a control por parte de la CGC.

CT104. Criterio 8.7 Guatemala ha suscrito ocho (8) convenios bilaterales para el intercambio de
informacion en materia tributaria y la Convencion de Asistencia Administrativa Mutua en Materia Tributaria,
de la cual son parte mas de 80 jurisdicciones. Ademas es parte del Convenio de Asistencia Mutua y
Cooperacion Técnica entre las Administraciones Tributarias y Aduaneras de Centroamérica. Dichos
convenios definen a las autoridades competentes y los procedimientos para realizar o atender requerimientos
de informacién. ElI MP presta asistencia legal a autoridades de otros paises de conformidad con los
instrumentos juridicos internacionales (ver Recomendaciones 36-38).

Ponderacién y conclusién

CT105. Guatemala cuenta con el marco legal para evitar el abuso de las OSFL y en su mayoria cumple
con los criterios establecidos en la Recomendacion 8. La Recomendacion 8 se califica como
Mayoritariamente Cumplida.

Recomendacion 9 - Leyes sobre el secreto de las instituciones financieras

CT106. Criterio 9.1 La ley CLA establece en su Art. 28 que las PO deberan proporcionar a la IVE la
informacion que ésta les solicite en la forma y plazo establecidos en el reglamento, en relacion a datos y
documentacion a que se refieren los articulos anteriores, para los propésitos de esta ley, asi también sefial
que no podra oponerse violacion de confidencialidad de ninguna naturaleza, impuesta por ley o por contrato,
de la informacion que las PO, deban proporcionar a las autoridades competentes en cumplimiento de esta
ley o de las disposiciones que la reglamenten.
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CT107. Porsuparte los Arts. 33y 34 de la Ley CLA establece las funciones de la IVE y la asistencia legal
mutua respectivamente estableciendo capacidadesa las autoridades competentes de acceder a la informacion,
asi como el Art. 63 de la Ley de Bancos y Grupos Financieros que exceptia de la limitacion de
confidencialidad de las operaciones.

Ponderacioén y conclusién

CT108. Guatemala cumple con todos los criterios de esta Recomendacion. La Recomendacion 9 se
califica como Cumplida.

Recomendacion 10 - Debida diligencia del cliente

CT109. Criterio 10.1 Segun lo establecido en la Ley CLA, las PO no podréan establecer cuentas anonimas
0 bajo nombres ficticios o0 inexactos (Art. 20). En el caso de cuentas no nominativas se debera llevar el
registro correspondiente de la persona natural o juridica con la que se establece la relacion (Art. 21).

CT110. Criterio 10.2 Las obligaciones de debida diligencia al cliente (DDC) estan establecidas enla Ley
CLA (Art. 19). El Reglamento de las Ley CLA establece que las PO deberan disefiar e implementar medidas
para identificar y conocer a sus clientes (Art. 20). Se establece como obligacion el llevar registros sobre las
personas con las que se establezcan relaciones comerciales o del giro de negocios, sean clientes habituales u
ocasionales, asi como de las operaciones que realicen con estos (Ley CLA, Art. 21), para lo cual la 1VE
disefia los respectivos formatos. Las PO tendran la responsabilidad de llevar un registro diario de toda aquella
transaccion gue se lleve a cabo en efectivo que supere el monto de USD10,000 o su equivalente en moneda
nacional (Ley CLA, Art 24); dichos registros deberan enviarse a la IVE mensualmente (Ley CLA, Art.14).
Si bien anteriormente se sefialé la existencia de un umbral para el registro de operaciones, todas las medidas
de DDC son aplicadas a todas las operaciones, con independencia del umbral anteriormente sefialado.

CT111. La Ley CLA dispone que las PO deberan verificar fehacientemente la identidad, razén social,
estado civil, domicilio, nacionalidad, personeria, capacidad legal y personalidad, informacién que debera
constar en registros y que deberé ser revisada y actualizada por lo menos anualmente (Art. 21).

CT112. Criterio 10.3 Como se mencioné anteriormente, las PO deberan llevar un registro de las personas,
tanto individuales como juridicas, con quienes establezcan relaciones comerciales ocasionales o habituales,
asi como verificar fehacientemente la identidad y otros datos. En este sentido, al formulario IVE-IRS-01 se
debe anexar fotocopia del documento de identificacion del solicitante y firmantes.

CT113. Criterio 10.4 Seguln lo sefiala el Art. 22 de la Ley CLA, las personas obligadas deberan adoptar
las medidas necesarias para obtener, actualizar y verificar la informacion acerca de la identidad de terceros
en cuyo beneficio se abra una cuenta o se lleve a cabo una transaccion, cuando exista duda acerca de que
puedan estar actuando en su propio beneficio o lo hagan en beneficio de otro tercero, especialmente en el
caso de personas juridicas que no lleven a cabo operaciones comerciales, financieras o industriales en el pais
o0 en el pais donde tenga su sede o domicilio. Con base enlo anterior, los formularios IVE-IR-01e IVE-IR-
02, Oficio de la IVE N°2373-2013, incluyen la solicitud de informacién sobre si se acttia a nombre propio o
a nombre de un tercero, en cuyo caso se debe proporcionar informacion sobre la persona natural o juridica
en nombre de quién actuan.

CT114. Criterio 10.5 Las leyes y normas en Guatemala exigen a las instituciones financieras que
identifiquen al beneficiario final tal como lo indica el presente criterio ya que cuando se abre una cuenta a
nombre de terceros, se realice operaciones, 0 se sospeche gue se realizan estas transacciones en beneficio de
otros sujetos, las personas obligadas estan impuestas a adoptar medidas para obtener, actualizar y verificar
informacion sobre la identidad de la persona en cuyo beneficio se realicen dichos actos. Esto se encuentra

131



establecido en el Art. 22 de la Ley CLA. En cuanto a las personas juridicas, los formularios relevantes
incluyen la solicitud de informacién sobre los miembros del consejo de administracion, junta directiva,
administrador y accionistas, asi como del representante legal.

CT115. Criterio 10.6 Los formularios IVE-IRS-01 e IVE-IRS-02, establecidos de conformidad con el Art
21 de la Ley CLA, el Art 12 del Reglamento de la Ley CLA y el Oficio de IVE No. 2373-2013, incluyen
entre la informacion que es requerida para el inicio de relaciones, informacion sobre la actividad economica
del cliente, asi como sus ingresos y egresos mensuales aproximados. Adicionalmente, en el Anexo All
“Productos y Servicios” se indica el requisito de informacioén sobre procedencia de fondos, monto promedio
mensual a manejar en los productos o servicios, asi como el proposito y destino de los fondos.

CT116. Criterio 10.7 Enlos términos del Art. 23 de la Ley CLA, se indica que los registros a los cuales
hacen referencia los Arts. 20, 21 y 22, dentro de los cuales se establecen las medidas de DDC, deberén
mantenerse actualizados durante la vigencia de la relacién comercial, asi como conservarse por lo menos
cinco (5) afios posteriores a la finalizacion de dicha relacion; asimismo, es importante recordar que el Art
20 establece que los datos del formulario de registro deberan revisarse y, de ser pertinente, actualizarse por
lo menos una vez al afio. En complemento a esto, el Art. 12 del Reglamento de la Ley CLA establece que
las personas obligadas deberan procurar que el registro anteriormente referido esté actualizado y no podrén
realizar transacciones con clientes que no proporcionen la informacién y documentacion que les son
requeridas, de manera oportuna.

CT117. Las personas obligadas deben prestar atencién a las transacciones llevadas a cabo o intentadas por
parte de los clientes, en especial aquellas que se consideren complejas, insélitas significativas, periddicas,
sin fundamento econémico o legal evidente, asi como a los patrones de transacciones no habituales del
cliente, las cuales se deberan reportar de inmediato a la IVE.

CT118. Criterio 10.8 En atencién Art. 21 de la Ley CLA, el Art 12 del Reglamento de la Ley CLA, se
instruye la aplicacién del formulario IVE-IR-02 vy sus instructivos, por Oficio de la IVE 23732013 se
considera como informacion requerida la actividad econémica principal o el objeto de la entidad, asi como
la informacion de los miembros del consejo de administracion, junta directiva o administrador, asi como los
datos relacionados con accionistas o0 asociados que tengan una participacion de 10% o mayor, la cual se
debera mantener en registros cuando la respuesta sea positiva. Otros datos que se deben consignar en el
formulario incluyen el pais de ubicacion de los proveedores y clientes, el nimero de subsidiarias, agencias
u oficinas que tiene dicha entidad, namero de trabajadores y los rangos estimados de ingresos y egresos de
sus actividades declaradas.

CT119. Criterio 10.9 Segun lo establece lo dispuesto enel Art. 19 de la Ley CLA, las personas obligadas
deben tomar medidas para evitar el uso indebido de sus productos y servicios en la comision del delito de
lavado de dinero u otros activos, entre las que se incluye la implementacion de politicas de conocimiento e
identificacion del cliente, sea persona natural o juridica; adicionalmente, el Art. 21 establece la necesidad de
verificar la identidad, razon social o denominacion de la persona, objeto social, domicilio, nacionalidad,
personeria, capacidad legal y personalidad, asi como comprobante de ingreso, permanencia legal y condicion
migratoria en casode que el representante de la persona juridica no sea residente en Guatemala. Para los
efectos anteriormente descritos, el formulario IVE-IR-02 sefiala en su apartado 8 un listado de documentos
que deberén adjuntarse al formulario, entre los que se incluyen los documentos de identificacion de los
firmantes de la cuenta y el nombramiento del representante legal debidamente registrado. Asimismo, se
debera proporcionar informacién sobre todo accionista que tenga una participacion del diez por ciento (10%)
0 mayor, asi como a los miembros del Consejo de Administracion, Junta Directiva o Administrador Unico.

CT120. Criterio 10.10EI Art. 22 de la ley CLA sefiala que las PO tendrén la responsabilidad de adoptar
medidas para obtener informacion sobre la identidad de las personas en cuyo beneficio se abran cuentas o
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lleven a cabo operaciones. Dentro del Formulario 1VE-IR-02 se debe identificar a todos los accionistas que
tengan una participacion igual o mayor al 10% en la persona juridica.

CT121. Por otro lado mediante los Oficios IVE NUm. 4471/4472-2014 se instruy6 a las PO a implementar
politicas y procedimientos para conocer e identificar al beneficiario final de personas juridicas y/o estructuras
juridicas. De acuerdo con los oficios en mencion, cuando no pueda identificarse al beneficiario empleando
la participacion mayoritaria en la titularidad de la persona juridica, la PO tiene la responsabilidad de ejecutar
los procedimientos razonables que estime necesarios para identificar a las personas individuales que ejercen
el control de una persona juridica, o a los directores y funcionarios gerenciales.

CT122. Criterio 10.11 Es importante recordar que en Guatemala solamente las instituciones bancarias
establecidas en el pais estan autorizadas para actuar como fiduciarios, esto de acuerdo con el Art.768  del
Codigo de Comercio; asimismo, mediante el Oficio IVE Num. 4471-2014 se instruye a adoptar
procedimientos para conocer e identificar al beneficiario final de personas y/o estructuras juridicas, que
establece que las PO deberan adoptar controles para determinar la identidad del fideicomitente, el fiduciario,
los beneficiarios y cualquier otra persona individual que ejerza control sobre el fideicomiso; en el caso de
los fideicomisarios, estos podran ser identificados previo al reclamo del beneficio. Dicho oficio también
sefiala que las estructuras juridicas con caracteristicas y funciones similares al fideicomiso, se deberan aplicar
los controles y procedimientos anteriormente referidos.

CT123. Criterio 10.12 En adicion a las medidas generales de DDC que se establecenenla Ley CLA Yy su
Reglamento, por medio del Oficio IVE. Nim. 1268-2015 se informé a las aseguradoras sobre el uso de los
formularios IVE-ASS-01e IVE-ASS-02 (para personas naturales y juridicas, respetivamente), el formulario
IVE-ASR-32 para el registro de inicio de relaciones o adicion de seguros y el instructivo para la utilizacion
de dichos formularios. Asimismo, mediante el Oficio IVE Num. 13422015 se instruy0 a los Intermediarios
de Seguros, quienes fueron incorporados como PO mediante el AG No. 443-2013, a actualizar los
formularios para el registro de inicio de relaciones o adicion de seguros y la aplicacién de los formularios
anteriormente referidos para las compafiias aseguradoras.

CT124. La informacion de los beneficiarios de las polizas de seguros debera ser requerida, segin se
establecio en el “Procedimiento para el Registro de Planes de Seguros” que fue emitido por medio del
Acuerdo No. 33-2014 del Superintendente de Bancos.

CT125. Criterio 10.13 El oficio IVE NOm.1030-2013, sefiala como medidas que las PO deben
implementar para la aceptacion y continuidad de relaciones con PEP, enel inciso 3.3, que si la PO establece
que el beneficiario final de una péliza de seguros de vida es una PEP debera hacer un analisis mas profundo
de toda la relacion comercial con el titular de la pdliza, sin embargo parece ser el Unico caso donde la
normativa exige mayores medidas DDC acordes a este criterio. En ese sentido, en el Anexo IV. Beneficiario
de los formularios para inicio de relaciones IVE-ASR-32, IVE-ASS-01 e IVE-ASS-02 requiere la
informacion de los beneficiarios distintos al solicitante, de seguros de vida y de dafios. Asimismo, mediante
Oficios IVE Nums. 4471 y 4472-2014 se instruyd a las personas obligadas implementar politicas y
procedimientos para conocer e identificar al beneficiario final de personas juridicas y/o estructuras juridicas.

CT126. Criterios 10.14—-10.15 El Art. 12 del Reglamento de la Ley CLA sefiala que las PO no podran
realizar ninguna transaccion con clientes que no proporcionen oportunamente informacién y documentacion
requeridas como parte de la politica de DDC. No obstante lo anterior, mediante Oficio IVE Ndm. 13-2009
se instruy6 a los Bancos, Aseguradoras, Almacenadoras, Casas de Bolsa, Cooperativas, Tarjetas de Crédito,
Sociedades Financieras, Bancos Off-Shore y al Fondo de Hipotecas Aseguradas, que adopten medidas
necesarias con respecto a sociedades en formacion con las que inicien relacion comercial para que,
considerando el riesgo al cual puedan estar sujetas, puedan completar la recopilacion documental
correspondiente en un plazo de sesenta (60) dias a la inscripcion de dicha sociedad ante el REMER.

133

& TN
. .
Informe de Evaluacion Mutua de Guatemala B CFATF

¥ ~d



-
oz ¥
Informe de EvaluacionMutua de Guatemala & SEATE
v <y

Yo

CT127. Criterio 10.16 Como se establece en el Art. 20 del Reglamento de la Ley CLA, las PO deberan
revisar y actualizar la informacion contenida en el registro del cliente por lo menos una vez al afio,
implementando asi medidas de debida diligencia a relaciones con clientes existentes.

CT128. Criterio 10.17 Segun lo establece el Art. 19 de la Ley CLA, las PO deberan implementar
programas, normas, procedimientos y controles internos idoneos para evitar el uso indebido de sus servicios;
derivado de esto, el Oficio IVE No. 434-2009, mediante el cual se comunicé a los bancos, sociedades
financieras y bancos off-shore la Guia No. SBR 01/09 “Administraciéon del riesgo de lavado de dinero u
otros activos y de financiamiento del terrorismo LA/FT”, busca que dichas instituciones implementen
mecanismos para gestionar el riesgo de LA/FT de sus productos, servicios, clientes, canales de distribucion
y areas geogréaficas, encaminadas a identificarlos, medirlos, controlarlos y monitorearlos.

CT129. Criterio 10.18 A través del Oficio IVE No. 721-2011 se instruyd a los bancos, sociedades
financieras, bancos off-shore, cooperativas de ahorro y crédito, casas de cambio, casas de bolsa,
almacenadoras y emisoras de tarjeta de crédito los “Requisitos y medidas simplificadas para el inicio de
relaciones” y el “Formulario parainicio de relaciones simplificado IVE-IRS-01 aplicables a clientes de baja
transaccionalidad y bajo riesgo de LA/FT; para el sector asegurador el formulario relevante es el IVE-ASR-
32 y para los intermediarios de seguros es el IVE-ASR-27.

CT130. Criterio 10.19Segunlo establecido por el Art.12 del Reglamento de la Ley CLA, las PO no podran
realizar transacciones con clientes que no proporcionen de manera oportuna la informacion y/o
documentacion requeridas por la Ley y normativa. Asimismo, mediante el Oficio IVE No. 1420-2013 se
instruy6 a los bancos y bancos off-shore a mantener procedimientos para conocer e identificar a sus clientes,
asi como monitorear, actualizar y verificar periodicamente la informacion.

CT131. Criterio 10.20 La regulacion guatemalteca no contempla excepciones a la CDD, sin embargo, si
contempla la obligacion de reporte de todas las operaciones identificadas como inusuales o sospechosas (Ley
CLA, Art. 26). No obstante para el caso especifico planteado en el criterio, no parece existir disposicion que
exija la obligacion referida.

Ponderacioén y conclusién

CT132. La regulacion de Guatemala es bastante completa con relacion a las obligaciones de DDC
establecidas en los Estandares, denotando solo deficiencias menores como el hecho que parece no existir
norma que permita que a las instituciones financieras no realicen el proceso de DDC en caso de sospecha
razonable de LA/FT y se les solicite un RTS y que el marco legal vigente no aborda plenamente el criterio
de incluir al beneficiario de una poéliza de seguro de vida como factor de riesgo importante para determinar
mayores medidas de DDC. La Recomendacion 10 se calificacomo Mayoritariamente Cumplida.

Recomendacion 11 - Mantenimiento de registros

CT133. Criterio 11.1 Segun lo dispuesto por el Art. 21 de la Ley CLA, las PO deberan llevar un registro
de las personas individuales o juridicas con las que establezcan relaciones de negocios o comerciales, ya sea
de manera ocasional o habitual, asi como de las operaciones que realicen con las mismas. EI Art. 21 en
mencion hace especial énfasis en las operaciones de apertura de cuentas, realizacion de transacciones
fiduciarias, arrendamiento de cajas de seguridad o ejecucion de transacciones por encima del umbral de diez
mil ddlares, o su equivalente en moneda nacional. Dichos registros se deberan llevar en los formatos que
disponga la IVE.
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CT134. La conservacion de los registros sefialados se encuentra plasmada en el Art. 23 de la propia Ley,
la cual establece que éstos deberan actualizarse durante la vigencia de la relacion comercial y conservarse
por un periodo minimo de cinco (5) afios posteriores a la finalizacién de la transaccion o el cierre de la
cuenta. Adicionalmente, el Art. 13 del Reglamento de la Ley CLA sefiala que los registros deberanordenarse
con base en un sistema adecuado de archivo, de manera que permitan atender a los requerimientos de las
autoridades competentes. Asimismo, se deberainformar a la I'VE con un mes de antelacion sobre la intencion
de llevar la destruccion de registros tras el plazo minimo establecido legalmente. Esta Gltima disposicion
también se encuentra contenida a nivel de instrucciones a las PO, por medio del Oficio IVE No. 1818-2012,
“Instructivo para el Cumplimiento de Obligaciones Relacionadas con la Normativa contra el LA y FT”, el
cual sefiala que se debera describir la informacion a destruir e incluir un inventario pormenorizado de la
misma. No obstante, el propio instructivo sefiala que el cumplimiento del plazo minimo no exime a la PO a
que se le solicite dicha informacion, ni el aviso a la IVE constituye una autorizacion de la misma para llevar
a cabo la destruccion, la cual se realiza bajo responsabilidad de la PO.

CT135. Criterio 11.2 Segun se establece en el anteriormente citado Art. 21 de la Ley CLA, las personas
obligadas deberanverificar la identidad, razén social o denominacion de la persona, edad, ocupacion u objeto
social, estado civil, domicilio, nacionalidad, personeria, capacidad legal y personalidad de aquellas personas
con quienes se tenga una relacion comercial o de negocios, sea cliente habitual u ocasional, el Art. 8., sobre
registro de transacciones inusuales, establece que para efecto del cumplimiento de lo establecido en los
articulos 26 de la Ley CLA, 15 de su Reglamento, 16 de la Ley PRFT y 7 de su Reglamento, las PO, a través
del Oficial de Cumplimiento, deberan examinar las transacciones inusuales para determinar si las mismas
tienen caracter de sospechosas, y abrirdn expediente, que podrd constar en documentos fisicos, medios
magnéticos o cualquier otro dispositivo electronico, asignandole ndmero para identificacion en tramites
posteriores. Dicho nimero debera de ser asignado de forma correlativa, quedando a discrecion de la PO la
forma de llevar dicho control y la implementacion de los mecanismos necesarios para un mejor control y
archivo de los expedientes que sean creados. En el expediente se conservara toda la documentacion de
soporte, tal como: formulario para inicio de relaciones y los documentos que éste requiere, asi como copia
de los documentos que soportan la o las transacciones efectuadas y los reportes y andlisis realizado sobre la
documentacion. Adicionalmente, el expediente deberd contener un informe del andlisis efectuado por el
Oficial de Cumplimiento, en el que indique la conclusion a la que lleg6é acerca del caracter de la transaccion
y las acciones a ejecutar con relacion a la misma.

CT136. Criterio 11.3 ElIArt. 23 de la Ley LCA establece que los registros deberdnmantenerse actualizados
durante la vigencia de la relacién comercial y minimo por cinco afios, toda la informaciéon que permita la
reconstruccion de las operaciones.

CT137. Criterio 11.4 El Art. 28 de la Ley CLA sefiala que las PO deberan proporcionar a la IVE la
informacion que les solicite en la forma y plazo que la autoridad lo determine, dandoles la posibilidad de
solicitar una prorroga cuando exista una justificacion razonable sobre la imposibilidad de presentar la
informacion dentro del plazo, la cual debera solicitarse con la debida antelacién y resolverse antes de la
conclusion del plazo original. A estos efectos también es relevante lo dispuesto en el Art. 13 del Reglamento
de la Ley CLA, el cual sefiala el requisito de un sistema adecuado de archivo, de manera que las PO puedan
utilizar los registros eficientemente y atender a los requerimientos de las autoridades competentes.

Ponderacioén y conclusién

CT138. Guatemala cumple con todos los requisitos de esta Recomendacion. La Recomendacion 11 se
califica como Cumplida.

135



Informe de Evaluacion Mutua de Guatemala

Recomendacion 12 - Personas expuestas politicamente

CT139. Criterio 12.1 En términos generales, el Art.19 de la ley CLA sefiala en su numeral d) que las PO
deberan implementar medidas para conocer e identificar a los clientes, en complemento a eso, el Art.20 del
Reglamento sefiala que las PO deberan obtener informacién general de sus clientes, misma que debera ser
actualizada por lo menos una vez al afio. Especificamente con relacion a las personas expuestas politicamente
(PEP), no solo extranjeros sino también nacionales, la IVE emitié los Oficios IVE No. 1030 al 1034-2013,
los cuales a su vez sustituyen a otros oficios emitidos en 2009, a través de la cual informa a las sociedades
financieras la definicion de una PEP como “quienes desempeiian o hayan desempefiado un cargo publico
relevante en Guatemala o en otro pais, o aquella persona que tiene o se le ha confiado una funcion prominente
en una organizacion internacional, asi como los dirigentes de partidos politicos nacionales y de otro pais que
por su perfil estan expuestos a riesgos inherentes a su nivel o posicion jerarquica”. Mediante dicho oficio,
también se sefiala que no se podran realizar transacciones con clientes que no proporcionen, de manera
oportuna, la informacion y documentacion que se le requiere.

CT140. Los Anexos a los Oficios anteriormente sefialados, establecen las medidas que se deben
implementar para aceptary dar continuidad a las relaciones comerciales y de negocios con PEP, incluso
cuando éstas pudieran estar actuando a través de un tercero; al inicio de la relacién comercial se deben seguir
los procedimientos de debida diligencia y establecer si la persona es una PEP. Para dar inicio a dichas
relaciones se debera contar con la aprobacion de funcionarios gerenciales designados por la Junta Directiva
o0 el Consejo de Administracién, lo cual debera estar bajo la vigilancia del oficial de cumplimiento; esta
obligacion también se extiende a toda la duracion de la relacion comercial y a la identificacion dentro de los
clientes si alguno de ellos adquiere la condicion de PEP.

CT141. Con relacion a las medidas encaminadas a establecer el origen de los fondos, la instruccion sefiak
que la PO podré, a su juicio, requerir informacion o documentacion para comprobar el origen de los fondos.
Asimismo, la PO debera basarse en un analisis de riesgo para establecer qué montos se consideran como
elevados, considerando los ingresos razonables de un PEP. Sin embargo el marco normativo no hace
referencia a la exigencia del estandar sobre la adopcion de medidas razonables para establecer el origen de
riqueza.

CT142. Criterio 12.2 Como sefiala la propia instruccién emitida a las PO, las medidas anteriormente
sefialadas se implementan para determinar relaciones comerciales y de negocios con PEP incluso cuando se
pudieran llevar a través de terceros, por lo cual el PEP seria el beneficiario de las operaciones o productos.

CT143. Criterio 12.3 Entérminos del Oficio IVE No. 1030-2013 las politicas, normas, procedimientos y
controles internos relacionados con PEP deberantambién aplicarse a personas que sean asociados cercanos
de las PEP. Asimismo, se hacen extensivas las medidas de prevencion a los parientes y asociados cercanos
por motivos profesionales, politicos, comerciales o de negocios.

CT144. Criterio 12.4 Las disposiciones anteriormente sefialadas con relacion a identificacion y
continuacion de relaciones de negocios y comerciales son aplicables a todas las PO.

Ponderacién y conclusion

CT145. Las leyesy normas vigentes exigen a las personas obligadas a implementar medidas para conocer
e identificar a los clientes, asi como establecen las medidas que se deben implementar para aceptary dar
continuidad a las relaciones comerciales y de negocios con PEP, sin embargo, no parece incluirse la
exigencia de adoptar medidas razonables para establecer el origen de riqueza como lo sefiala el estandar en
los criterios, 12.1 y 12.2 en los casos de que existan relaciones comerciales de mayor riesgo. La
Recomendacion 12 se calificacomo Mayoritariame nte Cumplida.
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Recomendacion 13 - Banca corresponsal

CT146. Criterio 13.1 Por medio del Oficio IVE No. 1116-2014 se emitié a los bancos y a las entidades
fuerza de plaza (offshore) la “Guia Bésica de Prevencion para Servicios de Banca Corresponsal, sucursales
de Bancos Nacionales en el Extranjero y Subsidiarias”, en sustitucion a la anteriormente vigente. Con base
en la Guia anteriormente referida, la institucion corresponsal debe tener una debida diligencia sobre la
institucion representada de manera que le sea posible minimizar el riesgo de ser utilizada para actividades
de ALA/CFT, asi como evaluar que la institucion se ubique en una jurisdiccion sujeta a regulacién en la
materia y cuente con un ente supervisor. Por su parte, toda institucion corresponsal deberd implementar
programas, normas, procedimientos y controles para evitar el uso de sus servicios de corresponsalia para
acciones de LA/FT.

CT147. La informacién que la Guia sefiala expresamente que debe ser evaluada incluye, entre otros
aspectos:

e El pais donde se ubica la institucion representada;

e Laestructura de propiedad y quienes forman parte o dirigen a la institucién, considerando la
identidad de los accionistas y propietarios, miembros del 6rgano de direccion, presencia de
personas definidas como PEP y la regulacion ALA/CFT del pais donde se negocian sus
acciones;

e Tipo de negocio en el que se desenvuelve y sumercado objetivo;

e La existencia de normativa regulatoria en materia de ALA/CFT y que la institucion
representada no haya sido objeto de una investigacion por LA/FT;y (1 Los controles en
materia de ALA/CFT.

CT148. Criterio 13.2 Elpunto 3.2.8 de la Guia de Servicio de Corresponsalia, “Utilizacion de cuentas de
transferencias de pagos en otras plazas”, sefiala que una institucion financiera corresponsal tiene la
responsabilidad de asegurarse y confirmar que la institucion representada haya aplicado medidas de debida
diligencia a los clientes que tienen acceso directo a sus cuentas, asi como una diligencia ampliada sobre sus
clientes de alto riesgo; asimismo, se debe verificar que esta en capacidad de proveerle informacion relevante
sobre la debida diligencia de los clientes cuando se le requiera.

CT149. Criterio 13.3 La referida guia, en su punto 3.2.6 “Prohibicion de relacién con bancos pantalla™,
explicitamente sefiala que las instituciones corresponsales deberan abstenerse de prestar sus servicios a
bancos pantalla, asi como evitar que la institucion representada no permita que sus servicios sean utilizados
por tales instituciones.

Ponderacién y conclusion

CT150. Guatemala cumple con todos los requisitos de esta Recomendacion. La Recomendacion 13 se
califica como Cumplida.

Recomendacion 14 - Servicios de transferencia de dinero o valores

CT151. Criterio 14.1 Los proveedores de servicios de transferencia de dinero o valores (STDV) son PO,
en términos del Art.18 de la Ley CLA y del Art.5 del Reglamento de la Ley. En tal calidad, el Art.7 del
Reglamento sefiala la necesidad de que toda PO, incluyendo a los proveedores de STDV de enviar
informacion generala través de los formularios establecidos por la I\VE para tales efectos, asi como informar
sobre modificaciones a los datos generales que se hayan reportado. Asimismo, el Reglamento de la Ley
PRFT establece en su Art.16 que las PO que se crearan posterior a la entrada en vigor de la normativa contra
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LA/FT deberan inscribirse y/o registrarse, utilizando el formato relevante, enun plazo de quince dias desde
Su entrada en operaciones.

CT152. Criterio 14.2 Elincumplimiento por parte de las PO asus obligaciones puede derivar ensanciones
en la forma de multas entre USD10,000 a USD50,000 o su equivalente en moneda nacional, dependiendo de
la gravedad del hecho, en adicién al cumplimiento de la obligacién de la que derivo la sancion, esta norma
establece el rango de sanciones pecuniarias administrativas que no brindarian la posibilidad en todos los
casos de que tenga la caracteristica deseada de la disuasion y especialmente la proporcionalidad. Dicho
incumplimiento incluye la omision o demora en el envio de la informacién inicial para el registro y/o
inscripcion a que hace referencia la Ley.

CT153. Criterio 14.3 Ensu carécter de PO, segun esta establecido por las disposiciones de la Ley CLAy
la Ley PRFT, los proveedores de STDV estén sujetos al monitoreo, supervision, mantenimiento de registros,
reporte y otras obligaciones sefialadas para tales entidades y personas.

CT154. Criteriol4.4 Aunque en la practica las agencias se registran mediante el Portal de Personal
Obligadas, la legislacion y normatividad vigentes no hacen referencia explicita a la necesidad de que se
registren dichas agencias, salvo la mencion a que las STDV son personas obligadas segun la Ley CLA 16.

CT155. Criterio 14.5 Con base en el Art.19 de la Ley CLA, las PO deberan implementar programas,
procedimientos y controles internos encaminados a evitar el uso indebido de sus servicios y productos para
actividades de LA/FT. En complemento y para dar cumplimiento a lo anterior, el Superintendente de Bancos
emiti6 la Guia de Administracién del Riesgo de LA/FT.

CT156. Paralos efectos especificos de aquellas PO que tienen autorizacion de ofrecer sus servicios através
de terceros,como son agencias, el anexo 4 de la citada Guia, el cual sefiala que el Programa de Cumplimiento
debe ser de conocimiento y aplicacion de todo el personal de la PO. Con respecto al programa de
cumplimiento, dicho Anexo sefiala de manera textual que cuando la PO tenga permitido el uso de terceros
para ofrecer sus productos o servicios, el tercero deberd cumplir con todos y cada uno de los programas,
politicas, procedimientos y controles aprobados, aunque la responsabilidad Gltima del cumplimiento sera de
la PO.

Ponderacién y conclusion

CT157. EIl cumplimiento del estandar se ve desfavorecido por el hecho que la legislacion y normatividad
no hacen referencia explicita respectoa la obligacion de los agentes de los proveedores de STDV de contar
con licencia o registro y establecen un margen de posibilidad de aplicar sanciones pecuniarias a los PO que
no cumple con la caracteristica de ser proporcional y disuasivo. La Recomendacion 14 se califica como
Parcialmente Cumplida.

16 Como hecho posterior a la visita de EM podemos denotar que mediante Oficio IVE Num. 3-2016 se instruyd a las
PO los “Lineamientos para la Administracion del Riesgo de LA/FT”, en el numeral 2.1.3 “Factor de Riesgo de Canales
de Distribucion, se les establece que apliquen medidas cuando utilicen terceros para ofrecer productos y servicios
(intermediarios, agentes o sub-agentes). Asimismo, mediante Oficio IVE NUm. 1275-2016 se les instruy6

“Medidas de Prevencion de LA y FT para el Servicio de Remesas.” Sin embargo estainformacién se encuentrafuera
del alcance de la Evaluacion Mutua, cuyo alcance se limita al Ultimo dia de la fecha de visita in situ.
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Recomendacion 15 - Nuevas tecnologias

CT158. Criterios 15.1 La Guia Num. SBR 01/09 “ADMINISTRACION DEL RIESGO DE LA/FT”,
Oficio IVE NOm. 434-2009, para Bancos, Sociedades Financieras y Bancos Off-Shore recoge los
lineamientos necesarios para orientar a las entidades, a fin de implementar un mecanismo que les permita
gestionar el riesgo de LA/FT, y en la seccion 4.1.2 “Riesgo de Productos y Servicios” hace mencion a la
necesidad de que las personas obligadas sean conscientes de los riesgos de “nuevos e innovadores productos
y servicios”, aunque no hace una referencia directa a su ofrecimiento o realizacion por medios tecnoldgicos.
Adicionalmente, la seccion 4.1.3 “Riesgos de Canales de distribucion”, hace referencia a las transacciones
relacionadas con la innovacion tecnolégica, dado que se llevan a cabo con una velocidad acelerada. Los
lineamientos generales, establecidos sobre Programas de Cumplimiento, establecen la necesidad de que se
consideren los productos y servicios ofrecidos para la elaboracién de dicho Programa. Adicionalmente el
“Reglamento para la administracion integral de riesgos, aprobado mediante la Resolucion JM-56-2011 del
27 de mayo de 2011 de la JM a solicitud de la SIB, tiene como objetivo regular los aspectos minimos que
deben observar los bancos, las sociedades financieras, las entidades fuera de plaza o entidades off shore
autorizadas para operar en Guatemala y las empresas especializadas en servicios financieros que formen
parte de un grupo financiero, con relacion a la administracion integral de riesgo, entre los que se incluye la
obligacién de las entidades a tener una Unidad de Riesgo que entre otras cosas debe analizar el riesgo
inherente de los nuevos productos y servicios propuestos por las unidades de negocios, incluyendo los
negocios que no son cara a caral’.

CT159. No obstante lo anteriormente sefialado, el criterio 15.1 establece que los paises deben identificar
y evaluar los riesgos de LA/FT relacionados con las nuevas practicas comerciales o nuevos productos, lo
cual no est& expresado en la legislacién de Guatemala. Adicionalmente, la normatividad o las guias emitidas
a las PO no son explicitas en la obligacion para las personas obligadas de analizar los riesgos de LA/FT para
el desarrollo de nuevos productos o practicas, incluyendo mecanismos de envio y uso de nuevas tecnologias,
0 que sea necesario analizar y manejar o mitigar dichos riesgos previo al lanzamiento u ofrecimiento de tal
producto o servicio.

CT160. Criterio 15.2 Adicionalmente a lo sefialado en el criterio anterior que tiene relacion al presente
criterio en cuanto al marco reglamentario, la junta monetaria de Guatemala emitié la Resolucién N°102-
2011, del 17 de agosto de 2011, correspondiente al reglamento para administracion del riesgo tecnoldgico,
que expresa en el Art. N°6, que la Unidad de Administracion de Riesgos, -que apoya a comité de
administracion de riesgos tecnoldgico-, debera apuntalar en la administracion del riesgo tecnoldgico,
teniendo como funciones especificas relacionadas a tomar medidas apropiadas para manejar y mitigar
riesgos, cabe destacar que en las normativas vigentes no se requiere o contempla taxativamente la realizacion
de evaluaciones de riesgo con antelacién al lanzamiento o uso de tales productos, practicas y tecnologias tal
como lo demanda este criterio del estandar.

Ponderacion y conclusién

CT161. Los requisitos especificos de los criterios no son adecuadamente contemplados ya que las normas
sefialadas no hacenreferencia directa al uso de nuevas tecnologias o tecnologias en desarrollo para productos
nuevos o productos existentes y no es claro el hecho que el marco legal vigente establezca la necesidad de

17 Es importante mencionar que con posterioridad a la visita in situ en la nueva Guia de Administraciéon del Riesgo de
LD/FT, asi como en los Lineamientos para la Administracion del Riesgo de LD/FT, documentos que fueron notificados
a las PO, mediante los Oficios IVE Nums. 3955-2015,4125-2015,4284-2015, 4360-2015 y 3-2016, se incluyo el titulo
relacionado con “Nuevas tecnologias”. Sin embargo estainformacién se encuentra fuera del alcance de la Evaluacion
Mutua, cuyo alcance se limita al dltimo dia de la fecha de visita in situ.
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analizar los riesgos de LA/FT para el desarrollo de nuevos productos o practicas, incluyendo mecanismos de
envio y uso de nuevas tecnologias, 0 que sea necesario analizar y manejar o mitigar dichos riesgos previo al
lanzamiento u ofrecimiento de tal producto o servicio, por parte del pais o personas obligadas. La
Recomendacion 15 se calificacomo Parcialmente Cumplida.

Recomendacion 16 - Transferencias electronicas

CT162. Criterios 16.1 —16.2 De acuerdo con lo establecido por el articulo 17 de la Ley PRFT, para la
realizacion de transferencias, las personas obligadas deben recabar informacion adecuada y significativa con
relacién a la persona que origina la transferencia, misma que deberd permanecer con la transferencia o
mensaje relativo a la misma durante la cadena de pago. La “informacion adecuaday significativa” considera,
en términos del Reglamento, como minimo los datos de identificacién personal del ordenante, los datos de
identificacion personal del beneficiario, el monto de la transaccion, el nimero de cuenta o un nimero de
identificacion para la transferencia. Los datos de identificacién personal requieren “especial atencion” en el
nombre y apellidos completos, direccion, lugar y fecha de nacimiento y el nimero de documento de identidad
(ordenante y beneficiario). Aquellas transacciones que no contengan toda la informacion habran ser
consideradas como sospechosas y ser reportadas a la IVE. Es importante destacar que la Ley no hace
distincion del monto de la operacion para que la informacién acompafie a la cadena de pago. El Reglamento
solo hace referencia al nimero de cuenta, pero no indica si es del originario, del beneficiario o de ambos. En
diciembre 2008 entré en vigencia el formulario 1VE-TF-21 Registro de Transferencia de Fondos Iguales o
Mayores a USD$2,000.00 o su equivalente en otra moneda, que aplica a Bancos, Financieras, Offshore,
Remesadoras y Cooperativas. EI umbral referido no estd acorde con lo establecido por el estdndar del GAFI
de USD$1000*8.

CT163. Criterio 16.3 — 16.4 No existen requisitos establecidos para transferencias electronicas
establecidas por debajo de los USD$1000°.

CT164. Criterio 16.5 Segun se explicé en la respuesta relevante a los Criterios 16.1 — 16.3, la informacion
recopilada por parte de las PO debera permanecer con la transferencia durante toda la cadena de pago, sean
nacionales o internacionales.

CT165. Criterio 16.6 La informacion relevante que se obtenga, segun lo dispuesto por el Art.17 de la Ley
PRFT, puede ser solicitada en cualquier momento por parte de la IVE, misma que debera ser suministrada
en tiempo y forma, esto de acuerdo con el Art.28 de la Ley CLA.

CT166. Criterio 16.7 Como se mencion6 en la respuesta al Criterio 16.1, se recopila informacién
“significativa y relevante”, la cual comprende los datos de identificacion personal del ordenante, los datos
de identificacion personal del beneficiario, el monto de la transaccion, el nimero de cuenta o un nimero de
identificacion para la transferencia. Adicionalmente, las instituciones financieras originadoras estan sujetas

18 Cabe mencionar que posterior a la visita in situ se les instruyd el nuevo "Instructivo para la Elaboracion del Archivo
Electrénico para el Reporte Mensual de Transferencia de Fondos” en el cual a partir de junio 2016 para remitir le
formulario IVE-TF-21 deben de considerar remitir remesas mayores o iguales a USD300.00 o su equivalente en otra
moneda y transferencias de fondos (internacionales, locales o en lote) mayores o iguales a USD1,000.00 o su
equivalente en otra moneda, que sean realizadas en una o varias transacciones durante un mes calendario, mediante
Oficio IVE NUm.1274-2016. Sin embargo esta informacion se encuentra fuera del alcance de la Evaluaciéon Mutua,
cuyo alcance se limita al Gltimo dia de la fecha de visita in situ.

19 En el 2016, posteriora la visita in situ, mediante Oficio IVE NUm. 1275-2016 seinstruyo6 las “Medidas de Prevencion
de Lavado de Dinero u Otros Activosy Financiamiento del Terrorismo para el Servicio de Remesas” Sin embargo esta
informacion se encuentrafuera del alcance de la Evaluacién Mutua, cuyo alcance se limita al Gltimo dia de la fecha de
visita in situ.
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alas disposiciones del Art.21 de la Ley CLA, por medio de la cual deben recopilar la informacion relacionada
con las personas naturaleza y juridicas con quienes realizan transacciones.

CT167. Criterio 16.8 No hay requisito expreso que establezca que la instituciones financieras no deben
ejecutar la transferencia electronica si no cumple con los criterios 16.1-16.7.

CT168. Criterio 16.9 De acuerdo a lo establecido en respuesta a los Criterios 16.1 — 16.2, la informacion
adecuada y significativa que se recabe respectoa la persona que origina la transferencia debe permanecer
con la transferencia a través de toda la cadena de pago.

CT169. Criterio 16.10 Para estos efectos, si bien no se establece algun supuesto por el cual no se cuente
con la informacion sobre originador o beneficiario debido a limitaciones técnicas, las obligaciones de
mantenimiento de registros y su conservacion por la duracion de la relacion de negocios o un periodo minimo
de cinco afios, asi como la notificacién de la destruccién de dicho archivo, son aplicables. Adicionalmente,
el Art.21 de la Ley CLA sefiala el mantenimiento de un registro especial de las personas con quienes se
establezcan relaciones comerciales o del giro normal de sus negocios, asi sean clientes ocasionales o
habituales y de las operaciones realizadas con ellos.

CT170. Criterio 16.11 La legislacion y reglamentacion establecen que se debera recopilar informacion
sobre el originador y el beneficiario de las transferencias y, en caso de que no se cuente con dicha
informacion, se habran de considerar como transacciones sospechosas y se reportarana la 1\VE.

CT171. Criterio 16.12 — 16.3 Las PO, en sujecion a las disposiciones del Art.17 de la Ley PRFT, se
establece que deberan prestar especial atencion a las transferencias que no contengan toda la informacion
requerida. Adicionalmente el Oficio IVE 3952-2015 establece que se deberan considerar las transacciones
de alto riesgo, tanto por origen o destino, como por nacionalidad del ordenante o beneficiario y se establece
que en caso de considerarlas sospechosas, las deberan reportar a la I1VE.

CT172. Criterio 16.14 Lainformacion tanto del originador como del beneficiario se verifican, con base en
lo que se establece enel Art.17 de la Ley PRFT, independientemente del monto de la transferencia.

CT173. Criterio 16.15 Por medio de la Guia No. SBR 01/09 “Administracion del riesgo de Lavado de
Dinero u Otros Activos y de Financiamiento del Terrorismo -LA/FT-, se dio conocimiento a los Bancos,
Sociedades Financieras y Bancos Off-Shore sobre las pautas necesarias para orientar a las entidades, a fin
de implementar un mecanismo que les permitan gestionar el riesgo de LA/FT, al que estan expuestos sus
productos, servicios, clientes, canales de distribucion y areas geogréaficas donde tienen presencia; con el fin
de identificarlo, medirlo, controlarlo y monitorearlo, sin embargo, las normas vigentes no hacen referencia
a lineamientos o guias a que deban apegarse las entidades anteriormente referidas para la ejecucion, rechazo
0 suspension de transferencias que carezcan de la informacion sefialada enlos criterios del estandar.

CT174. Criterio 16.16 Los proveedores de STDV estan sujetos a todas las obligaciones que la Ley CLA,
la Ley PRFT y sus respectivos Reglamentos, asi como otras leyes relevantes, establecen para las PO.

CT175. Criterio 16.17 Comose hasefialado anteriormente, las PO deberan prestar especial atencion a toda
transaccion compleja, insolita, significativa, periodica o que no tenga fundamento econdémico o legal
evidente, en cuyo caso debera comunicarlo a la IVVE los proveedores de STDV contemplados como personas
obligadas en la normativa contrael LA/FT, les aplican todas las obligaciones establecidas endicha normativa
al igual que las personas obligadas financieras.

CT176. Criterio 16.18 Por medio del Oficio IVE No. 2689-2013 se instruy0 a las PO a fortalecer sus
politicas, programas, normas, procedimientos y controles, con especial énfasis en las RCSNU; asimismo,
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mediante Oficios IVE No. 3646-2015 se notific6 medidas cautelares ordenadas por el MP para personas y
entidades designadas en virtud de dichas RCSNU.

Ponderacion y conclusion

CT177. Si bien existen disposiciones normativas, el umbral establecido (USD $2000) es superior al
establecido por el Estandar del GAFI. Adicionalmente, no parecen existir disposiciones normativas para
abordar los criterios 16.3, 16.4 y 16.8. La Recomendacion 16 se calificacomo Parcialmente Cumplida.

Recomendacion 17 - Dependencia en terceros

CT178. Criterios 17.1 La Resolucion JM-65-2010 por medio de la cual se aprobd el “Reglamento para la
realizacion de operaciones y realizacion de servicio por medio de agentes bancarios”, establece las
operaciones y servicios que estos tienen permitido realizar, Articulo 7, dentro de los cuales no se esta
delegando la apertura de cuentas o delegacion de la debida diligencia del cliente. Asimismo, en el Art. 9 de
dicho reglamento, se establece que los bancos seran los directamente responsables del cumplimiento de las
obligaciones que le impone la normativa contra LA/FT.

CT179. Adicionalmente, mediante Oficio IVE NUm. 3955-2015 se hizo de conocimiento a los Bancos,
Sociedades Financieras y Bancos Off-Shore, “ADMINISTRACION DEL RIESGO DE LAVADO DE
DINERO U OTROS ACTIVOS Y DE FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO -LA/FT-", esta guia
determina dentro de los productos, servicios y canales de distribucion estas Entidades evallen el Riesgo de
LA/FT, especialmente en el apartado IV. Conocimiento del Cliente, del Anexo 4 “Estructura del Manual de
Cumplimiento” se indica que, si la PO, tiene permitido utilizar los servicios de terceros para ofrecer los
productos y/o servicios que maneja, el tercero tendra que cumplir con todos y cada uno de los programas,
politicas, normas, procedimientos y controles internos idéneos que se aprueben. No obstante lo anterior, sera
responsabilidad de la PO velar porque los terceros cumplan con lo establecido en el Programa de
Cumplimiento.

CT180. Sobre los criterios 17.1 a-c, las obligaciones contenidas en estos criterios no se establecen en la
mencionada Guia.

CT181. Criterio 17.2 No existen disposiciones normativas sobre este criterio especifico.

CT182. Criterio 17.3 El Art. 19 de la Ley CLA les establece a las Personas Obligadas la obligacion de
adoptar, desarrollar y ejecutar programas, normas, procedimientos y controles internos idéneos para evitar
el uso indebido de sus servicios y productos en actividades de lavado de dinero u otros activos. Por lo
anterior, las personas obligadas deben de cumplir y garantizar todas las obligaciones que les confiere la
normativa contra lavado de dinero u otros activos y para prevenir y reprimir el financiamiento del terrorismo,
sin importar el medio que utilicen. El Oficio IVE No. 1780-2012, sefiala que los grupos financieros podran
utilizar procedimientos consolidados, con la finalidad de recabar y actualizar la informacion y
documentacion relacionada con el registro de sus clientes, que deben de llevar en los Formularios disefiados
por la IVE, a efectos de cumplimiento de las obligaciones a las que hace referencia el Art. 21 de la Ley CLA
y 12 de su Reglamento, de las personas obligadas que forman parte de grupos financieros.

Ponderacién y conclusion
CT183. Si bien existen disposiciones normativas que abordan la dependencia en terceros, estas no parecen

abordar adecuadamente los criterios del estandar, en particular lo relativo a los criterios 17.1a-cy 17.2. La
Recomendacion 17 se calificacomo Parcialmente Cumplida.
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Recomendacién 18 - Controles internos y sucursales y filiales extranjeras

CT184. Criterio 18.1 Las PO tienen el deber de implementar programas, normas, procedimientos y
controles internos idéneos para evitar un mal uso de sus servicios y productos en actividades de lavado de
dinero u otros activos; para tales efectos, el Art.19 de la Ley CLA sefiala como obligaciones: contar con
procedimientos para asegurar un alto nivel de integridad del personal junto con conocimiento de sus
antecedentes; contar con instruccion y capacitacion permanente con relacion a responsabilidades derivadas
de la Ley, habilidades para la deteccion de operaciones potencialmente vinculadas al LA/FT; establecimiento
de mecanismos de auditoria para verificar el cumplimiento de programas y normas; la formulacion de
medidas para conocimiento e identificacion de clientes, y; la designacién de funcionarios de nivel gerencial
a cargo de vigilar el cumplimiento de programas y procedimientos internos, cumplimiento con las
obligaciones de la Leyy la comunicacion de transacciones que deben realizar a la IVE.

CT185. En complemento a lo anteriormente sefialado, los Reglamentos de la Ley CLA y PRFT
proporcionan mas detalles sobre dichos aspectos: el Art. 6 del Reglamento de la Ley PRFT sefiala las
caracteristicas que debe cumplir el funcionario designado como oficial de cumplimiento de las PO, indicando
que debe tener funciones exclusivas dentro de la entidad, debera contar con una persona que lo sustituya en
caso de ausencia temporal y que sea una persona con suficiente autoridad y jerarquia; el Art. 10 del
Reglamento de la Ley CLA establece que las PO deben llevar un registro de cada uno de sus empleados, en
cumplimiento al Art. 19 de la Ley, con los aspectos mas relevantes y que debe actualizarse por lo menos una
vez al afio; el Art. 22 del Reglamento de la Ley CLA sefiala como una de las atribuciones de los oficiales de
cumplimiento la organizacién de capacitacién en temas relacionados con prevencion y deteccién del lavado
de dinero u otros activos, lo cual debe reportarse de manera semestral a la IVE; y los Arts. 11 de ambos
Reglamentos sefialan los programas de auditoria interna que se deben incluir para evaluar la efectividad de
los programas, normas y procedimientos en materia de ALA/CFT.

CT186. Criterio 18.2 La Ley de Supervision Financiera en su Art. 1 sefiala como entidades bajo la
vigilancia e inspeccion de la SIB a los grupos financieros, mientras el Art. 18 de la Ley CLA sefiala como
PO a aquellas entidades bajo la vigilancia e inspeccion de la SIB. Especificamente, por medio del Oficio
IVE No. 1780-2012 se hizo del conocimiento de las entidades que conforman grupos financieros que podran
utilizar procedimientos consolidados para recabar y actualizar la informacion y documentacion del registro
de clientes, para lo cual establece una serie de acciones encaminadas a facilitar el uso de los formularios
establecidos por la IVE para el registro de clientes por parte de las PO.

CT187. Criterio 18.3 Para el establecimiento de sucursales de bancos en el extranjero, el Art. 14 de la Ley
de Bancos y Grupos Financieros sefiala que el pais donde se vaya a establecer la sucursal debe contar con
supervision de tal maneraque la misma pueda realizarse de manera consolidada. Las disposiciones relevantes
se contienen en el Oficio IVE N0.837-2009, mediante el cual se emiti6 la “Guia Basica de Prevencion para
Servicios de Banca Corresponsal, Sucursales de Bancos Nacionales en el Extranjero y Subsidiarias”, que
sefiala la responsabilidad de las PO que cuenten con sucursales o subsidiarias en el extranjero a que éstas
cumplan con estandares de prevencion de lavado de dinero o financiamiento del terrorismo, de manera que
no pongan enriesgo a la entidad, los clientes, sus accionistas o a la estabilidad financiera del pais sede o del
anfitrion. Asimismo, las PO deberantomar medidas para asegurar que sus sucursales y subsidiarias observen
y cumplan medidas ALA/CFT en la medida en que el pais anfitrion asi lo permita; en los casos en los que
las medidas ALA/CFT del pais donde se ubica la sucursal o la subsidiaria difieran de los de la sede, debera
exigirse a las sucursales que se aplique el estdndar més elevado, en la medida que las leyes y regulaciones
locales asi lo permitan, asi como informar si, debido a las leyes o normatividad locales, no estan en
posibilidad de cumplir con los estandares ALA/CFT.
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CT188. Pormedio del Oficio IVE No. 2623-2013 se instruyo a los bancos y entidades off-shore a seguir
la “Guia Basica de Prevencion y Deteccion de LA y FT en Sucursales, Filiales o Subsidiarias en el
Extranjero”, la cual establece que las PO deberan atender a los principios de prevencion de LA/FT y
asegurarse continuamente del tipo de debida diligencia o debida diligencia mejorada a aplicarse. Asimismo,
les instruye a que sus sucursales, subsidiarias y filiales cumplan con las disposiciones del pais anfitrion en
materia de ALA/CFT, procurando que consideren la implementacion de programas, normas, procedimientos
y controles internos, asi como la designacion del oficial de cumplimiento. De acuerdo con la Guia, las PO
deberan informar a la IVE cuando sus sucursales o filiales no puedan o tengan dificultades para atender
estandares en la materia porque la legislacion y regulacion del pais anfitrion no lo permita, a la vez que
deberéan aplicar medidas adicionales para manejar el riesgo LA/FT.

CT189. Parael caso de las arrendadoras, casas de bolsa, empresas de compraventa de divisas, canje de
cheques, transferencias de fondos, factoraje, operadoras y emisoras de tarjetas de crédito y movimiento de
capitales, la guia se emiti6 mediante el Oficio IVE No. 2621-2013.

Ponderacioén y conclusién

CT190. Guatemala cumple con todos los criterios de esta Recomendacion. La Recomendacion 18 se
califica como Cumplida.

Recomendacion 19 - Paises de mayor riesgo

CT191. Criterios 19.1 - 19.2 Por medio del Oficio IVE No. 989-2014 se instruy¢ a las PO a fortalecer sus
politicas, programas, normas, procedimientos y controles relacionados con paises indicados en el listado del
GAFI, con énfasis en las medidas de debida diligencia intensificada que se plasman en la Recomendacion
19 y su Nota Interpretativa, en la Nota interpretativa de la Recomendacion 10y otras medidas implementadas
para mitigar riesgos. Es importante destacar que en el anexo al oficio de referencia también se incluye una
mencion a la Declaracion Publica del Grupo de Accion Financiera del Caribe (GAFIC), 6rgano estilo GAFI
al cual también pertenece la Republica de Guatemala.

CT192. Adicionalmente, con el fin de orientar a las PO en el desarrollo de una metodologia para la
administracion de riesgos de LA/FT, el Oficio IVE No. 434-2009, mediante el cual se difundi6 la “Guia de
Administracion del Riesgo de LA/FT-" en su punto 4.1.4, “Riesgo Geografico”, sefiala que dicho riesgo se
asocia a las ubicaciones geograficas del cliente o de las transacciones; especificamente hace una mencion al
Riesgo Geografico Internacional, el cual vincula con la inclusion de paises en listados de LA/FT elaborados
por el GAFI y los 6rganos regionales estilo GAFI, los listados de paises sujetos a sanciones por parte de las
Naciones Unidas Y el listado de la oficina de Control de Activos Extranjeros del Departamento del Tesoro
de los Estados Unidos (conocida como “Lista OFAC”), asi como paises identificados como que proveen o
facilitan fondos terroristas o con niveles significativos de corrupcion u otras actividades ilicitas.

CT193. Criterios 19.3 Mas alla de las medidas tomada por las autoridades de Guatemala relacionadas a
capacitacion y comunicacion a los PO para denotar y comunicar la existencia del riesgo inherente de paises
con sistemas de prevencion débiles es importante mencionar que los enlaces de los listados y declaraciones
sefialadas anteriormente (GAFI, GAFIC, ONU, OCDE, Terroristas (UE), Terroristas (Canada), entre otros)
estan a disposicion de las personas obligadas y del publico en general en el sitio web de la SIB.

Ponderacion y conclusion

CT194. Guatemala cumple con todos los criterios de esta Recomendacion. La Recomendacién 19 se
califica como Cumplida.
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Recomendacién 20 - Reporte de operaciones sospechosas

CT195. Criterios 20.1 — 20.2 Segun se establece en el Art.26 de la Ley CLA, las PO deberén prestar
especial atencién atodas las transacciones, independientemente de que se lleven o no a cabo, que resulten
“complejas, insolitas, significativas, y a todos los patrones de transacciones no habituales y a las
transacciones no significativas pero periodicas, que no tengan un fundamento econdémico o legal evidente”,
las cuales deberan ser comunicadas de inmediato a la IVE. Para estos fines, el Art.15 del Reglamento de la
Ley CLA sefala que las PO deberan analizar las operaciones que puedan considerarse sospechosas y abriran
un expediente, mismo que contendrd y conservara los documentos de soporte, sea o0 no informada a la IVE;
asimismo, el Art.16 establece el procedimiento mediante el cual se habran de reportar las transacciones
sospechosas, las cuales primero deberan ser informadas al oficial de cumplimiento, quien debera determinar
en un plazo de quince (15) dias si ésta tiene el caracter de sospechosa, haciendo la anotacion debida en el
expediente abierto para la operacion, y notificando la operacion a la IVE en los 10 dias siguientes, utilizando
los formularios establecidos para tales efectos. Las PO tienen también la responsabilidad de definir sefiales
de alerta que les permitan identificar transacciones sospechosas que deban ser comunicadas a la IVE.

CT196. Todas estas obligaciones se extienden a transacciones sospechosas en materia de financiamiento
al terrorismo por el Art.15de la Ley PRFT, mientras que el Art.16 de dicho ordenamiento sefiala que las PO
deberan reportar con prontitud las transacciones que no tengan una finalidad obviamente licita o que se
sospeche que existan fondos vinculados o factibles de usarse para financiar el terrorismo, mas no al
financiamiento de terrorista individual u organizacion terrorista. En caso de que una PO no detecte
transacciones consideradas como sospechosas en un periodo de un trimestre, también debera informarlo a la
IVE.

Ponderacion y conclusion

CT197. El reporte de transacciones sospechosas no se extiende al reporte de operaciones relacionadas con
el financiamiento de terrorista individual u organizacion terrorista dado que éstas conductas no se encuentran
tipificadas en el ordenamiento penal de Guatemala. La Recomendacion 20 se califica como
Mayoritariamente Cumplida.

Recomendacion 21 - Revelacion (tipping-off) y confidencialidad

CT198. Criterio 21.1 La Ley CLA, ensu Art.30, exime expresamente de cualquier tipo de responsabilidad
a las PO, sus propietarios, directores, gerentes, administradores, funcionarios, representantes legales y
empleados que proporcionen informacion en cumplimiento a las disposiciones de la Ley; este aspecto es
reforzado por las disposiciones del Art.19 de la LED.

CT199. Criterio 21.2 Cualquier persona que debido a su cargo conozca o tenga acceso a la informacion a

la que hace referencia la Ley CLA, esta obligada a mantenerla en reserva incluso después del cese de su
cargo, esto en términos del Art. 36 de la citada Ley.

Ponderacion y conclusion

CT200. Guatemala cumple con todos los criterios de esta Recomendacion. La Recomendacién 21 se
califica como Cumplida.
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Recomendacion 22 - APNFD: Debida diligencia del Cliente

CT201. Criterio 22.1 Con base en la normatividad relevante en materia de antilavado de activos, las PO,
independientemente de que éstas sean financieras o no financieras, estan sujetas a las mismas obligaciones
en materia de debida diligencia al cliente. Dentro de las PO no financieras contempladas por el Art. 5 del
Reglamento de la Ley CLA se incluyen todas aquellas personas naturales y juridicas que lleven a cabo las
siguientes actividades:
a) Realizacion de loterias, rifas y similares;
b) Promocion inmobiliaria o compraventa de inmuebles;
c) Comercio de joyas, piedras y metales preciosos;
d) Contadores pablicos y auditores que presten servicios de administracioén de dinero, valores, cuentas
bancarias, inversiones u otros activos;
e) Personas que presten servicios, por instrucciones o a favor de sus clientes o terceros, como titulares
de acciones nominativas, socios, asociados o fundadores de personas juridicas; y
f) Personas que actlien como directores, miembros de consejo de administracion o junta directiva,
administradores, apoderados o representantes legales de personas juridicas.

CT202. Adicionalmente, el Art. 18 de la Ley PRFT establece como PO de régimen especial a las personas
naturales y juridicas que realicen las actividades listadas anteriormente, ademas de extender el alcance a los
notarios, sin embargo este alcance es limitado a requerimientos de informacion por parte de la IVE. No
obstante lo anterior, la legislacion y normatividad no se hace extensiva a los casinos-videloterias y abogados
que, actuando a nombre de sus clientes, provean servicios de administracion de cuentas bancarias, dinero o
activos, y sélo es extensivo en los casos en los que administran personas juridicas.

CT203. Criterio 22.2 Tomando en consideracion que las actividades y profesiones no financieras que se
mencionan tanto en el Reglamento de la Ley CLA como en la Ley PRFT se denominan PO, estan sujetos a
las mismas disposiciones de los Arts. 21y 23 de la Ley CLA, asi como los articulos 12 y 13 del Reglamento
de la Ley CLA con relacion a la solicitud de informacion y mantenimiento de registros.

CT204. Criterio 22.3 No se cuenta con normativa relativa a este criterio®.

CT205. Criterio 22.4 La legislacion, normativa o las guias emitidas a las personas obligadas no establecen
la necesidad de analizar los riesgos de LA/FT para el desarrollo de nuevos productos o préacticas?..

CT206. Criterio 22.5 No se cuenta con legislacion aplicable a este aspecto, toda vez que no se tiene

contemplado que las PO, en especial aquellas que llevan a cabo actividades no financieras sefialadas por la
Ley CLAY la Ley PRFT, puedan delegar enterceras personas el cumplimiento de los requisitos de DDC.

Ponderacion y conclusion

CT207. En Guatemala las APNFD son consideradas personas obligadas de conformidad con los Arts. 18
de la Ley CLA, 5 de su Reglamento y 15 de la Ley PRFT, al respecto cabe sefialar, que a pesar del resultado

20 De acuerdo a lo informado por las autoridades, después de la visita in situ se puso a conocimiento y socializé con las
APNFD las medidas preventivas que las mismas deben aplicar con relacion a las PEP. Sin embargo esta informacion
seencuentrafuera del alcance de la Evaluacion Mutua, cuyo alcance se limita al Ultimo dia de la fecha de visita insitu.
21 Cabe mencionar, segun la informacién proporcionada por las autoridades, que posterior a la visita in situ cuentacon
medidas que las APNFD deben aplicar con relacién la Recomendacién 15, establecidas en la Guia de Administracion
del Riesgo de LA/FT. Sin embargo esta informacion se encuentra fuera del alcance de la Evaluacion Mutua, cuyo
alcance se limita al dltimo dia de la fecha de visita in situ.
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de analisis de riesgo pais que ha determinado que las APNFD como los abogados y notarios, y las video
loterias y/o casinos revisten un nivel de vulnerabilidad alto, no han sido incluidos como PO, las actividades
realizadas por los abogados y notarios, Unicamente estan normadas en la Ley PRCFT a las que se refieren
los estandares internacionales, no se encuentran reguladas en la normativa contra el LA. Adicionalmente,
para las actuales PO aun resta incluir en la normativa lo pertinente a los criterios 22.3 a 22.5. La
Recomendacion 22 se calificacomo Parcialmente Cumplida.

Recomendacion 23 - APNFD: Otras medidas

CT208. Criterios 23.1-23.4 ElArt. 26 de la Ley CLA establece que las PO, incluyendo a aquellas que
llevan a cabo actividades no financieras incluidas en la Ley CLA y la Ley PRFT, deberan poner especial
atencion a todas las transacciones, sean o no concluidas, que se consideren como complejas, insélitas,
significativas y a todos los patrones de transacciones no habituales, asi como a aquellas que si bien no sean
significativas si sean periddicas o que no tengan un fundamento econémico o legal evidente, en cuyo caso
deberan comunicarlo de inmediato ala 1VE, de acuerdo con los lineamientos establecidos en los Arts. 15y
16 del Reglamento y al “Instructivo para el Cumplimiento de Obligaciones Relacionadas con la Normativa
contra el Lavado de Dinero u otros Activos y Financiamiento del Terrorismo”, emitido mediante el Oficio
IVE No. 1818-2012, sobre el registro de transacciones inusuales, comunicacion y reporte de transacciones
sospechosas y la emision de informes trimestrales sobre la no deteccion de transacciones sospechosas.

CT209. Asimismo, las medidas relacionadas con controles internos, la observancia de las listas de paises
de mayor riesgo, especialmente aquellas emitidas por el GAFI y GAFIC, y la obligacion de mantener la
confidencialidad y revelacion de informacion en materia de LA/FT son aplicables a todos los sujetos
obligados sefialados en la Ley CLAy la Ley PRFT.

Ponderacioén y conclusién

CT210. Guatemala cuenta con un marco legal para las PO no financieras que aborda los criterios de la
presente recomendacioén sin embargo no se encuentran enmarcados todos los sectores de APNFD
establecidos por el GAFI. Los casinos-videoloterias, los abogados y notarios no son PO (ver Recomendacion
22), siendo esto de especial importancia dado que fueron considerados como de alta vulnerabilidad en la
ENR LA/FT. La Recomendacién 23 se calificacomo Parcialmente Cumplida.

Recomendacién 24 - Transparencia y beneficiario final de las personas juridicas

CT211. Criterio 24.1 Las sociedades mercantiles que pueden constituirse en Guatemala se encuentran
enunciadas de manera expresa en el Art.10 del Cédigo de Comercio, las cuales son:
e Sociedad colectiva;
Sociedad en comandita simple;
Sociedad de responsabilidad limitada;
Sociedad anénima, ;
Sociedad en comandita por acciones.

CT212. Laescritura constitutiva, asi como los testimonios de ampliacion y modificaciones a la misma de
todas las sociedades mercantiles nacionales y extranjeras con operaciones en Guatemala deben estar inscritas
ante el REMER, adscrito al Ministerio de Economia (MINECO), con base en las disposiciones del Art.17
del referido Codigo. El citado Registro es publico y se cuenta con acceso en linea y via apersonamiento a las
sedes del REMER. Sin embargo, no existe la obligacion de actualizacion de la informacion de los titulares
de las sociedades anénimas en los Registros Publicos ni la exigencia que las personas juridicas identifiqguen
al beneficiario final cuando sus accionistas 0 socios son personas juridicas.
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CT213. Criterio 24.2 Guatemala emitié en los afios 2012, 2013 y 2014 Informes de Tipologias que fueron
comunicados a las autoridades del orden y a las personas obligadas. Modificd en el 2011 el Codigo de
Comercio, prohibiendo la emisién de acciones al portador, dando un plazo para el canje de las que estaban
en circulacion y estableciendo que aquellas que no ingresaran al canje debian ser inmovilizadas; y el afio
2013 incluyé como personas obligadas a las OSFL.

CT214. Lo enunciado el parrafo anterior constituye el precedente sobre el cual se evalud los riesgos
asociados a las diversas personas juridicas que pueden constituirse en Guatemala y que se contienen en la
ENR LA/FT, el resultado fue riesgo medio para las personas y estructuras juridicas y riesgo medio-alto para
OSFL.

CT215. Criterio 24.3 Como se indico en el criterio 24.1, toda sociedad constituida en Guatemala debe
estar inscrita ante el REMER y, en términos del Art. 223 del Cddigo de Comercio, una sociedad no inscrita
sera considerada como irregular y no tendra existencia legal, a la vez que los socios tendran responsabilidad
ilimitada  por las obligaciones sociales. El registro de una sociedad mercantil se hard basado en el
correspondiente testimonio de la escritura constitutiva, con base en lo dispuesto por el Art.337 del sefialado
Cadigo, mismo que comprendera la siguiente informacion: forma de organizacion, denominacion o razén
social, domicilio de la oficina y se las sucursales, objeto social, plazo de duracion, capital social, notario
autorizante de la escritura con lugar y fecha, érganos de administracion, facultades de los administradores y
organos de vigilancia (de ser el caso). Enreferencia a la publicidad de dicha informacion, el REMER puede
ser consultado, ya sea en fisico o en electronico.

CT216. Criterio 24.4 Con base en el Art.125 del Cddigo de Comercio, las sociedades deben llevar un
registro de las acciones nominativas o certificados provisionales emitidos, el cual debera contener: el nombre
y domicilio del accionista; indicacion de pertenencia de las acciones expresando los nimeros, series, clases
y otras particularidades de las mismas; llamamientos efectuados y pagos hechos, en su caso; transmisiones
realizadas; conversion de acciones o certificados en acciones al portador; canje de titulos; gravamenes que
afecten acciones, y; cancelacion de acciones y titulos. En el caso de las acciones nominativas, éstas son
transferibles por endoso, el cual se debera registrar en el libro correspondiente. En términos del Art.338 del
Cadigo de Comercio, las sociedades deberandar aviso al REMER sobre la emision de acciones mencionando
su serie, valor y monto de la accion, asi como sus intereses, primas y amortizaciones. No existe la obligacion
que las sociedades cuenten con informacién del beneficiario final de sus accionistas cuando éstos son
personas juridicas.

CT217. Criterio 24.5 El Art. 94 del Codigo Tributario establece sanciones por el incumplimiento a
mantener actualizados los registros obligatorios que se sefialan en el Codigo de Comercio, dentro de los que
se incluye el Registro de Accionistas referido por el Art. 125 de éste Gltimo. También desde el Codigo
Tributario se establece la obligacion de actualizar la informacion a los treinta (30) dias de ocurrida la
modificacion de los datos de inscripcion, o ratificar la informacién de inscripcion como contribuyente ante
la SAT anualmente, entérminos del Art. 120 del referido Codigo.

CT218. Adicionalmente, el Codigo de Comercio indica en su Art. 119 que se considerara como accionista
a aquella persona que esté inscrito como tal en el Registro de Accionistas, en el caso de las acciones
nominativas.

CT219. Criterios 24.6 Como se mencioné anteriormente, el Cédigo Tributario dispone sanciones por
incumplimiento en el mantenimiento de los registros de accionistas que sefiala el Caodigo de Comercio.
Asimismo, con base en el Art. 21 de la Ley CLA se sefiala que las PO deberan verificar fehacientemente la
identidad, razon social y denominacion de la persona, asi como otra informacion de las personas naturales o
juridicas con las que establezcan relaciones. Adicionalmente, la IVE emitié el Oficio IVE No.4471-2014,
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dirigido a las PO financieras, en el cual se sefiala que, con el fin de dar cumplimiento al Art. 22 de la Ley
CLA se debera considerar la siguiente definicion de beneficiario final “Aquella(s) persona(s) individual(es)
que tenga(n) posesion o control de un cliente (constituido como persona o estructura juridica). Esta definicion
incluye también a las personas que ejercen el control efectivo final sobre una persona o estructura juridica.”

CT220. Asimismo, la citada circular establece la implementacion y ejecucion de un procedimiento, el cual
esté sefialado dentro de la propia circular, para obtener informacion del cliente que sea persona o estructura
juridica. Las dos vias sefialadas son la determinacion de la identidad de personas individuales con titularidad
0 participacion accionaria mayor al 10%, o en su defecto, ejecutar procedimientos razonables que se estimen
necesarios para identificar a las personas individuales con control de la persona juridica, o a los directores o
funcionarios gerenciales de alto nivel. Por lo que respecta a la informacion de tipo tributaria, que incluye a
aquellos datos requeridos para la inscripcion de contribuyentes y responsables, la Administracion Tributaria
tendra las facultades para verificar su veracidad y mantenerla actualizada, con base en el Art. 98 “A” del
Cadigo Tributario.

CT221. La regulacion guatemalteca obliga con diferentes instrumentos a que todas las personas o
estructuras juridicas inicien relaciones con las entidades del Sistema Financiero. EI Cédigo de Comercio
establece ensu Art. 90 que el capital minimo pagado debe ser equivalente a cinco mil (5,000) quetzales y, a
su vez, el Art. 92 establece que cuando el aporte es en dinero debera depositarse en un banco a nombre de la
sociedad debiendo el notario certificar ello en la escritura de constitucion. Asimismo, el pago de tributos
solo puede efectuarse a través de BANCASAT, para estar habilitados las personas o estructuras juridicas
requieren suscribir un contrato con un Banco.

CT222. Criterio 24.7 La regulacion societaria guatemalteca establece que las personas juridicas anénimas
deberan llevar un registro de los titulares de las acciones emitidas por la sociedad; sin embargo, en el caso
del accionista que es persona 0 estructura juridica, no se establece que se registre informacion de su
beneficiario final.

CT223. Criterio 24.8 Con base en lo establecido en los Art. 28 y 34 de la Ley CLA, las PO tienen la
obligacion de proporcionar informacion a la IVE, y todas las entidades publicas o privadas deberan prestar
colaboracion que solicite la IVE para la realizacion de sus objetivos, segun se establecenen dicha Leyy en
la Ley PRFT. Asimismo, de acuerdo con el Art. 17 de la LED, las personas individuales o juridicas, tanto
publicas como privadas, estan en deber de colaborar con la informacion o documentos solicitados por el
Fiscal General o el agente designado, sin la necesidad de una orden judicial previa.

CT224. Criterio 24.9 De acuerdo con lo dispuesto en el Art. 376 del Codigo de Comercio, se deberan
conservar los libros o registros del giro de la empresa por toda la duracion de la misma y hasta la liquidacién
de los negocios y dependencias familiares; asimismo, el Art. 382 del propio Cddigo sefiala que se debera
conservar ordenada y organizadamente la documentacion de la empresa por un plazo no menor a cinco (5)
afios. La misma obligacion de mantenimiento se establece en el Art. 112 del Cddigo Tributario para el
mantenimiento de libros, documentos y archivos o sistemas informaticos hasta que haya transcurrido el plazo
de prescripcion, que es de cinco afios. Asimismo, la Ley CLA establece que los registros sefialados por la
Ley, incluyendo la informacién de identidad, deberan conservarse por lo menos por cinco afios posteriores
a la finalizacion de la transaccion o el cierre de la cuenta.

CT225. Criterio 24.10 Como se menciond en el criterio 24.8, la IVE y el MP tienen las facultades de
solicitar informacién a las entidades publicas y privadas, incluyendo aquella sobre el beneficiario final. Por
su parte, la Administracion Tributaria tiene facultades de solicitar informacién a otras dependencias estata les
con base enel Art. 98 del Codigo Tributario.
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CT226. Criterios 24.11 Conbase en el Art. 108 del Cddigo de Comercio, mismo que fue reformado tras
la entrada en vigor de la LED, sefiala que las acciones emitidas por sociedades anonimas debe ser nominativa;
adicionalmente, el Art. 204 sefiala que en sociedades accionadas se podra acordar un aumento de capital
mediante emision de acciones nominativas.

CT227. Es importante sefialar que la LED cuenta con un Art. 74 transitorio, el cual da un plazo de dos
afios a partir de la entrada en vigencia de la Ley para que las sociedades andnimas y las sociedades en
comandita por acciones conviertan sus acciones al portador por acciones nominativas. Las acciones al
portador que después de transcurrido el periodo no hayan sido convertidas, estaran sujetas al proceso de
reposicion sefialado en el Art. 129 del Cdodigo de Comercio. De acuerdo con lo establecido en el Codigo de
Comercio, enel Art. 128 referente a la transferencia de acciones, para que el nuevo titular de las acciones se
tenga como accionista debe quedar registrado en el libro correspondiente.

CT228. Criterio 24.12 De conformidad con el Art. 5 del Reglamento de la Ley CLA, aquellas personas
individuales o juridicas que presten servicios de actuacion, ya sea a través de ellos mismos o de un tercero,
como titulares de acciones nominativas, socios, asociados o fundadores de personas juridicas, seran
considerados como PO en materia de obligaciones ALA/CFT y estaran sujetas a las disposiciones que para
tales personas sefiala la Ley y el Reglamento.

CT229. Criterio 24.13 Con relacion a las sanciones provistas por las leyes relevantes, derivadas de
incumplimientos de proporcionar informacion a las autoridades competentes, se contienen en diversos
ordenamientos juridicos y comprenden sanciones de tipo administrativo y penal, dependiendo de la falta
cometida. En materia administrativa, el Art. 31 de la Ley CLA y el Art. 19 de la Ley PRFT establecenmultas
de entre USD10,000 y USD50,000 a quien incumpla las obligaciones establecidas en dichos ordenamientos
juridicos, incluyendo la de proporcionar informacion.

CT230. En materia penal, el CP sefiala como delito de “obstaculizacion a la accion penal” a quien evite la
obtencion de evidencia o medio de prueba o no provea al MP, OJ, PNC o DIGICRI de los documentos o
informacion que esténen su poder o conozca estandoobligado atal, y seraacreedoraa unasancion de prision
de tres a seis afios, junto con inhabilitacion especial. La LCDO sefiala en su Art. 9 que cometera el delito de
“obstruccion de la justicia” el particular o funcionario participante en la investigacion que oculte
informacion, entregue informacion erronea o falta o que falsifique, altere o destruya documentos o medios
probatorios; en este caso, el responsable sera acreedor a una sancion de entre seis y ocho afos de prision. En
complemento a lo anterior, la LED sefiala en su Art. 17 el “deber de colaboracion” en el desarrollo de la
investigacion o cualquier otra etapa de proporcionar informacion o documentacion en su poder en un plazo
de cuarenta y ocho (48) horas, con la advertencia expresa de sancién por obstruccion a la justicia.

CT231. Criterio 24.14 Segun esté establecido en la Ley CLA, ensus Arts. 33y 34, la IVE tendra la funcion
de intercambiar informacién con sus entidades homdlogas de otros paises, asi como prestar y solicitar
asistencia a las autoridades competentes de otros paises, con el fin de facilitar actuaciones e investigaciones
judiciales en delitos relacionados con el lavado de activos; el Art.21 de la Ley PRFT presenta las mismas
facultades para la IVE, enrelacion con el delito de financiamiento al terrorismo. Asimismo, las autoridades
supervisoras tienen la facultad de participar en organismos, asociaciones, entidades y foros de supervision,
asi como intercambiar informacion con otras entidades de supervision, segun lo sefiala el Art.3de la Ley de
Supervision Financiera. En cuanto al intercambio de informacion que puede proporcionar el MP, las
asistencias legales mutuas en materia penal se rigen mediante la Instruccion General No. 03-2013, aplicable
a la Unidad Especializada de Asuntos Internacionales del MP.

CT232. Criterio 24.15 En aplicacion de los principios de Grupo Egmont la IVE califica la informacion
recibida y no existe obstaculo legal para proveer realimentacion en caso un pais lo requiera.
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Ponderacién y conclusion

CT233. Guatemala requiere establecer la obligacion de actualizacion de la informacion de los titulares de
las sociedades andnimas, incluyendo a aquellos titulares personas juridicas. La Recomendacion 24 se
califica como Mayoritariamente Cumplida.

Recomendacion 25 - Transparencia y beneficiario final de las estructuras juridicas

CT234. Criterio 25.1 De acuerdo con la normatividad establecida, solamente los bancos establecidos en
Guatemala y las instituciones de crédito autorizadas por la JM pueden actuar como fiduciarios, con base en
el Art.768 del Cddigo de Comercio. En este sentido, y con base en la Ley CLA y su Reglamento, los Oficios
IVE No. 624-2010 y 4471-2014, los fiduciarios tienen las siguientes obligaciones:

e Obtenery conservar informacion adecuada, precisay actualizada sobre el fideicomitente, los
fideicomisarios, el protector (de haber alguno), los beneficiarios o clase de beneficiarios, y
cualquier otra persona natural que ejerza el control ulterior eficaz sobre el fideicomiso;

e conservar informacién basica sobre otros agentes regulados del fideicomiso y proveedores
de servicios para el fideicomiso, incluyendo asesores o gerentesde inversion, contadoresy
asesores fiscales; y

e conservar la informacién durante al menos cinco afios luego de que cese su vinculacion con
el fideicomiso.

CT235. Criterio 25.2 EI Art. 23 de la Ley CLA sefiala que los registros a los que hace alusion dicha Ley,
incluyendo aquellos con base en el Art. 22 sobre identificacion de personas actuando a nombre de terceros
0 presuntos terceros actuando a titulo personal, deberan ser actualizados durante la vigencia de la relacion
comercial. Sobre la misma linea, el Art. 13 del Reglamento de la Ley CLA sefiala que todo registro que se
realice con base en la Ley y el Reglamento deberan conservar la informacion de manera que se puedan
atender requerimientos de las autoridades.

CT236. Criterio 25.3 Segun lo dispuesto por el Art. 781 del Cédigo de Comercio, los fiduciarios deben
declarar que actan endicha calidad en todo acto o contrato que otorgue en ejecucion del fideicomiso.

CT237. Criterios 25.4 —25.5 Todas las PO, entre las que se contemplan a los bancos, que son las Unicas
instituciones en Guatemala que pueden actuar como fiduciario, deben proporcionar informacion solicitada
por la IVE en la forma y plazos establecidos por ésta ultima, en términos del Art. 28 de la Ley CLA.
Asimismo, el MP podra solicitar, en ejercicio de las facultades que le otorga el Art. 319 del CPP, solicitar
informacion a una persona individual o juridica, con autorizacion del juez competente. En adicion a lo
anterior, el fiduciario esta obligado a proporcionar a la SAT la informacion sobre transacciones, actos y
contratos ejecutados a nombre del fideicomiso, como parte de las obligaciones como contribuyentes, segin
lo establece el Art. 85 de la Ley de Actualizacion Tributaria.

CT238. Criterio 25.6 Segun se establece enla Ley CLAy la Ley PRFT, todas las autoridades competentes
tienen la facultad para solicitar y prestar asistencia a las autoridades competentes de otros paises; esto se ve
complementado en el Art.3 de la Ley Organica de la SAT; el Art.3de la Ley de Supervisién Financiera y la
instruccion 3+2013 del Jefe del MP y Fiscal General.

CT239. Criterio 25.7 Enelsupuesto de que se dé algin incumplimiento por parte de algin fiduciario, que
solamente pueden ser las instituciones bancarias, el CP establece que se podra establecer responsabilidad
penal a las personas juridicas; el Art.38 de dicho Cdédigo establece que, en aquellos casos en los que no se
tengan penas especificas, se importan multas en un rango entre USD10,000 a USD 60,000, o su equivalente
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en moneda nacional, en caso de reincidencia, se podra ordenar la cancelacion definitiva de la personalidad
juridica.

CT240. Por lo que hace a las sanciones de caracter civil, el Art. 114 del CP sefiala que quien obtenga un
beneficio econdmico derivado de un delito, adn sin participacion en el mismo, tendra responsabilidad civil
hasta por el monto obtenido o lucrado. Asimismo, la responsabilidad civil comprenderd la restitucion, la
reparacion de los dafios materiales y la indemnizacion de perjuicios.

CT241. Lassanciones de caracter administrativo se contienen en el Art. 31 de la Ley CLAy el Art.19 de
la Ley PRFT, las cuales establecen la aplicacién de multas de entre USD 10.000,00 y USD 60.000,00 o su
equivalente enmoneda nacional, asi como el cumplimiento de la obligacion omitia que dio lugar a la sancion.
Adicionalmente, la Ley de Bancos y Grupos Financieros sefiala en su Art. 99 las sanciones pecuniarias a las
que estaran sujetas las instituciones bancarias o pertenecientes a un grupo financiero, dependiendo del
nimero de infracciones cometidas, comenzando con quinientas a cuarenta mil unidades de multa por primera
infraccion, la cual se ird duplicando para infracciones subsecuentes; en el caso de que las leyes especificas
no sefialen una sancion, la multa sera de entre cien y diez mil unidades de multa.

CT242. Criterio 25.8 Las infracciones por las cuales serdn aplicables las sanciones mencionadas
anteriormente se establecen en el Art. 98 de la Ley de Bancos y Grupos Financieros; dicho ordenamiento
sefiala el incumplimiento con las disposiciones de dicha Leyy todas las demas aplicables, las disposiciones
emitidas por la JIMy la presentacion de informacion, declaraciones o documentos falsos o fraudulentos, asi
como la obstruccion o limitacion a la supervision que haga la SIB.

Ponderacion y conclusion

CT243. Las sanciones establecidas no se consideran disuasivas. La Recomendacidn 25 se califica como
Mayoritariamente Cumplida.

Recomendacion 26 - Regulacion y supervision de instituciones financieras

CT244. Criterio 26.1 La SIB de Guatemala sera el érgano que ejerza vigilancia e inspeccion de bancos,
instituciones de crédito, empresas financieras, entidades afianzadoras, de seguros y otras que dispongan las
leyes relevantes, segun lo sefiala la propia Constitucion Politica de la Republica de Guatemala en su Art. 133
y el Art. 1 de la Ley de Supervision Financiera, que adicionalmente sefiala que la SIB serd un 6rgano
eminentemente técnico bajo la direccion de la JM. La supervision tendra por objeto que las instituciones bajo
la misma adecuen sus actividades y funcionamiento a las normas legales, reglamentarias y demas
disposiciones aplicables.

CT245. En materia de prevencion de lavado de dinero y otros activos, asi como de prevencion y represion
del financiamiento al terrorismo, la supervision de las PO se lleva a cabo por parte de la IVE, la cual cuenta
dentro de su Direccion de Prevencion y Cumplimiento con tres areas de supervision de riesgos en materia
de LA/FT, mismas que tienen entre sus funciones evaluar el sistema de prevencion de las PO y verificar su
nivel de cumplimiento con las leyes relevantes en la materia. Sus actividades en la materia también incluyen
informar a la administracion de las PO sobre los resultados de la inspeccion, requerir un plan de accion para
subsanar las deficiencias detectadas, asi como proponer y coadyuvar en la elaboracion de guias y proyectos
de normativa prudencial en materia de control y prevencion de LA/FT.

CT246. Criterio 26.2 Con base en lo establecido por el Art. 7 de la Ley de Bancosy Grupos Financieros
(Decreto 19-2002), la JM tendra la facultad para otorgar o denegar autorizacion para la constitucion de
bancos o el establecimiento de sucursales de bancos extranjeros en territorio guatemalteco, para lo cual
requiere de un dictamen previo emitido por parte de la SIB. Para el caso de las sucursales de bancos
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extranjeros, se tomaré en consideracion que en el pais del banco matriz exista supervision de acuerdo con
los estandares internacionales, consentimiento para el establecimiento de la sucursal y la posibilidad de
intercambiar informacion entre los supervisores de ambos paises. En complemento a lo anterior, el
reglamento para la Constitucién de Bancos Privados Nacionales y el Establecimiento de Sucursales de
Bancos Extranjeros, aprobado mediante la Resolucion JM-78-2003 sefiala los requisitos que deben cubrir
aquellos interesados en operar un banco nacional o sucursal de un banco extranjero en Guatemala, detalla el
proceso de autorizacién que se sigue por parte de la SIBy la JM, y se identifica en anexos las caracteristicas
de la documentacion a presentar, incluyendo aquellas del estudio de factibilidad econdémica-financiera. Una
de las funciones que otorga la Ley de Supervision Financiera a la SIB es llevar el registro de las instituciones
financieras indicadas en dicha Ley, asi como un registro de sus directores, funcionarios y representantes
legales.

CT247. En el caso de las compafiias aseguradoras y reaseguradoras, o sucursales de aseguradoras y
reaseguradoras extranjeras, la Ley de la Actividad Aseguradora (Decreto 25-2010) establece que estas
compafiias deberan contar con autorizacion por parte de la JM, con un previo dictamen favorable por parte
de la SIB, documentos que deberan presentarse ante el REMER para realizar la inscripcion pertinente. Una
vez notificadas sobre la autorizacion emitida por la JM, las aseguradoras o reaseguradoras deberan comunicar
a la SIB sobre su posibilidad de iniciar operaciones en los seis (6) meses posteriores a dicha fecha. Las
fusiones y adquisiciones por otras compafiias de la misma naturaleza también deberan ser autorizadas por la
JM, con el dictamen previo de la SIB. Al igual que en el caso de los bancos, los requisitos, tramites y
procedimientos para la constitucion de aseguradoras y reaseguradoras estan contenidos en el Reglamento
para la Constitucion de Aseguradoras o de Reaseguradoras Nacionales y el Establecimiento de Sucursales
de Aseguradoras 0 Reaseguradoras Extranjeras (Resolucion JM-87-2010).

CT248. Las casas de bolsa, de acuerdo con lo establecido en el Art. 5 de la Ley del Mercado de Valores y
Mercancias, sefiala que sélo aquellas personas autorizadas en términos de la Ley podran utilizar en su
denominacion las expresiones “bolsa de valores”, “casa de bolsa”, “agente de valores” y otras que hacen
alusién al mercado de valores. Para efectos de cumplimiento con dicho requisito, el Art.8de la citada Ley
crea el Registro del Mercado de Valores y Mercancias, la cual entre las atribuciones que le confiere el Art.16
se encuentra la inscripcion de las bolsas de comercio, de las ofertas pdblicas de valores y de los agentes
regulados por la Ley; asimismo, tendra las facultades para suspender o cancelar dichas inscripciones
registrales. En el caso de las bolsas de comercio, los articulos 22 y 23 de dicho ordenamiento sefialan el
tramite requerido para la autorizacion de constituirse como bolsa de comercio, misma que deberé ser dictada
mediante resolucion del Registro. Los agentes de bolsa estaranregistrados ante la Bolsa de Valores Nacional,
segun lo sefiala el Art.10 de su Reglamento Interno.

CT249. Lasdisposiciones correspondientes al registro y autorizacion de las casas de cambio se sefiala en
la Ley de Libre Negociacion de Divisas y en el Reglamento para la Autorizacion y Funcionamiento de las
Casas de Cambio. En términos de la Ley, las casas de cambio deberan ser autorizadas por la JM y seran
vigiladas e inspeccionadas por la SIB. El Reglamento sefiala los requisitos que deben presentar ante la SIB
aquellas sociedades andnimas que busquen operar como casa de cambio.

CT250. Por ultimo, considerando que todo banco debe pasar por el proceso de autorizacion de la JM y el
dictamen favorable por parte de la SIB, los bancos pantalla no estan permitidos en Guatemala. Aquella
institucion que opere como una institucion bancaria sera responsable del delito de intermediacion financiera,
establecido enel Art. 96 de la Ley de Bancos y Grupos Financieros.

CT251. Criterio 26.3 De acuerdo con los requisitos sefialados para la autorizacion de instituciones
financieras que se sefialan en la Ley de Bancos y Grupos Financieros, el Art. 7 sefiala que en el dictamen
previo que debe emitir la SIB se deberan considerar el origen y monto del capital, la honorabilidad y
responsabilidad de los socios fundadores y que las afiliaciones, asociaciones y estructuras corporativas no
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expongan a la entidad a riesgos significativos u obstaculicen la supervision de sus actividades; el Art.13 de
dicha Ley sefiala como impedimento para ser organizador, accionista o administrador en un banco en
formacion a aquellas personas condenadas por quiebra culpable o fraudulenta, los condenados por delitos
que implican la falta de probidad y aquellos que hubieren sido condenados por hechos relacionados con
lavado de activos 0 malversacion de fondos. Estos impedimentos se extienden a los miembros del consejo
de administracion de bancos nacionales o administradores de sucursales de bancos extranjeros, con base en
el Art. 24 de la Ley.

CT252. Por lo que hace a las compafiias aseguradoras y reaseguradoras, el Art. 14 sefiala impedimentos
para actuar como organizadores, accionistas 0 administradores que van en la misma linea que aquellos
establecidos para las instituciones bancarias, en adicion a la comision de hechos ilicitos segun se tipifican en
la Ley CLA. En términos del Art. 20, cualquier persona que cuente con una participacion del cinco por ciento
(5%) o superior del capital de una aseguradora o reaseguradora o que aumente su participacion de tal manera
debera ser autorizado por la SIB, quien revisara que no se incurra en los impedimentos. Al igual que para las
instituciones bancarias, los impedimentos se extienden al consejo de administracion, y el Art. 82 también los
hace aplicables a los intermediarios de seguros. En cuanto a los socios, organizadores, miembros del Consejo
de Administracion y funcionarios de las casas de cambio, los requisitos establecidos en el Art. 5 de la
Resolucion JM-131-2001.

CT253. Criterio 26.4 De acuerdo con lo sefialado en la Ley de Bancos y Grupos Financieros, todas y cada
una de las empresas que conforman un grupo financiero estara sujeta a una supervisién consolidada por parte
de la SIB. Asimismo, para efectos de supervision consolidada para grupos financieros cuya casa matriz y
sucursales se encuentren en distintos paises — Guatemala uno de ellos — se sefiala que sélo se autorizara la
apertura de sucursales extranjeras en Guatemala o de sucursales de una institucion guatemalteca en el
extranjero si existe supervision de acuerdo con estandares internacionales que permitan la realizacion de una
supervision consolidada de grupo, esto con base en el Art. 14 del Decreto 19-2002 y el Art. 15 del Decreto
25-2010, asi como los reglamentos emitidos para tales efectos mediante la Resolucion JM-260-2002 vy la
Resolucion JM-90-2010, respectivamente. Toda entidad que esté considerada como PO, segun lo dispuesto
por la Ley CLAy la Ley PRFT y sus correspondientes reglamentos, debera estar registrada ante la IVE y
estar sujeta a la supervision que ésta realiza en materia de ALA/CFT.

CT254. Criterio 26.5 Las autoridades de Guatemala reportaron que las Areas de Supervision de Riesgos
LA/FT definen la frecuencia, tipo e intensidad de la supervisién con base en la informacién que tienen
disponible enlos sistemas informaticos de la IVE, auditorias anterioresy a las matrices de riesgo, las cuales
permiten identificar qué PO son prioritarias en cuantoa la supervisién. Dicha prioridad se establece conforme
a los siguientes aspectos: materialidad del sector, materialidad de la entidad, relevancia de las deficiencias
identificadas en auditorias anterioresy cruces de informacién con otros departamentos de la SIB.

CT255. Criterio 26.6 El Manual de Supervision en el Capitulo IIT “Supervision Basada en Riesgos de
LA/FT”, describe las medidas que se aplican para definir el perfil de riesgo de las Instituciones Financieras.
Asimismo, en el Acuerdo 1-2015 del Superintendente de Bancos, se indica que entre las actividades de las
Areas de Supervision, estan: 1) Evaluar bajo el esquema de SBRy 2) Ponderar a las Personas Obligadas.

Ponderaciény Conclusion:

CT256. Guatemala cumple con todos los criterios de esta Recomendacion. La Recomendacion 26 se
califica como Cumplida.
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Recomendacion 27 - Facultades de los supervisores

CT257. Criterios 27.1y 27.2 Como se establecio en la seccion relevante al criterio 26.1, conforme a los
Arts 32 de la Ley CLA y 24 de su Reglamento, asi como el Art. 20 de la Ley PRFT, la IVE, que se encuentra
dentro de la SIB, tendrd a su cargo velar por el cumplimiento, por parte de las PO, de las obligaciones en
materia de ALA/CFT gue establecen ambas leyes. Asimismo, el Art. 25 del Reglamento de la Ley CLA y el
Art. 14 del Reglamento de la Ley PRFT sefialan que la 1\VE podré instruir de la manera que considere
pertinente sobre nuevas medidas a implementar, dentro del ambito de la legislacion aplicable, para la
prevencion de los delitos objeto de las citadas Leyes. Para tales efectos, dentro de la estructura organica de
la IVE se cuenta con tres areas de supervision de riesgos en materia de ALA/CFT.

CT258. Criterio 27.3 EIArt. 28 de la Ley CLA faculta a la IVE a requerir informacion a las PO, quienes
deberan suministrarla en la forma y plazo establecidos para tales efectos se determine, en términos del Art.
18 o considerando la prérroga del Art. 19 del Reglamento. Asimismo, el Art. 33 da como una de las funciones
de la IVE la de requerir y recibir toda la informacion relacionada con transacciones financieras comerciales
0 de negocios, por parte de las PO, que pudieran tener vinculacion con el delito de lavado de dinero; de
acuerdo con el Art. 20 de la Ley PRFT, dichas facultades también son aplicables para el delito de FT.

CT259. Criterio27.4 Sondiversos los ordenamientos juridicos que dan ala SIB, en su calidad de autoridad
de supervision, la facultad sancionatoria: el Art. 3 de la Ley de Supervision Financiera sefiala que la SIB serd
el ente que deberd imponer las sanciones correspondientes, de conformidad con la Ley; el Art. 98 de la Ley
de Bancos y Grupos Financieros indica la aplicacion de sanciones por parte del 6rgano supervisor por
infracciones a las disposiciones aplicables, y; el Art. 94 de la Ley de la Actividad Aseguradora contiene una
disposicion en términos practicamente iguales. La gama de sanciones de las cuales dispone el 6rgano
supervisor aplicables a las instituciones a las que aplican las leyes anteriormente referidas son multas que se
duplicaran de acuerdo con la reincidencia en infracciones de la misma naturaleza. Salvo en el caso de los
agentes de seguros y reaseguros, no se establece el supuesto en el que por incumplimiento de las obligaciones
ALAJ/CFT se pueda sancionar a una institucion con la cancelacion o suspension de licencia.

CT260. Adicionalmente, en los términos del Art. 101 de la Ley de Bancosy Grupos Financieros, las
personas individuales vinculadas a una persona juridica que oculten informacion, entre otras conductas,
podran ser sancionadas, con la posibilidad de que el Superintendente de Bancos pueda requerir la remocion
inmediata de dicho individuo, si la infraccion asi lo ameritase. EI Art. 98 de la Ley de la Actividad
Aseguradora regula la suspension o cancelacion del registro a intermediarios de seguros o reaseguros,
dependiendo de la gravedad o reincidencia de la infraccion.

Ponderacién y conclusion

CT261. Las facultad para sancionar una institucion con la cancelacion o suspension de licencia solo se
encuentra establecida para los casos de agentes de seguros y reseguros. Las deficiencias en la
Recomendacion 35 afectan el cumplimiento de esta Recomendacién en lo que respecta a la facultad de
imponer sanciones. La Recomendacion 27 se calificacomo Mayoritariamente Cumplida.

Recomendacion 28 - Regulacion y supervision de las APNFD

CT262. Criterios 28.1 El marco legal guatemalteco no tiene definido un régimen para autorizar la
operacion de casinos dentro del territorio nacional. Lo que si se tiene contemplado es la autorizacion para
que entidades funcionen como loterias, rifas y juegos, de acuerdo con el Reglamento para Loterias, Rifas y
Juegos; en estos casos serdn los gobernadores departamentales y el MINGOB, para toda la Republica,
quienes tendran la facultad de autorizar dichas actividades, dictando las medidas que garanticen el interés
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publico. En atencion a lo sefialado, EI MINGOB emiti6 el Acuerdo Ministerial 3172015, con el fin de
establecer los procedimientos para la autorizacion, supervision y vigilancia de los juegos sefialados en el
Reglamento anteriormente referido, asi como la prohibicion expresa de modalidades de juego de casino como
son los dados, naipes o ruleta??. Si bien no son propiamente casinos, estas entidades se incluyen como PO de
acuerdo con lo dispuesto por el Art.5 del Reglamento de la Ley CLA. No hay un procedimiento sefialado en
el Acuerdo Ministerial o en el Reglamento que eviten que los delincuentes puedan controlar un negocio de
casinos-videloterias.

CT263. Criterios 28.2 'y 28.3 La Ley de Supervision Financiera establece que la SIB podra ejercer la
vigilancia e inspeccion de las instituciones financieras, aseguradoras y “...las demas entidades que otras
leyes dispongan”. Asimismo, el listado de PO establecido en el Art.5 del Reglamento de la Ley CLA incluye
las actividades de promocion inmobiliaria; compraventa de inmuebles; compraventa de automotores
terrestres, maritimos o aéreos; comercio de joyas, piedras y metales preciosos; comercio de objetos de arte
y antigliedades; servicios de blindaje; contadores publicos y auditores, y; servicios de administracion de
terceros. Tomando en consideracion lo anterior, la IVE, dentro de la SIB, es la autoridad responsable de
llevar a cabo el monitoreo con relacion al cumplimiento de los requisitos ALA/CFT. La totalidad de las
actividades de los abogados y notarios que deben estar sujetas a monitoreo 0 supervision no se encuentran
cubiertas.

CT264. Criterio 28.4 En términos del Art.7 del Reglamento de la Ley CLA y el 16 del Reglamento de la
Ley PRFT, las PO de toda naturaleza deben estar registradas ante la IVE, para lo cual deben enviar
informacion de datos generales y constitucion, nombre de los socios o accionistas, integrantes del consejo
de administracion y del representante o representantes legales. Para tales efectos, la Superintendencia ha
emitido el “Instructivo para el registro de informacion general de PO” y el “Procedimiento de verificacion”,
mediante el cual revisan los requisitos técnicos y legales, asi como un cruce de datos para determinar si las
personas que solicitaron registro como PO estanvinculados aalgun reporte de transaccionsospechosa (RTS).
La totalidad de las actividades de los abogados y notarios que deben estar sujetas a monitoreo o supervision
no se encuentran cubiertas.

CT265. Por lo que hace a las sanciones, la IVE esta facultada, en términos del Art. 33 de la Ley CLA, para
imponer sanciones administrativas a las PO, incluyendo a las APNFD sefialadas en la legislacion
guatemalteca, que son las mismas aplicables a las PO financieras con un rango de entre USD 10,000 y USD
50,000, dependiendo de la gravedad del hecho, y el cumplimiento con la obligacion omitida, sin perjuicio de
las responsabilidades penales en que se incurra, que son sefialadas en la Ley CLA y la Ley PRFT. En
complemento a lo anteriormente sefialado, el Acuerdo NUmero 43-2002 del Superintendente establece la
escala de sanciones que la IVE puede aplicar a las PO. Las deficiencias en la Recomendacion 35 afectanel
cumplimiento de este criterio.

CT266. Criterio 28.5 De acuerdo con la informacién proporcionada por las autoridades de Guatemala, la
supervision realizada por parte de la IVE a las APNFD se basa en los resultados obtenidos de la aplicacion
de la “Matriz de Riesgos de LA/FT para PO No Financieras (PONF)”, asi como dos tipos de procedimientos
de supervision, intensificados y simplificados, asi como la realizacion de auditorias especificas en casos que
se determinen situaciones especiales.

Ponderacién y conclusion

22 | as autoridades de Guatemala sefialaron la existencia de un proyecto de Ley de Regulacion de Apuestas, Casinos,
Videoloterias, Bingos y Juegos de Azar que se encuentra actualmente en el Congreso de la Republica en espera de
aprobacion, para su posterior sancion, promulgacion y publicacién por parte del Organismo Ejecutivo.
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CT267. No hay un procedimiento sefialado en el Acuerdo Ministerial o en el Reglamento que eviten que
los delincuentes puedan controlar un negocio de casinos-videoloterias. Los casinos-videoloterias, los
abogados y notarios no son monitoreados, ni supervisados (ver Recomendacion 22), siendo esto de especial
importancia dado que fueron considerados como de alto riesgo en la ENR LA/FT. La Recomendacion 28
se calificacomo Parcialmente Cumplida.

Recomendacién 29 - Unidades de Inteligencia Financiera

CT268. Criterio 29.1 La IVE, que es parte de la estructura de la SIB fue creada con base enel Art. 32 de
la Ley CLA. Las funciones de la misma se describen en el Art. 33 del mismo ordenamiento, entre las que
sefiala requerir y recibir informacion relacionada con transacciones financieras, comerciales o de negocios
presuntamente vinculadas al LA, y analizar la informacion para confirmar las transacciones sospechosas,
operaciones o patrones de LA. En cuanto a la funcion de diseminacion de la informacion, se sefiala la
presentacion de la denuncia correspondiente ante las autoridades competentes, asi como aportar los medios
probatorios que estén en su poder. Otras funciones de la IVE, en términos del Capitulo V del Reglamento de
la Ley CLA incluyen la comunicacion de patrones de lavado de dinero (tipologias), mantener estadisticas y
suscribir memoranda de entendimiento o acuerdos de cooperacién, entre otras.

CT269. En materia de financiamiento al terrorismo, el Art. 20 de la Ley PRFT contiene disposiciones en
los mismos términos, designando a la IVE como la autoridad encargada de velar por el cumplimiento del
objeto de dicha ley, y le otorga las mismas facultades con las que ya contaba con base en la Ley CLA, pero
especificamente en materia de prevencion y combate al FT.

CT270. Paraambas materias, el Art. 15 de la LED indica que la I\VVE, por su especialidad en la prevencién
del lavado de dinero y financiamiento al terrorismo, debera informar ampliamente y con fundamento al MP
cuando “[...] enel curso de sus actividades y funciones legales, tenga sospechas razonables de transacciones
financieras que den lugar a iniciar una investigacion por parte de éste y, de ser procedente, inicie proceso de
accion de extincién de dominio [...]”.

CT271. Criterio 29.2 Con base en el Art. 26 de la Ley CLA, las PO deberan prestar atencion a las
operaciones o intentos de las mismas que se consideren “[...] complejas, insolitas, significativas, y a todos
los patrones de transacciones no habituales y a las transacciones no significativas pero periddicas, que no
tengan un fundamento econémico o legal evidente, debiéndolo comunicar inmediatamente ala IVE.” A su
vez, una transaccion inusual es definida por el Art. 2 del Reglamento de dicha Ley como “[...] aquella
Operacion cuya cuantia, frecuencia, monto o caracteristicas no guardan relacion con el perfil del cliente”,
mientras que una transaccion sospechosa se define como “[...] aquella transaccion inusual debidamente
examinada y documentada por la PO, que por no tener un fundamento econdmico o legal evidente, podria
constituir un ilicito penal.”

CT272. EI procedimiento especifico para llevar a cabo las comunicaciones sefialadas anteriormente se
contiene en el Art. 16 del propio Reglamento, el cual se resume de la siguiente manera:
a) El funcionario o empleado que detecte la transaccion inusual la comunicard al oficial de
cumplimiento;
b) El oficial de cumplimiento determinara si la transaccion es sospechosa en un plazo de hasta quince
(15) dias;
c) Transcurrido el periodo se anotara en el expediente las observaciones propias y las del empelado que
detecto la operacion; y
d) En los diez (10) dias siguientes de realizar la anotacion, el oficial de cumplimiento notificard la
operacion sospechosa a la IVE, utilizando los formularios y agregando la documentacion requeridas
para tales efectos, agregando copia del formulario al expediente.
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CT273. Con relacion a otro tipo de informes que deban presentar las PO, el Art. 24 de la Ley CLA y el
Art. 14 del Reglamento de dicha Ley establecen que se deberan llevar registros diarios de todas las
operaciones llevadas a cabo en efectivo, ya sean ocasionales o habituales, que superen el umbral de USD
10,000 o su equivalente en quetzales guatemaltecos, también considerando las transacciones que en su
conjunto superen dicho monto como una unica. En el caso de transferencias de fondos, las PO deben recabar
informacion adecuada y significativa respecto de la persona que origina la transferencia, dentro o fuera del
territorio nacional, la cual debe permanecer con la transferencia o mensaje relativo aella a través de la cadena
de pago; las PO también deben prestar atencion a las transferencias que no cuenten con informacion sobre
el originador, asi como reportar las transacciones sospechosas a la IVE, esto en términos del Art. 17 de la
Ley para PRFT. El formulario a través del cual se realizan los informes sobre las transferencias de fondos
indica que la informacién “adecuada y significativa” incluye los datos de identificacion personal del
ordenante, la identificacion personal del beneficiario, el monto de la transacciony el nimero de cuenta o, en
su defecto, un nimero de identificacion de la transferencia.

CT274. La IVEtiene facultades para recibir otro tipo de reportes necesarios para el cumplimiento de sus
funciones, como son: reportes electronicos de operaciones de cambistas, reportes electronicos de estado de
cuenta, reportes electrénicos de operaciones con tarjeta de crédito, reportes de operaciones con cheques de
caja mayores al umbral, reportes electrénicos de compraventa de moneda extranjera en efectivo, reportes
electronicos de ingresos y egresos de efectivo en moneda nacional, reportes electronicos de traslado
transfronterizo de efectivo, reportes electrénicos de movilizacion de valores, reportes electrénicos de
recepcion de efectivo en moneda extranjera, reportes electrénicos de compraventa y promocion de bienes
inmuebles y los reportes electronicos de compraventa de vehiculos automotores. En adicion a los reportes
anteriormente sefialados, el Art. 17 del Reglamento de la Ley CLA establece que las PO que no detecten
transacciones sospechosas deberan realizar informes trimestrales a la IVE, donde se comunique tal hecho.

CT275. Criterio 29.3 Como se menciond entre las funciones con que cuenta la IVE, ésta puede solicitar
toda informacion relacionada con transacciones financieras, comerciales o de negocios gque pudieran estar
vinculadas a LA/FT. Toda informacién que sea solicitada a las PO por parte de la IVE debera ser entregada
en el plazo determinado por la misma, con la posibilidad de solicitar una prorroga justificando las razones
de la misma. Las disposiciones con relacion a las facultades de la IVE se replican en la Ley para PRFT, en
su Art.20, en materia de CFT.

CT276. En adicién a toda la informacion que la IVE puede solicitar de las PO, ésta se encuentra en
posibilidad de solicitar informacion a cualquier entidad publica o privada, en virtud de lo dispuesto en el
altimo parrafo del Art. 34 de la Ley CLA, en ese sentido, y conforme a la legislacion ha solicitado
informacion a las siguientes instituciones, entre otras: Registro Nacional de las Personas, REPEJU, Registro
General de la Propiedad, REMER General de la Republica, Registro de Mercado de Valores y Mercancias,
MP, OJ, Archivo General de Protocolos, Direccion General de Migracion, SAT y la CGC de la Nacion, los
cuales en su mayoria estan respaldados por la firma de convenios de cooperacion interinstitucionales entre
la SIB, a través de la IVE, y la autoridad relevante, esto sin mencionar la posibilidad de realizar consultas
electrénicas de diversas fuentes de informacion a las que tiene acceso.

CT277. Criterio 29.4 Entérminos del Acuerdo No. 01-2015 del Superintendente de Bancos, mismo que
contiene la estructura orgénica de la SIB, la IVE cuenta con un Departamento de Anélisis de Transacciones
Financieras, cuya funcion es el analisis de la informacion proveniente de los reportes de transacciones
sospechosas que emiten las PO, asi como la elaboracion de las denuncias e informes correspondientes a
presentarse ante las autoridades competentes. Para el cumplimiento de sus funciones, dicho departamento
constara de las Areas de Analisis de Transacciones Financieras | y Il, que analizan los reportes de
transacciones sospechosas para determinar la existencia o no de indicios de la comision del delito, mediante
un numero de actividades que incluye el analisis de las transacciones sospechosas, el requerimiento de
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informacion adicional tanto a PO como a sus homdlogas extranjeras y elaborar informes de tipologias en
materia de LA/FT, entre otras.

CT278. Por otra parte, la IVE cuenta con dos unidades a cargo de realizar andlisis de informacion: la
Unidad de Andlisis Inicial, que tiene las funciones de recibir, revisar y analizar la informacion de los reportes
de transacciones enviados, de manera que se presentenal Comité de Calificacién de RTS para su posterior
asignacion a los analistas; y la Unidad de Analisis de la Informacion, la cual esta a cargo de realizar analisis
del entorno macroecondémico nacional e internacional, de la informacion en las bases de datos y aquella que
obtenga de fuentes externas, esto con el fin de identificar patrones o posibles mecanismos financieros de
LA/FT. Otras funciones con las que cuenta la Unidad de Andlisis de Informacion son la generacion de
reportes estadisticos y estadisticas oficiales de la IVE, evaluacion de las bases de datos internas, el monitoreo
del comportamiento transaccional de las PO, la generacion de informes y analisis a solicitud de los
departamentos de la IVE y la elaboracion de estudios socioecondmicos y financieros para identificar
tendencias o patrones en materia de LA/FT en actividades o sectores vulnerables. Esta Ultima funcion parece
comprender las caracteristicas del analisis estratégico al que hace referencia la Recomendacion.

CT279. Criterio 29.5 En términos de los Arts. 33 de la Ley CLA y 20 de la Ley PRFT, la IVE debe
comunicar a las autoridades competentes cuando encuentre indicios de la comision de un delito, asi como
proporcionar toda la asistencia requerida en el analisis de informacion y coadyuvar en la investigacion de
los actos relacionados con LA/FT. Asimismo, con base en el Art.15 de la LED, la IVE debera informar de
manera amplia y fundamentada al MP cuando tenga sospechas razonables de transacciones que pudieran dar
lugar a una investigacion penal, y de ser procedente se inicie el proceso por extincion de dominio.

CT280. Criterio 29.6 A través del Acuerdo No. 07-2008 del Superintendente de Bancos se emitieron las
“Politicas parala Administracion de la Seguridad de la Informacion en la SIB”, la cual sujeta a la informacion
a controles de accesoy medidas para garantizar su seguridad. Dicho documento lista politicas de seguridad
orientadas a los activos de informacién, seguridad del personal, seguridad fisica y ambiental; adicionalmente,
dicha politica contempla temas relacionados con operaciones y administracion del cémputo, controles de
acceso, la continuidad de negocio y el mantenimiento y desarrollo de sistemas.

CT281. Con base endichas politicas, todo empleado de la SIB, incluyendo a la IVE, esté obligado a firmar
un acuerdo de confidencialidad que les indica la obligacion de proteger la informacion, considerada como el
activo mas importante de la SIB, aln después de que concluya con su relacion de trabajo. Con relacién a los
accesos de informacion, el Anexo 5 del documento anteriormente referido hace alusion especial al control
de acceso, e indica que las personas que laboran enla SIB (incluyendo a la IVVE) tendran accesosolo a aquella
informacion que necesiten para el desarrollo legitimo de sus funciones y el acceso a los sistemas sera bajo
el principio de “el minimo necesario”. Todos los empleados y personal no empleado que tenga una relacion
de trabajo con la SIB deberé ser capacitado en cuanto a confidencialidad de la informacion. En adicion a las
politicas anteriormente mencionadas, se cuenta con disposiciones relacionadas con la proteccion y
confidencialidad de la informacién en el Art. 14 del Reglamento Interno de Relaciones Laborales entre la
SIB y sus Trabajadores, donde se sefiala la prohibicion de divulgar, suministrar, revelar o comentar
informacion de la SIB o cualquier otra entidad que se haya obtenido por las labores desempefiadas.

CT282. Elaccesoa las instalaciones y a la informacién se encuentran protegidos con base en las referidas
Politicas, especificamente enla politica de “Seguridad Fisica y Ambiental”, la cual hace referencia especifica
al Centro de Cémputo de la SIB, el cual debe contar con acceso restringido, procedimientos formales para
el acceso, apertura de puertas y ventanas que evite accesos no autorizados Yy listas de personal con accesoy
visitas, quienes deberan estar identificados adecuadamente. Las politicas también sefialan que, en caso de
acceso con equipo de computo portatil, se debera documentar en una bitacora el ingreso del mismo, de
acuerdo con el proceso de registro que se establezca por parte del Director del Departamento de Sistemas y
con la autorizacion debida por parte de personal con nivel jerarquico de Supervisor o superior al mismo.
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Asimismo, se cuenta con disposiciones relacionadas con el acceso de personal a los edificios, instalaciones
y oficinas de la SIB, misma que alberga a la IVE. Las medidas relevantes incluyen el registro de entrada y
salida, la portacion de un gafete de identificacion entodo momento, la solicitud de acceso para visitantes y
su supervision por personal de la SIB mientras se encuentren en las instalaciones, asi como la revision fisica
para evitar el ingreso de dispositivos de grabacion de video o fotografica, materiales peligrosos, armas o
dispositivos moviles, dependiendo de los casos. Asimismo, el control de salida incluye revision para evitar
la extraccion de activos de la SIB, incluyendo documentacion e informacion, sin la debida autorizacion.

CT283. Criterio 29.7 Sibien es cierto que la IVE forma parte de la estructura de la SIB, sus funciones son
especificas y se establecenenlos Arts. 32y 33 la Ley CLAy el Art. 20 de la Ley PRFT. En el mismo tenor
se encuentran las disposiciones del Acuerdo No. 01-2015 del Superintendente de Bancos, el cual establece
en su Anexo 3 que es funcion de la IVE, velar dentro del &mbito estrictamente administrativo, por el
cumplimiento del objeto de la Ley CLA, la LeyPRFTy sus respectivos reglamentos, asi como otra normativa
aplicable. Asimismo, el Anexo al Acuerdo No. 09-2013 del Superintendente de Bancos indica en su Art.6
que se delegara al Intendente de Verificacion Especial la firma de los siguientes documentos:
¢ Oficios a PO que tengan instrucciones y guias de prevencion y cumplimiento;
Denuncias ante autoridades competentes por LA/FT;
Oficios con ampliacion de denuncias por LA/FT;
Oficios de respuesta a las consultas realizadas por las PO;
Convenios de cooperacion interinstitucional, memoranda de entendimiento y acuerdos con
entidades homdlogas;
Providencias para dar audiencias a PO y prorrogas al plazo establecido;
e Ordenes de pago de multas y oficios de comunicacion de éstas;
e Comunicaciones relacionadas al ingreso y/o permanencia de la IVE en el Grupo Egmont y/o
foros regionales;
Requerimientos y respuesta a solicitudes del MP y el OJ;
e Nombramiento de delegados para participar en reuniones de trabajo con otras instituciones y
capacitacion; y
e Traslados de personal dentro de la Intendencia.

CT284. EIl Art. 34 de la Ley CLA otorga a la IVE la facultad de intercambiar informacién con entidades
publicas y privadas, las cuales estan obligadas a prestarle la colaboracion solicitada. De acuerdo con el Art
33 de dicha Ley, asicomo el Art. 27 del Reglamento correspondiente, se establece que la IVE tendra facultad
de intercambiar informacion con entidades homdlogas de otros paises, con el fin de analizar los casos
relacionados, previa suscripcion de los memoranda de entendimiento y otros acuerdos de cooperacion. Para
tales efectos, la IVE cuenta con memoranda firmada con unidades de inteligencia financiera de cuarentay
cuatro (44) paises de América, Europa, Asia y Oceania.

CT285. Por lo que hace al presupuesto de la IVE, éste se encuentra dentro del presupuesto de la SIB, el
cuales presentado a la JM para su aprobacion. Los lineamientos que se siguen para la elaboracién y ejecucion
del presupuesto de la SIB se encuentran en el Acuerdo No. 27-2014, y considerara para efectos de ingresos
las cuotas de sostenimiento que aportan las entidades supervisadas segun esté dispuesto por la Ley; por lo
que hace a los egresos, estos se justificardn con base en los planes estratégicos y operativos de cada
dependencia, incluyendo sélo aquellos requerimientos que se consideren indispensables para el
cumplimiento de los objetivos de la institucion. En adicién a lo anterior, con base en el Art. 37 de la Ley
CLAYyel Art. 15 de la Ley PRFT las multas que se deriven del incumplimiento en materia de ALA/CFT se
destinarén en partes iguales a la capacitacion del personal de la IVE y a incrementar su presupuesto.

CT286. Criterio 29.8 La IVE es miembro del Grupo Egmont desde el 23 de julio de 2003.
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Ponderacién y conclusion

CT287. Guatemala cumple con todos los requisitos de esta Recomendacion. La Recomendacion 29 se
califica como Cumplida.

Recomendaciéon 30 - Responsabilidades de las autoridades del orden publico e
investigativas

CT288. Criterio 30.1 Con base en lo sefialado por la Ley Organica del MP, esta autoridad esta a cargo de
investigar los delitos de accion publica. EI CPP sefiala que la policia, ya sea por iniciativa propia o por orden
del MP, debe investigar los hechos punibles, asicomo reunir los elementos de investigacion pertinentes para
el caso; el propio Cddigo sefiala que la actuacion siempre se haré bajo la direccion del MP. Adicionalmente,
el MP podra pedir la colaboracion de cualquier funcionario o autoridad administrativa para cumplir con sus
funciones, y estos Ultimos tendran la obligacion de prestar dicha colaboracion sin demora.

CT289. Con base en lo anterior, mediante el Acuerdo nimero 2-2002, el Consejo del MP cred la FCLA,
con competencia para aquellos delitos a los que se refiere la Ley CLA (Decreto 67-2001); en adicion a lo
anterior, mediante el Acuerdo No. 65-2011 se le dio a dicha Fiscalia la atribucién para investigar y ejercer
accion de extincion de dominio, para lo cual cre6 dentro de la FCLA, la UED. Adicionalmente, mediante
Acuerdo No. 143-2015 de la Fiscal General de la Republica se cre6 dentro de la FCLA una agencia fiscal
con competencia para conocer los casos relacionados conel FT. EI MP también cuenta con la UNILAT, que
tiene competencia para investigar y perseguir delitos cometidos por organizaciones delictivas, asicomo para
conocer e intervenir en procesos de extradicion correspondientes a tales casos.

CT290. Criterio 30.2 Dado que corresponde a las Fiscalias de Seccion del MP realizar la investigacion y
ejercicio de accion penal en todos los delitos vinculados a sus areas de competencia, estan facultadas para
llevar a cabo investigaciones financieras paralelas.

CT291. Adicionalmente, con base en el Art. 12 de la LED, el MP tiene como funcién dirigir y llevar a
cabo las investigaciones para establecer y fundamentar la concurrencia de causales de extincion de dominio,
asi como para iniciar la correspondiente accion de extincion. En complemento, la LCDO sefiala en su Art.
17 que se deberan extender las investigaciones al descubrimiento de estructuras, formas de operacion y
ambitos de actuacion de la delincuencia organizada, lo cual puede justificar la realizacion de la investigacion
financiera paralela.

CT292. Criterio 30.3 De acuerdo con el Art. 16 de la LED, corresponde al Fiscal General, o al agente
fiscal designado para tales efectos, realizar la investigacion para localizar, recuperar o repatriar los bienes
sobre los cuales se inicie una accion de extincion de dominio. Asimismo, el Art.22 del mismo ordenamiento
juridico sefala que el Fiscal General o el agente designado pueden solicitar al juez competente la aplicacion,
sin notificacion o audiencia previa, de medidas cautelares, que incluyen la suspension de derechos de
propiedad o accesorios, la anotacién de la extincion de dominio, el embargo, la intervencion y la
inmovilizacion de los bienes o fondos. En casos de urgencia las medidas pueden ser ordenadas por el Fiscal
General 0 agente designado, informando al juez para su confirmacion o anulacion. Disposiciones enel mismo
sentido se encuentranen la Ley CLA y la Ley PRFT. La LCDO sefiala ensu Art. 73 establece las medidas
que el MP podra implementar en los casos que se persiga penalmente a personas que pertenezcan a grupos
delictivos organizados.

CT293. Criterio 30.4 En Guatemala las funciones de investigacion y persecucion penal le corresponden
exclusivamente al MP, por lo que este criterio no es aplicable.
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CT294. Criterio 30.5 EI MP de Guatemala cuenta con una Fiscalia Contra la Corrupcion, la cual debera
apoyar, junto con todos los demas Fiscales de Distrito y de Seccion, a la FCLA para el cumplimiento de sus
funciones. Si bien ambas fiscalias tienen atribuciones para investigar y perseguir todos los delitos que
pudieran estar vinculados y, por tanto, podrian llevar a cabo investigaciones financieras paralelas.

CT295. Ademas de las normas citadas en la respuesta del criterio 30.2, es importante citar el Art. 324 del
CPP, el cual establece que cuando el MP estime que la investigacion proporciona fundamento serio para el
enjuiciamiento del imputado, procede a requerir al juez la apertura a juicio, con la cual se formula la
acusacion.

CT296. De acuerdo con el Art. 332 BIS del mismo Cddigo la acusacion contiene, entre otros, la relacion
clara, precisa y circunstanciada del hecho punible que se atribuye y su calificacion juridica; los fundamentos
resumidos de la imputacion, con expresion de los medios de investigacion utilizados y que determinen la
probabilidad de que el imputado cometid el delito por el cual se le acusa; asi como también, la calificacion
juridica del hecho punible, razonandose el delito que cada uno de los individuos ha cometido, la forma de
participacion, el grado de ejecucion y las circunstancias agravantes o atenuantes aplicables.

Ponderacién y conclusién

CT297. Guatemala cumple con todos los requisitos de esta Recomendacion. La Recomendacion 30 se
califica como Cumplida.

Recomendacién 31 - Facultades de las autoridades del orden ptblico e investigativas

CT298. Criterio 31.1 De conformidad con el Art. 46 del CPP, el MP tiene facultad de practicar la
averiguacion de los delitos de accién publica, asi como de ejercer la accion penal; para tales efectos podra
exigir informacién de cualquier funcionario, empleado publico, asi como a cualquier individuo o persona
juridica mediante orden del juez, de acuerdo con lo establecido en el Art. 319 del Cddigo. De acuerdo con
la LCDO, la SIB, la Direccién del Catastroy Avallos de Bienes Inmuebles, el Registro de la Propiedad
Inmueble, el REMER, el Registro de Marcasy Patentes, la SAT, la IVE y cualquier otra entidad publica
debera colaborar cuando sea requerida, en la investigacion de delincuencia organizada. Asimismo, la IVE
puede solicitar informacion a las PO, para remitirla a solicitud del MP, con base en las disposiciones de la
LeyCLAY la Ley PRFT.

CT299. La Seccion Segunda “Comprobacion Inmediata y Medios Auxiliares” del CPP da atribuciones al
MP para efectuar diligencias de allanamiento, inspeccion, registro y secuestro de evidencia sobre lugares,
cosas 0 personas cuando existan motivos suficientes para sospechar que se encontraran vestigios del delito
0 que ocultan a un imputado o evadido.

CT300. Encuanto a la toma de declaraciones por parte de testigos, esto se dispone en la Seccién Tercera
“Testimonio” del mismo CPP, el cual establece que toda persona que se encuentre en el pais, con excepcion
de los casos establecidos en el propio ordenamiento, deberd concurrir a una citacion para presentar una
declaracion testimonial, la cual implicara exponer la verdad sobre lo que conozca y le sea preguntado, sin
ocultar ningtn hecho o circunstancia al respecto.

CT301. Criterio31.2 LaLCDOeselordenamiento juridico relevante pararegular la aplicacion de técnicas
especializadas de investigacion establecidas en el estandar. Tres de las técnicas de investigacion sefialadas,
que consisten en las operaciones encubiertas, intercepcion de comunicaciones y entregas controladas, se
encuentran plasmadas en dicha ley, mientras que las disposiciones relevantes para el acceso a sistemas
informaticos se encuentranenel CPP.
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CT302. Las operaciones encubiertas se sefialan como todas aquellas realizadas por oficiales policiales que
acttian como agentes encubiertos con el fin de obtener informacion o evidencia. Asimismo, de acuerdo con
el Art. 22 de dicha Ley, podran asumir transitoriamente identidades y roles ficticios, actuar secretamente y
omitir la realizacion de los procedimientos normales de su cargo ante la comision de delitos, salvo en casos
excepcionales, a fin de optimizar las investigaciones y el procesamiento de los integrantes de organizaciones
delictivas. El Art. 26 establece que las operaciones encubiertas serdn autorizadas por el Fiscal General de la
Republica y el Jefe del MP por un plazo de seis meses, renovable sin que la operacion total exceda un afio.

CT303. Lainterceptacion de comunicaciones se encuentra dispuesta enel Art. 48 de la LCDO, sefialando
que cuando sea necesario evitar, interrumpir o investigar la comision de los delitos establecidos en dicha ley,
se podra interceptar, grabar y reproducir comunicaciones orales, escritas, telefonicas, radiotelefonicas,
informaticas y otras que utilicen el espectroelectromagnético, asi como otras que se desarrollen en un futuro.
Sélo los fiscales del MP tendran la facultad de solicitar autorizacion para el uso de dicha técnica, la cual sera
efectuada por la Unidad de Métodos Especiales.

CT304. El MP tiene facultad para obtener informacion contenida en sistemas informaticos mediante
ordenes judiciales, de conformidad con el Art. 319 del CPP. Paratales efectos, contard con el apoyo de los
técnicos del Departamento de Informatica.

CT305. Porlo que respecta a las entregas controladas, el Art. 35 de la LCDO la sefiala como el método de
investigacion que permite el transporte y transito de remesasiilicitas y sospechosas,asi como otros materiales
u objetos prohibidos, bajo la estricta vigilancia o seguimiento de las autoridades. Esto se realiza con el fin
de identificar vias de transito, modos de entrada y salida, sistemas de distribucion y comercializacion,
obtencion de elementos probatorios, identificacion y procesamiento de organizadores, transportistas,
compradores, protectores y otros involucrados en actividades ilicitas.

CT306. Criterio31.3 Deacuerdo con lo sefialado en el Art. 319 del CPP,el MP tiene facultad expresa para
requerir informacién a cualquier persona natural o juridica, lo cual incluye a las entidades financieras con
relacion a personas sobre las cuales manejan cuentas u otros productos financieros, mediante una orden
judicial. Asimismo, el Art. 15de la Ley CLA establece que la IVE debera coadyuvar a la fiscalia competente
del MP en la investigacion que corresponda a alguna comunicacion basada en sospechas razonables de
transacciones financieras presuntamente vinculadas a actividad delictiva.

CT307. Criterio 31.4 La IVE tiene entre sus funciones proporcionar al MP cualquier asistencia que éste
requiera en el andlisis de informacién financiera, asi como coadyuvar en la investigacion de actos y delitos
vinculados con el lavado de activos. En materia de FT, la Ley PRFT establece en su Art. 20 que la IVE
debera colaborar con el MP en la materia, con base en solicitudes hechas por el agente fiscal a cargo de la
unidad o fiscalia designada para tal efecto.

Ponderacioén y conclusién

CT308. Guatemala cumple con todos los requisitos de esta Recomendacién. La Recomendacion 31 se
califica como Cumplida.

Recomendacién 32 - Transporte de efectivo
CT309. Criterios 32.1 — 32.3 ElI Art. 579 del Reglamento del Codigo Aduanero Uniforme
Centroamericano sefiala que todo viajero que ingrese al territorio aduanero Centroamericano — conformado

por Costa Rica, El Salvador, Guatemala, Honduras y Nicaragua — por cualquier via habilitada, debera emitir
una declaracién en el formulario correspondiente. Asimismo, dicha disposicion se encuentra contemplada
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enel Art. 25 de la Ley CLA, toda vez que mediante el Convenio de Cooperacion Interinstitucional entre la
Direccion General de Migracion, la SAT y la SIB, (enero 2012), se acordd implementar un mecanismo
conjunto que conllevé unificar en un solo formulario la informacion contenida en la Declaracion Jurada
Aduanera de Ingreso o Egreso de Guatemala (control aduanero) y en la Tarjeta de Ingreso y Egreso (control
migratorio).

CT310. EIATrt. 25 de la Ley CLA sefiala que toda persona, sea ésta natural o juridica, nacional o extranjera,
que transporte efectivo o documentos hacia o desde el exterior por una suma mayor a USD 10,000 o su
equivalente en moneda nacional debera reportar este hecho en el puerto de ingreso o salida del pais, a través
de los formularios disefiados para tales efectos por parte de la IVE. En este sentido, se establece el Art. 37
del Reglamento, adicionando que la SAT los pondra a disposicion del pablico en los puestos migratorios. La
SAT tendra la funcion de elaborar un reporte mensual de las declaraciones, incluyendo informacion sobre
fecha de ingreso o egreso, el nombre del declarante y el monto, el cual enviara a la SIB por medio de la 1VE.

CT311. Criterios 32.4—32.5EIArt. 25 de la Ley CLA otorga facultades a los agentes de aduanas o de la
PNC para verificar la informacion que se proporciona en la declaracion jurada, ya sea mediante unaentrevista
con el declarante o mediante el registro de equipaje, contenedores o envios de los pasajeros y de las personas
juridicas, asi como al propio pasajero. Si se omitié dar la declaracion de manera injustificada o se encuentra
falsedad en ella, el dinero y los documentos seran incautados y puestos a disposicion del MP para investigar
y ejercer la accién pertinente de extincion de dominio, para lo cual el juez competente deberd emitir la
resolucion sobre la procedencia de pérdida definitiva del derecho de dominio, en caso de no demostrar la
procedencia licita de los recursos.

CT312. Enadicion a la incautacion de los bienes, el articulo anteriormente citado indica que dicha persona
estara sujeta a proceso por los delitos de falsedad ideologica, perjurio, LA o encubrimiento. Por su parte, el
Art. 8 de la Ley PRFT sefiala que la persona que omita efectuar la declaracion sera responsable del delito de
trasiego de dinero, el cual es sancionable con pena de uno a tres afios de prision.

CT313. Criterio 32.6 El Art. 37 del Reglamento de la Ley CLA establece que la SAT deberéa elaborar un
reporte mensual sobre las declaraciones juradas de ingreso o egreso que incluyen la fecha, el nombre del
pasajeroy el monto declarado, que debera remitirse a la I\VE dentro del mes siguiente al correspondiente. En
este sentido, la IVE cuenta con la informacion consolidada de dichas declaraciones.

CT314. Criterio 32.7 EIConvenio suscrito entre la Direccion General de Migracion, la SAT y la SIB del
2012, entre sus objetivos, se encuentra la coordinacion para el control del transporte de personas y
mercancias, asi como la unificacion de informacion relacionada con migracion, aduanas y control de efectivo
y documentos en un solo formulario.

CT315. Criterio 32.8 LaLED,ensu Art. 22, faculta al juez competente a decretar medidas cautelares sobre
bienes que puedan ser objeto de accién de extincién de dominio, incluyendo la suspensién de derechos de
propiedad, embargo, intervencion o secuestro de bienes, o cualquier otra que se considere pertinente.

CT316. Enel casode declaracion falsa u omisa, como se sefialé anteriormente el dinero o documentos en
cuestion seran incautados y puestos a disposicion del MP, para su debida investigacion y ejercicio de accion
de extincion de dominio. En consistencia con esta situacion, el Art. 14 de la LED plantea una excepcion al
procedimiento normal para dichos casos, donde el MP iniciard la accion de extincion sin mas tramite y el
juez competente debera emitir la resolucién sobre la procedencia o improcedencia de la medida, dando un
plazo de ocho (8) dias para que la persona a quien se incaut6 el dinero o documentos pueda demostrar su
procedencia licita. En ningdin caso la accion de extincion serad impedimento para realizar la investigacion por
el delito de lavado de dinero o cualquier otro delito.
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CT317. Criterio 32.9 En virtud de la Ley CLA y la Ley PRFT que facultan a la IVE a intercambiar
informacion con entidades homoélogas de otros paises, asi como del Art. 37 del Reglamento de la Ley CLA
a través del cual se instruye a la SAT a enviar un reporte anual a la IVE con la informacion de las
declaraciones recibidas, ésta Ultima estaria en capacidad de intercambiar dicha informacién con otras
entidades. Por otro lado, el MP también estd facultado para prestar y solicitar asistencia a autoridades
competentes de otros paises para la presentacion de documentos judiciales, realizacion de inspecciones e
incautaciones, obtencion de informacion y elementos de prueba y cualquier otra asistencia judicial reciproca
autorizada. No se identifica en el marco legal de Guatemala alguna disposicion que impida que la
informacion contenida en dichas declaraciones sea retenida en ninguno de los supuestos establecidos de este
criterio.

CT318. Criterio 32.10 El Art. 9 Codigo Aduanero Centroamericano establece que el control aduanero es
el ejercicio de las facultades del Servicio Aduanero para el analisis, supervision, fiscalizacion, verificacion,
investigacion y evaluacion del cumplimiento y aplicacion de las disposiciones del referido Cdédigo, su
reglamento y demas normas reguladoras del ingreso o salida de mercancias y medios de transporte del
territorio aduanero, asi como de la actividad de las personas fisicas o juridicas que intervienen en las
operaciones de comercio exterior.

CT319. Criterio 32.11 Las personas que transporten efectivo o documentos presuntamente vinculados al
LA/FT estan sujetos a las mismas sanciones que aquellos que pudieran vincularse a otros ilicitos.

Ponderacioén y conclusion

CT320. Guatemala cumple con todos los requisitos de esta Recomendacion. La Recomendacion 32 se
califica como Cumplida.

Recomendacion 33 - Estadisticas

CT321. Criterio 33.1 Con base en el AG No. 145-2014, una de las atribuciones de la COPRELAFT
consistira en promover que las instituciones que formen parte de ésta “[...] lleven registros estadisticos de
los hechos que, en materia contra el lavado de dinero u otros activos, financiamiento del terrorismo y
financiamiento de la proliferacion de armas de destruccion masiva, se generen dentro de sus funciones
legales [...]".

CT322. En los casos especificos de cada institucion, la IVE tiene como una de sus funciones mantener
registros y estadisticas para el desarrollo de sus funciones con base en el Art. 33 de la Ley CLA. El
Departamento del Sistema Informatico de Control de la Investigacion del MP tiene como funcion elaborar
reportes de informacion estadistica y atender a los requerimientos relacionados con informacion estadistica
contenida en el SICOMP, con base en el Art. 6 del Acuerdo 131-2012; el OJ cuenta con un Centro de
Informacion, Desarrollo y Estadistica Judicial (CIDEJ), que tiene como funcién ser la Unica fuente de
informacion en materia de estadisticas, métricas e indicadores judiciales, de acuerdo con lo establecido enel
Acuerdo No. 128-013, y; la SENABED debe elaborar informes sobre los rendimientos generados y su
distribucion, con base en el Art. 44 de la LED.

CT323. La informacion estadistica sobre cooperacion internacional, incluyendo asistencia legal mutua,
son diferentes autoridades quienes cuentan con dicha informacion, dependiendo de sus atribuciones de
cooperacion. La Unidad Especializada de Asuntos Internacionales del MP es quien, de acuerdo con la
Instruccion General No. 03-2013 da tramite a las asistencias juridicas y quienes deben llevar las estadisticas
pertinentes. En cuanto a las solicitudes de extradicion, el Art. 11 de la Ley Reguladora del Procedimiento de
Extradicion indica que el MINEX debe llevar un registro de toda solicitud de extradicion, tanto activa como
pasiva.
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CT324. En adicion a lo anterior, con el apoyo del BID se desarrolld un “Sistema Interinstitucional de
Estadisticas LA/FT” mediante el cual cada institucién relevante proporciona datos estadisticos en la materia.
La informacion estadistica a ser proporcionada por las autoridades relevantes, que incluyen a la IVE, al MP,
al OJy al MINEX incluye todos los aspectos que estan sefialados por la Recomendacion.

Ponderacion y conclusion

CT325. Guatemala cumple con todos los requisitos de esta Recomendacion. La Recomendacion 33 se
califica como Cumplida.

Recomendacién 34 - Guiay retroalimentacion

CT326. Criterio34.1 Deacuerdoconlo establecido en el Art. 25 del Reglamento de la Ley CLA (AG 118-
2002), la SIB, mediante la IVE, debera informar a las PO sobre “patrones internacionalmente conocidos”
con relacion al LA, por lo que debe comunicar a las PO sobre nuevas formas de operacion relacionadas con
LA, de manera que estén en posibilidad de tomar las medidas preventivas correspondientes. Asimismo, con
base en el Art. 14 del Reglamento de la Ley PRFT sefiala que la IVE podra instruir a las PO con respecto a
modificaciones a sus manuales de cumplimiento en atencion a nuevas medidas a implementar.

CT327. En cuanto a la produccion de tipologias, la IVE ha producido informes anuales desde 2012. Es
importante destacar que el informe producido para el afio 2014 fue compartido con todas las PO en materia
de ALA/CFT y que los informes correspondientes al 2012 y 2013 también han sido puestos a disposicion de
las PO através del Portal PO que mantiene la IVE. Con relacion a los RTS, se ha brindado retroalimentacion
a los oficiales de cumplimiento de las PO con relacién a la informacion y documentacion que consta en los
mismos.

Ponderacion y conclusién

CT328. Guatemala cumple con todos los requisitos de esta Recomendacion. La Recomendacion 34 se
califica como Cumplida.

Recomendacion 35 - Sanciones

CT329. Criterio 35.1 De conformidad con los Arts. 31y 33 de la Ley CLA, la IVE tendrd la facultad de
imponer sanciones administrativas a las PO, las cuales tendran la forma de multas de entre diez mil y
cincuenta mil ddlares de los Estados Unidos de América, o su equivalente en quetzales, dependiendo de la
gravedad del incumplimiento, en adicién al cumplimiento de la obligacién omitida. Lo anterior es sin
perjuicio de cualquier responsabilidad penal en la que se hubiera incurrido. En términos del Reglamento de
la citada Ley, el Art. 32 sefiala que para efectos de sancionar las infracciones cometidas por parte de las PO,
la SIB definira los parametros a considerar para determinar la gravedad y, con base en ello, imponer la
sancion correspondiente. Para efectos de FT, la Ley PRFT ensu Art. 19 como sanciones montos idénticos a
los establecidos para efectos de incumplimientos por obligaciones de LA. Para efectos del célculo de las
sanciones, por medio del Acuerdodel Superintendente de Bancos No. 432002 se emitié la escala del régimen
sancionatorio, la cual contempla sanciones de USD10.000, USD 20.000 y USD25.000, dependiendo del
incumplimiento detectado. Guatemala cuenta con un marco penal que establece sanciones penales a las PO
que hubieren obstruido la accion de los 6rganos jurisdiccionales en la investigacion del delito, entre ellos, el
LAvy/o FT.
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CT330. EI procedimiento sancionatorio se menciona explicitamente en el Art. 33 del Reglamento de la
Ley CLA, indicando que al momento de detectar una infraccién se dard una audiencia para que la PO
exponga sus argumentos y haga el descargo de pruebas pertinentes; posterior a dicha audiencia, se lleve a
cabo o no, se dictara y notificara la resolucién correspondiente. EI Art. 34 sefiala que se podra interponer un
recurso de revision a la sancion impuesta ante la JM.

CT331. Criterio 35.2 En términos del Art. 101 de la Ley de Bancos y Grupos Financieros, “[...] los
miembros del consejo de administracion, el gerente general, gerente subgerentes, representantes legales,
mandatarios, auditores y demas ejecutivos que resulten responsables de infracciones [...]” seran
sancionados, primero con un apercibimiento por escritoy posteriormente con inhabilitacién o remocion total
del cargo, o con ésta Ultima en caso de que la gravedad de la falta asi lo amerite. Una disposicién en términos
practicamente idénticos se encuentra sefialada enel Art.97 de la Ley de la Actividad Aseguradora (Decreto
25-2010). Cabe precisar que el esquema sancionatorio administrativo que alcanza a los gestores de las
entidades financieras y aseguradoras no se derivan de las normas ALA/CFT y a su vez no se cuenta con un
régimen sancionatorio administrativo que alcance a los gestores de las APNFD.

Ponderacioén y conclusién

CT332. No todos los sectores establecidos por GAFI son PO en Guatemala y las sanciones no son
aplicables a los directores y altos gerentes de todas las PO. La Recomendacion 35 se califica como

Parcialmente Cumplida.
Recomendacion 36 - Instrumentos internacionales

CT333. Criterio 36.1 Guatemala ha ratificado los siguientes instrumentos en las fechas sefialadas: la
Convencién de las Naciones Unidas contra el Trafico llicito de Estupefacientes y Sustancias Psicotropicas
(Convencion de Viena de 1988) el 28 de febrero de 1991, la Convencion de las Naciones Unidas contra la
Delincuencia Organizada Transnacional (Convencion de Palermo) el 25 de septiembre de 2003, el Convenio
Internacional para la Represion de la Financiacion del Terrorismo el 12 de febrero de 2002 y la Convencion
de las Naciones Unidas contra la Corrupcion (Convencion de Mérida) el 3 de noviembre de 2006. En adicion
a los instrumentos anteriormente referidos, Guatemala es parte de la Convencion Interamericana sobre
Asistencia Mutua en Materia Penal, de la Convencion Interamericana contra la Corrupcion y la Convencion
Interamericana contra el Terrorismo.

CT334. Criterio 36.2 Los aspectos mas relevantes de los instrumentos anteriormente referidos han sido
incorporadas al derecho interno guatemalteco, mediante la incorporacion de articulos y disposiciones en las
siguientes leyes: Constitucion Politica de la Republica de Guatemala; Ley Organica del MP; Ley Contra la
Narcoactividad; Ley de la Carrera Judicial; Ley Contra la Corrupcion; Ley para la Proteccion de Sujetos
Procesales y Personas Vinculadas a la Administracion de Justicia Penal; LCDO; LED; Reglamento de la
LED; LeyReguladora del Procedimiento de Extradiciéon; Ley CLA, Reglamento de la Ley CLA; CP,y; CPP,
entre otras.

CT335. Adicionalmente, Guatemala cuenta con diversos instrumentos entre los que se incluyen convenios,

memoranda de entendimiento o la adhesion a organismos, los cuales funcionan ya sea a nivel bilateral o
multilateral, dependiendo del instrumento o mecanismo.

Ponderacién y conclusién

CT336. Guatemala cumple con todos los requisitos de esta Recomendacion. La Recomendacion 36 se
califica como Cumplida.
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Recomendacion 37 - Asistencia legal mutua

CT337. Criterio 37.1 Con la finalidad de facilitad las acciones e investigaciones que lleven a cabo las
autoridades competentes, relacionadas con los delitos de LA/FT, el MP, la IVE y cualquier otra autoridad
competente podra prestar y solicitar asistencia legal a autoridades de otros paises, en términos del Art. 34 de
la Ley CLAYy el Art. 21 de la Ley PRFT. En complemento a lo anterior, el Art. 29 del Reglamento de la Ley
CLA sefala que la prestacion de asistencia legal mutua se deberé realizar con apego a los acuerdos o tratados
internacionales que hayan sido suscritos o ratificados por Guatemala, o de acuerdo con los memorandos de
entendimiento y acuerdos de cooperacién entre las autoridades relevantes. Sin embargo, se debe considerar
en este criterio que el financiamiento del terrorista individual y organizacion terrorista no se encuentra
tipificado como delito, lo cual impediria el poder prestar ALM en estos casos.

CT338. LaLey de Narcoactividad tiene en su Art. 63 disposiciones en el mismo tenor, las cuales facultan
al MP y a las autoridades judiciales competentes a prestar y solicitar asistencia a otros estados; asimismo, la
LED sefiala en su Art.8 que los convenios y tratados en materia de cooperacion y asistencia legal o judicial
para la colaboracién en materia de localizacion, identificacion, recuperacion, repatriacion y extincion de
dominio de bienes de los que sea parte Guatemala son plenamente aplicables a los casos previstos por dicha
Ley.

CT339. Criterio 37.2 LaFiscal General de la Republica y Jefe del MP de Guatemala emitio la “Instruccion
General para el Tramite de las ALM en Materia Penal con otros Estados (Solicitudes Activas y Pasivas)”,
con el fin de dar cumplimiento a las asistencias legales en materia penal. De acuerdo con dicha Instruccién
General, la Unidad Especializada de Asuntos Internacionales sera el vinculo entre las diferentes Fiscalias y
el Despacho del Fiscal General, designado como Autoridad Central en diversos tratados y convenios en
materia penal.

CT340. Paraelcaso particular de la Convencion de la ONU Contra el Tréafico llicito de Estupefacientes y
Sustancias Psicotrdpicas, en adicion al MP el OJ también fungird como autoridad central; para el Tratado de
ALM en Asuntos Penales entre las Republicas de Costa Rica, El Salvador, Guatemala, Honduras, Nicaragua
y Panam4, la Corte Suprema de Justicia funge como autoridad central, y; para efectos del Estatuto de Roma
de la Corte Penal Internacional, sera el MINEX quien actte como autoridad central.

CT341. Criterio 37.3 EIArt. 34 de la Ley CLA y el Art. 21 de la Ley PRFT sefialan que, con la finalidad
de facilitar las actuaciones e investigaciones judiciales que se relacionen a los delitos de LA/FT, todas las
entidades publicas o privadas estaran obligada a colaborar de acuerdo con los requisitos que les haga la IVE
para efectos de cumplir con la Ley; también se establece en dicho articulo que la asistencia legal mutua
deberd apegarse a los instrumentos internacionales de los que sea parte Guatemala, lo cual también esta
contenido enel Art. 29 del Reglamento de la Ley CLA. En este sentido, no se observa en el marco juridico
de Guatemala que existan disposiciones que sometan la ALM a condiciones restrictivas.

CT342. Criterio 37.4 ElArt. 1 de la Ley CLA sefiala que el objeto de la Ley consiste en prevenir, vigilar
y sancionar el lavado de dinero y otros activos que sean producto de la comisién de cualquier delito, lo cual
incluye a los delitos de tipo fiscal. Adicionalmente, entre los Principios para el Intercambio de Informacion
entre UIF del Grupo Egmont, del cual es miembro la IVE de Guatemala, indica que no se podra rechazar
una solicitud de asistencia por considerar que involucra asuntos fiscales.

CT343. Enlo referente a la confidencialidad o secreto por parte de las instituciones financieras, el Art. 63

de la Ley de Bancos y Grupos Financieros sefiala que no se podra argumentar confidencialidad en materia
de lavado de dinero u otros activos. Asimismo, el Art.28 de la Ley CLA dispone que no se podré indicar
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violacion de confidencialidad de ninguna naturaleza por la informacién que las PO deben proveer a las
autoridades en cumplimiento de dicha Ley.

CT344. Criterio 37.5 La Ley de Acceso a la Informacion Publica sefiala en su Art.22 que la informacion
confidencial seraaquella definida como tal expresamente en alguna Ley. Tomando esto como base, el Art.
36 de la Ley CLA establece que las personas que integran la IVE y cualquier otra persona que tuviera
conocimiento o acceso a la informacion que sefiala la ley, incluyendo aquella relacionada con asistencia
judicial e intercambio de informacion, estara obligada a mantenerla en reserva, incluso tras dejar el cargo
que desempefia. Adicionalmente, de acuerdo con el CP, aquel empleado o funcionario que revele o facilite
la revelacion de documentos, hechos o acciones que conozca y que deban ser confidenciales, estara sujeto a
una sancién de prision de entre uno y tres afios, una multa de cinco mil (5,000) a veinte mil (20,000) quetzales
y su inhabilitacion especial.

CT345. Criterio 37.6 y 37.7 La doble incriminacion no esta establecida como una condicion para prestar
asistencia juridica mutua en investigaciones vinculadas a lavado de activos, financiamiento del terrorismo o
delitos determinantes asociados. Asimismo, en términos de la Ley CLA, la asistencia legal mutua se realizara
en consistencia con lo establecido en los acuerdos o tratados, asi como en la memoranda de entendimiento o
acuerdos de cooperacion.

CT346. Criterio 37.8 Todas las facultades de aplicacion de medidas cautelaresy practicas de diligencias
judiciales que confiere el derecho interno a las autoridades son extensivas a las asistencias legales mutuas
que tramitan las autoridades guatemaltecas, por razon de investigaciones y procesos de lavado de activos,
delitos determinantes asociados y financiamiento al terrorismo.

Ponderacién y conclusion

CT347. Guatemala cumple con los aspectos para la ALM. Sin embargo, el financiamiento del terrorista
individual y organizacion terrorista no se encuentra tipificado como delito, lo cualimpediria el poder prestar
ALM en estos casos, lo cual impide el pleno cumplimiento de esta Recomendacion. La Recomendacion 37
se calificacomo Mayoritariamente Cumplida.

Recomendacién 38 - Asistencia legal mutua: congelamiento y decomiso

CT348. Criterio 38.1 Entérminos de asistencia legal mutua para el congelamiento y el decomiso de bienes
vinculados a actividades de LA/FT, la LED sefiala en su Art.8 que los convenios y tratados para la
colaboracion en materia de localizacion, identificacion, recuperacion, repatriacion y extincion del dominio
de bienes, que hayan sido ratificados por Guatemala son plenamente aplicables conforme a las disposiciones
y procedimientos establecidos en los Convenios en la materia. Adicionalmente, el Fiscal General tiene la
facultad de requerir informacion de las diversas autoridades o trasladarse y obtenerlos directamente. La
informacion y/o documentacion obtenida tendra valor probatorio en Guatemala.

CT349. Porsuparte, la Leyde CLAyla Ley PRFT en Arts. 34y 21, respectivamente, sefialan que el MP,
la IVE y cualquier otra autoridad competente estardn en posibilidad de prestar y solicitar asistencia de
autoridades competentes de otros paises para diversos fines, incluyendo la identificacion y deteccién del
producto e instrumentos del delito con fines probatorios, efectuar inspecciones e incautaciones y cualquier
otra forma de asistencia judicial que esté permitida con base enel derechointerno. La ausencia de tipificacion
del financiamiento de terrorista individual y organizacién terrorista, aun en ausencia de un acto terrorista,
impide el cumplimiento total de este criterio.
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CT350. Criterio 38.2 Con base en la LED, especificamente en su Art. 7, se establece que la accion de
extincion de dominio es de caracter imprescriptible, distinto e independiente de la persecucion y
responsabilidad penal. Adicionalmente, la muerte del titular del derecho no extinguird, suspendera o
interrumpira el ejercicio de la accion.

CT351. Criterio 38.3 Entérminos de las disposiciones contenidas en el Art.8 de la LED, los convenios y
tratados internacionales relacionados con cooperacion y asistencia legal o judicial que versen sobre
localizacién, identificacion, recuperacion, repatriacion y extincién de dominio de bienes seran aplicables a
las disposiciones de dicha Ley. Adicionalmente, el Reglamento de la Ley CLA, ensu Art.29, sefiala que la
asistencia legal mutua se debera realizar de conformidad con los acuerdos o tratados en la materia, asi como
otros acuerdos o instrumentos suscritos entre el MP y sus homologos de otros paises.

CT352. Los mecanismos para la administracion de bienes se encuentran plasmados en el Capitulo V
“Administracion de los bienes y recursos” de la LED, el cual dispone la creacion de la CONABED,
subordinado a la SENABED; el primero sera el ente rector para la administracion de bienes sujetos a
extincion de dominio, con funciones como conocer, aprobar, adjudicar y resolver sobre inversiones en el
fondo de dineros incautados, asi como contratacion de arrendamiento, administracion, fiducia, enajenacion,
subasta o donacion de bienes extinguidos.

CT353. Los bienes sobre los que se adopten medidas cautelares y que representen un interés econdémico
quedaran a disposicién de la Secretaria, quien procedera a constituir fideicomisos de administracion o los
contratard en arrendamiento, comodato o administracion, de manera que se mantenga la productividad y
valor de los mismos. Cuando dichos bienes representen prueba en un proceso, se realizaran las pruebas
anticipadas pertinentes antes de proceder como se establecid anteriormente y no podran retenerse por mas
de dos (2) afios. Los procesos de contratacion seran adjudicados en audiencia publica sobre por lo menos
tres (3) propuestas, salvo que no se presente mas que un oferente con propuesta elegible, en cuyo caso se
podra adjudicar. Asimismo, para los bienes pertinentes se podra aprobar un uso provisional, el cual estara
reservado a la SENABED 'y a los 6rganos o instituciones que participan en la investigacion y proceso de
extincion de dominio. Con relacion al efectivo, se cuenta con la facultad de realizar apertura de cuentas en
instituciones bancarias para establecer un fondo, en el cual se incluird el efectivo incautado y los recursos
monetarios derivados de la venta de bienes perecederos, animales y la enajenacion anticipada de bienes.
También se tiene facultad para el establecimiento de un fondo para el depdsito del efectivo y monetario
derivado de la venta de bienes sobre los que se haya declarado extincion de dominio.

CT354. Criterio 38.4 En cuanto a la comparticion de bienes con otros Estados, el Art. 53 de la LED sefiak
que el Consejo podra autorizar compartir bienes y recursos con otros Estados en el caso de operaciones
conjuntas, con base en los principios de cooperacion internacional y los acuerdos pertinentes.

Ponderacién y conclusion

CT355. La ausencia de tipificacion del financiamiento de terrorista individual y organizacion terrorista,
aun en ausencia de un acto terrorista, impide el cumplimiento total de esta Recomendacion. La
Recomendacion 38 se calificacomo Mayoritariame nte Cumplida.

Recomendacién 39 - Extradicion
CT356. Criterio 39.1 La extradicion se menciona en el Art. 27 de la Constitucion Politica, el cual sefiab
que se regira por lo dispuesto en los tratados internacionales; asimismo, sefiala que los guatemaltecos solo

serén entregados de acuerdo con lo dispuesto en tratados y convenciones relacionados con el derecho
internacional y los delitos de lesa humanidad. En la misma materia, el CP sefiala en su Art. 8 que la
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extradicion se otorgara por delitos comunes, en ningln caso por delitos politicos o comunes conexos con
éstos, y para los casos establecidos en los tratados internacionales, se otorgara en caso de reciprocidad. La
falta de tipificacion del financiamiento de terrorista individual y organizacion terrorista aun en ausencia de
un acto terrorista, limita la capacidad de Guatemala a responder los pedidos de extradicion relacionados con
estas conductas.

CT357. El proceso de extradicion estara regulado con base en lo instrumentos internacionales firmados
para tales efectos, asi como con base en la Ley Reguladora del Procedimiento de Extradicién. EI Capitulo |
sefiala el proceso que se sigue en la recepcion de solicitudes de extradicion pasivas, las cuales deben
formularse con base en lo establecido en los tratados y convenios internacionales y que seran transmitidas al
Fiscal General de la Republica en un plazo no mayor a dos (2) dias de su recepcion. Las solicitudes deben
cubrir los requisitos establecidos en el instrumento internacional relevante, y de manera general con la
siguiente documentacion:
e Copia autenticada de la sentencia condenatoria, o de la orden de detencion emitida por un juez
competente;
e Una relacion del hecho imputado con copia de las leyes penales aplicables y aquellas
referentes a la prescripcion de la accion o pena;
La filiacion y datos personales que permitan identificar al individuo reclamado, y;
e Las medidas de coercion real que se requiere sean requeridas.

CT358. EI Estado requirente podréa solicitar por via diplomatica la detencion provisional de una persona,
informando sobre la orden de aprehension y asegurando que se presentara la solicitud formal de extradicion.
Dicho requerimiento se debera resolver inmediatamente por parte del 6rgano jurisdiccional competente, en
los casos de urgencia, o0 enun plazo no mayor a tres (3) dias posteriores a la recepcion de la solicitud en los
otros casos. El proceso de detencion provisional de una persona requerida para efectos de extradicion se
detalla en la Instruccién General No. 04-2013, emitida por la Fiscal General de la Republica. Tras la
detencion de la persona, en un plazo no mayor a dos (2) dias se le fijara una audiencia para resolver sobre la
extradicion, la cual se realizara en un plazo de entre diez (10) y quince (15) dias; hasta antes del inicio de
dicha audiencia el Estado requirente podra modificar o ampliar la solicitud y Guatemala podra solicitar las
aclaraciones que se estimen necesarias, en cuyo caso el Estado requirente tendra treinta (30) dias para
presentar la informacion solicitada.

CT359. El Art. 26 formula el supuesto de que sean varios los Estados que formulen requerimientos de
extradicion, en cuyo caso la decision de entrega se resolvera con base en el instrumento, o en su defecto,
tendra preeminencia el primer Estado que hubiese formalizado la solicitud de extradicion o por el Estado
que solicite extradicion por el delito mas grave, de acuerdo con la ley guatemalteca.

CT360. En el caso especifico del lavado de dinero el Art. 3 de la Ley CLA establece que los delitos
contenidos en dicha Ley daran lugar a extradicion pasiva o activa, mientras que para el delito de
financiamiento al terrorismo el Art. 13 de la Ley PRFT sefiala una disposicién en practicamente los mismos
términos.

CT361. Criterio 39.2 Las leyes relevantes en materia de extradicion no sefialan ninguna limitacién a la
extradicion de ciudadanos guatemaltecos a otros Estados que formulen dichas solicitudes. Asimismo, y en
términos del Art. 10 de la Ley Reguladora del Procedimiento de Extradicion, si se niega la extradicion pasiva
el Estado de Guatemala estd obligado a ejercer la persecucion y accion penal en los casos procedentes,
conforme al instrumento internacional relevante o al derecho interno. Esto se refuerza con el Art.5 del CP,
donde se sefiala que el mismo seré aplicable en la comision de delitos por guatemaltecos en el extranjero en
los casos en los que su extradicién haya sido denegada.
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CT362. Criterio 39.3 EImarcolegal guatemalteco no establece la doble incriminacién como una condicién
a la extradicion en casos vinculados al lavado de dinero, financiamiento al terrorismo o los delitos
subyacentes.

CT363. Criterio 39.4 La persona contra quien se dirija un procedimiento de extradicion podra allanarse o
entregarse voluntariamente al Estado requirente en cualquier momento del procedimiento, incluso antes de
la presentacion formal de la solicitud de extradicion, en cuyo caso se pondra a la persona reclamada a
disposicion del Ministerio de Relaciones Exteriores para coordinar su entrega inmediata, esto con base enel
Art.3de la Ley Reguladora del Procedimiento de Extradicion. El Art.69 de la Ley Contra la Narcoactividad
sefiala que se podra entregar a una persona reclamada sin un procedimiento formal de extradicién cuando
dicha persona consienta la entrega

Ponderacién y conclusion

CT364. Lafalta de tipificacion del financiamiento de terrorista individual y organizacion terrorista aun en
ausencia de un acto terrorista, limita la capacidad de Guatemala a responder los pedidos de extradicion
relacionados con estas conductas. La Recomendacion 39 se calificacomo Mayoritariamente Cumplida.

Recomendacion 40 - Otras formas de cooperacién internacional

CT365. Criterio 40.1 Las facultades por parte de las autoridades competentes para prestar cooperacion
internacional se encuentran contenidas en una amplia gama de disposiciones del marco juridico
guatemalteco, incluyendo a la Constitucion Politica, la Ley CLA y su Reglamento, la Ley PRFT y su
Reglamento, la LED y su Reglamento, el CP y el CPP, entre otros instrumentos que incluyen leyes, acuerdos
y memoranda de entendimiento. Sin embargo, la deficiencia en cuanto a la falta de tipificacion del
financiamiento de terrorista individual y organizacion terrorista, aun en ausencia de un vinculo con un acto
terrorista, impide el total cumplimiento de este criterio.

CT366. Criterio 40.2 Las funciones que el Art. 33 otorga a la IVE incluyen intercambiar con entidades
homologas de paises extranjeros informacion para el analisis de casos relacionados con lavado de activos,
con la suscripcion de memoranda de entendimiento. Este Ultimo aspecto se sefiala en el Art. 27 del
Reglamento de la Ley CLAy el Art. 25 de la Ley PRFT, el cual faculta a la SIB a suscribir la memoranda
de entendimiento o acuerdos de cooperacion con otros paises. Sin embargo, la no tipificacion del
financiamiento de terrorista individual y organizacion terrorista aun en ausencia de vinculo con un acto
terrorista, es una limitante en cuanto a la base juridica para brindar cooperacion.

CT367. La Ley PRFT prevé en su Art. 22 como medio para la colaboracién con otros paises es la
posibilidad de que aquellas personas detenidas o cumpliendo una condena podran ser trasladadas a otro
Estado para prestar testimonio o ayudar a obtener las pruebas necesarias para la investigacion o
enjuiciamiento, siempre mediante autorizacién judicial y cumpliendo condiciones como el consentimiento
del mismo y el acuerdoentre ambos Estados. Asimismo, sefiala la posibilidad de que la IVE brinde asistencia
administrativa e intercambio de informacioén en materia de FT. Por parte de la PNC, ésta tendra entre sus
atribuciones dirigir todos los asuntos relacionados con la institucion a nivel internacional.

CT368. Por lo que hace a los canales seguros para la ejecucion de solicitudes de informacion, al ser
miembro del Grupo Egmont de UIF, la IVE emplea la Red Segura de dicho organismo para la recepcion,
envio y respuesta de las solicitudes de informacion; asimismo, como parte del Memorando de Entendimiento
Regional para la Lucha contra el LA y el FT, emplean la plataforma de la Red Segura Regional para el
intercambio de informacion con paises de Centroamérica, Republica Dominicana y Colombia.
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CT369. La IVE cuenta con procedimientos para la ejecucion de las solicitudes de informacion que se
intercambian con sus homdlogas extranjeras, los cuales se contienen en documentos para uso interno de la
IVE, donde se describen los flujos de trabajo y los formularios relevantes para tales fines en los casos de
recepcion y envio de solicitudes a través de la Red Segura del Grupo Egmont, asi como para requerimientos
internacionales. No obstante, en dichos procesos no se identifico algun criterio de priorizacion para el envio
o0 atencion a solicitudes, la 1VE se apega a las Obligaciones de la UIF que recibe la solicitud establecidas en
los Principios para el intercambio de informacion entre Unidades de Inteligencia Financiera del Grupo
Egmont, la cual consiste entre otras la de proporcionar respuestas temporales parciales o negativas de manera
oportuna. La salvaguarda con relacién a la informacion recibida como parte de la cooperacion internacional
se contiene en el Acuerdo No. 22-2004, en donde se establecen las disposiciones relativas a la
Administracién de documentos y Expedientes en la SIB; en el acuerdo No. 8-2007 del Superintendente de
Bancos con las Politicas parala Administracion de la Seguridad de la Informacion en la SIB;y en el Acuerdo
No. 13-2011 del Superintendente de Bancos, contentivo de las Politicas internas para la Recepcion,
Procesamiento y Divulgacion de Informacion

CT370. Criterio 40.3 EIArt. 33 de la Ley CLAY el Art. 27 del Reglamento de dicha Ley sefialan que la
SIB, por conducto de la IVE, podran suscribir memoranda de entendimiento o acuerdos de cooperacion con
las entidades homologas extranjeras de la I\VE. Para tales efectos, la IVE cuenta con un Procedimiento de
negociacion de memoranda de Entendimiento o Acuerdos de Cooperacion para intercambiar informacion en
materia de LAy FT, asi como una Estrategia de negociacion de Memoranda de Entendimiento o Acuerdos
de Cooperacion.

CT371. EI Fiscal General también cuenta con facultades para realizar convenios de cooperacion con
instituciones publicas extranjeras para la realizacién de investigaciones, segun lo establecido en el Art. 88
de la Ley Orgéanica del MP.

CT372. Criterio 40.4 El marco juridico guatemalteco no cuenta con disposiciones en las que se prohiba
suministrar retroalimentacién a las autoridades de los paises que han dado asistencia, con respecto a la
utilidad de la informacién obtenida. Adicionalmente, mediante el envio de memorandos se ha solicitado
retroalimentacion a las instituciones homdlogas de la IVE de cuatro paises en el afio 2015.

CT373. Criterio 40.5 Como se sefialo en los criterios que componen la Recomendacion 37, aungue la
solicitud de asistencia involucre cuestiones fiscales no es una base para rechazar asistencia. Asimismo, seguin
lo dispuesto por la Ley CLA, no se podra considerar como violacion a la confidencialidad con respecto de
la informacién que las PO proporcionen a las autoridades competentes en cumplimiento de la Ley y su
Reglamento.

CT374. No obstante, de acuerdo con la informacion proporcionada, en alguna memoranda existe la
posibilidad de no proporcionar informacién en los casos en los que se hayan iniciado procesos judiciales
concernientes a los mismos hechos relacionados con la informacién o documentacion solicitada. Por otro
lado, de acuerdo con los Principios del Grupo Egmont, del cual es miembro la IVE, no se deberia rechazar
una solicitud de informacién cuando haya investigacion, averiguacion o procedimiento en el pais que recibe
dicha solicitud; asimismo, los propios Principios sefialan que tampoco se podra rechazar una solicitud de
informacion fundamentando que la naturaleza de la UIF que la solicita es distinta a aquella que recibe la
solicitud. Cabe comentar que a la fecha no se ha rechazado ninguna solicitud por los motivos indicados
anteriormente.

CT375. Criterio 40.6 En apego a los Principios de intercambio de Informacion entre UIF del Grupo
Egmont, la IVE sigue el formato de solicitud propuesto por dicho organismo, mediante el cual se requiere
indicar el proposito con el cual se utilizara la informacion requerida. En caso de ser necesario, en las
solicitudes se indica con qué autoridades se compartiria la informacion, entendido que sélo es con fines de
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inteligencia y que en caso de ser requerida con valor probatorio, debera requerirse por las vias formales de
cooperacion.

CT376. Criterio 40.7 La confidencialidad con la que es tratada la informacién que recibe es objeto de las
politicas en materia de confidencialidad de la SIB, mismas que fueron sefialadas anteriormente. Con relacion
ala PNC,el Art. 12 de la Ley que ordena a dicho organismo impone disposiciones de secreto riguroso con
respecto a toda informacién que conozcan u obtengan debido al desempefio de sus funciones.

CT377. Criterio 40.8 EIMP, la IVE y cualquier otra autoridad competente pueden proporcionar y solicitar
asistencia a las autoridades competentes de otros paises con base en la Ley CLA y su Reglamento, y la Ley
PRFT, asi como el Art. 10 de la Ley de la PNC, la cual permite a la policia colaborar y prestar ayuda a las
fuerzas de seguridad civil de otros paises.

CT378. Criterio 40.9 Dentro de las funciones que el Art. 33 de la Ley CLA enuncia a la IVE, se encuentra
la de intercambiar informacion con entidades homdlogas para el analisis de casos relacionados con LA; en
materia de FT, el Art. 23 de la Ley PRFT establece que la asistencia administrativa y el intercambio de
informacion se debera regir en los términos establecidos por la Ley CLA. La Ley no sefiala ninguna
restriccion a homdlogas de alguna naturaleza especifica.

CT379. Criterio 40.10 Como se menciond anteriormente, el marco legal guatemalteco no establece
restricciones para que la IVE pueda proveer retroalimentacion a sus homologas con quienes intercambia
informacion. Cabe comentar que, a la fecha ninguna contraparte extranjera a la IVE ha solicitado
retroalimentacion, por el contrario, la IVE, mediante memorandos enviados a sus homologas ha solicitado
retroalimentacion, de las cuales ha recibido algunas respuestas.

CT380. Criterio 40.11 De acuerdo a lo establecido en el criterio 40.9, el Art.33 de la Ley CLA facultaa
la IVE a intercambiar informacion para el analisis de casos de LA y la Ley PRFT la faculta en materia de
FT, asimismo, es importante recordar la facultad que las propias leyes proveen a la IVE para solicitar
informacion adicional a las PO y a otras autoridades, en terminos del Art. 31 del Reglamento de la Ley CLA,
quienes deberan proporcionarla en los términos y plazos establecidos para tales efectos. Adicionalmente, en
los memorandos de entendimiento que firma la SIB en materia de intercambio de informacion de inteligencia
financiera se establece que la cooperacion tendrd como base la reciprocidad e incluirda “...cualquier
informacion que pudiera ser de interés en las investigaciones...”.

CT381. Criterio 40.12 El Art. 3 de la Ley de Supervision Financiera faculta a la SIB a “(...) participar y
formar parte de organismos, asociaciones, entidades y foros internacionales de supervision, asi como
intercambiar informacion con otras entidades de supervision nacionales o extranjeras, para propésitos de
supervision”. La SIB participa en el Comité de Enlace del Consejo Centroamericano de Superintendentes de
Bancos, de Seguros y de Otras Instituciones Financieras —CCSBSO-, seguin convenio suscrito desde el afio
2007. Adicionalmente, el Manual de Supervision Basada en Riesgos, aprobado mediante Acuerdo 10-2012,
seccion VI, contiene disposiciones relativas a la supervision consolidada.

CT382. Criterio 40.13 Paraestos efectos, el Art. 3 de la Ley de Supervision Financiera enuncia como una
facultad de la SIB el intercambio de informacién con otras entidades de supervision para llevar a cabo dichos
propositos; asimismo, uno de los requisitos que establece tanto la Ley de Bancos y Grupos Financieros como
la Ley de Actividad Aseguradora para el establecimiento de sucursales en el extranjero o de sucursales de
instituciones extranjeras en Guatemala, es precisamente la posibilidad de intercambiar informacion con el
supervisor en el pais relevante.
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CT383. LaleyCLA establece que se puede compartir informacion en materia de LA sin mediar orden de
juez competente y sin que se pueda alegar confidencialidad de ningun tipo (Arts. 28, 33.d-f, 34 de la Ley
CLAY; 20y 21 de la Ley PRFT).

CT384. Criterio 40.14 Conrespecto a la informacion sobre legislacion, normativa prudencial, entidades
supervisadas, informacion del sistema financiero, perfil financiero, balances, estados de resultados, posicion
patrimonial, posicion de encaje y tasas de interés, entre otros datos, ésta es informacion que se encuentra
disponible al pablico a través del sitio web de la SIB. Adicionalmente, en términos de la Ley de Bancosy
Grupos Financieros y de la Ley de la Actividad Aseguradora, para la apertura de una sucursal de una entidad
guatemalteca en el extranjero o una sucursal de una entidad extranjera en Guatemala, es requisito que los
supervisores puedan intercambiar informacion para efectos de supervision. Lainformacién sobre programas,
normas, procedimientos y controles internos debe ser enviada por las PO a la IVE para que estos sean
modificados o ampliados, con base en lo que establece el Art. 19 de la Ley CLA. Al contar con esta
informacion, la IVE debe estar en posibilidad de intercambiarla con otros supervisores con quienes tenga
memorandos de entendimiento.

CT385. Criterio 40.15 De acuerdo con lo establecido en los acuerdos de intercambio de informacion que
se tienen con supervisores extranjeros, la SIB tiene la facultad de proporcionar asistencia a los supervisores
bancarios extranjeros para realizar investigaciones respecto a las personas sujetas a su inspeccion.
Adicionalmente, dependiendo de los acuerdos se puede brindar la facilidad a las contrapartes foraneas para
realizar sus propias averiguaciones.

CT386. Criterio 40.16 Una de las disposiciones contenidas en la MOU que suscribe Guatemala en materia
de supervision sefiala que en el caso de que la informacién obtenida con base en dichos instrumentos deba
serrevelada a otra autoridad, ambas autoridades deberénnotificarse previamente y cooperaran para preservar
la confidencialidad de la informacion. Asimismo, los propios instrumentos sefialan que la informacion no se
utilizara para fines administrativos, procesales, policiales o judiciales sin el consentimiento de la autoridad
que comunic6 dicha informacién, asi como que no se permitira el uso para fines distintos a los sefialados en
el memorando sin el consentimiento sefialado anteriormente.

CT387. Criterio 40.17 En los términos de la Ley CLA, su Reglamento y la Ley PRFT, toda autoridad
competente en las materias sobre las que versa dicho ordenamiento podran prestar y solicitar asistencia a
autoridades competentes de otros paises para poder llevar a cabo inspecciones e incautaciones, examinar
objetos y lugares, asi como facilitar la informacion y elementos de prueba que sean pertinentes. Las
autoridades también podran prestar y solicitar asistencia de autoridades de otros paises para conocer la
identidad, paraderoy actividades de personas sobre las cuales se tiene sospecha de que participan en delitos
de financiamiento al terrorismo. La Direccion de Analisis e Informacion esta facultada para cooperar,
mediante los acuerdos que promueva con autoridades internacionales, mediante el Art.19 del Reglamento de
la Ley General de Investigacion Criminal. Por su parte, el MP, de acuerdo con el Art. 88 de su Ley Organica,
sefiala que el Fiscal General podra efectuar convenios con instituciones publicas extranjeras para realizar
investigaciones o para la afectacion transitoria de personal con entidades internacionales. En lo que respecta
ala PNC, el Art. 19 de su Reglamento de Organizacion sefiala que la Division de Andlisis de Informacion
Antinarcética tendrd como una de sus funciones establecer y mantener intercambio de informacién y
cooperacion con organismos homologos nacionales e internacionales; el Art. 52 Quater da la facultad de
intercambiar informacion con otras dependencias nacionales e internacionales, con la previa autorizacion del
Director General, a la Divisién de Fuerza de Tarea de Interdiccion Aérea, Antinarcotica y Antiterrorismo.

CT388. Criterio 40.18 La Instruccion General 14-2009 del Fiscal General de la Republica en materia de
interceptaciones telefénicas sefiala el supuesto de una solicitud de interceptacion por parte de una autoridad
extranjera, en cuyo caso debe ser revisada y evaluada por la UME de Investigacion para determinar si se
apegaa los Convenios y Tratados Internacionales; asu vez, elfiscal a cargode dicha Unidad debera verificar
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el cumplimiento de los requisitos de procedencia. También se prevé la posibilidad de que Guatemala pueda
solicitar la interceptacion de comunicaciones en otro pais.

CT389. Con respectoa las otras técnicas especiales de investigacion, no se cuenta con alguna instruccion,
procedimiento 0 mecanismo formalmente emitido que regule su utilizacion para obtener informacion para
contrapartes extranjeras, aungue cabe resaltar que los ordenamientos legales de Guatemala no sefialan alguna
prohibicion o restriccion al respecto.

CT390. Criterio 40.19 LaLeyde la DIGICRI, ensuArt.7, seflala que dicha Direccién tendra como una de
sus funciones colaborar con las fuerzas de seguridad de otros paises para efectos de investigacion vy el
cumplimiento de 6rdenes de captura; con base en lo anterior, y en términos del Reglamento Organico Interno
de la DIGICRI, la Direccion General estara en posibilidad de promover acuerdos de cooperacion con diversas
entidades internacionales para promover dichas funciones. Por lo que hace al MP, la Ley Orgéanica de dicha
institucion faculta al Fiscal General para establecer convenios de cooperacion con instituciones extranjeras
para llevar a cabo investigaciones en los asuntos gque se considere necesario.

CT391. Criterio 40.20 Tanto el marco juridico como institucional del pais, los poderes y procedimientos
de las autoridades competentes, no imponen restricciones al intercambio de informacion de manera indirecta
con autoridades no contrapartes.

Ponderacioén y conclusion

CT392. Guatemala cumple engran parte con todos los requisitos de esta Recomendacion, sin embargo la
deficiencia de no tipificar el financiamiento de terrorista individual u organizacién aun en ausencia de un
vinculo conun acto terrorista, impide el total cumplimiento de esta recomendacion. La Recomendacion 40
se calificacomo Mayoritariamente Cumplida.

176



El Grupo de Accion Financiera de Latinoamérica (GAFILAT) es una organizacion
intergubernamental de base regional que agrupa a 17 paises de América del Sur, Centroamérica
y América de Norte para combatir el lavado de dinero y la financiacion del terrorismo, a través
del compromiso de mejora continua de las politicas nacionales contra ambos temas y la
profundizacion en los distintos mecanismos de cooperacién entre los paises miembros

El Grupo de Accién Financiera del Caribe (GAFIC) es una organizacion de estados y territorios
de la cuenca del Caribe que han acordado poner en préctica contramedidas comunes contra el
lavado de dinero y la financiacion del terrorismo.
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